ADMINISTRACION
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SANTA FE “Cuna de la Constitucién Nacional”, 27 DE ABRIL DE 2020

VISTO:

El expediente N° 13301-0306753-2 del registro del Sistema de
Informacion de Expedientes y las disposiciones de las Resoluciones Generales Nos.
04/05, 01/07, 26/07, 13/12, 24/12, 09/13, 24/13, 03/14, 32/17 y 12/20 -AP|- sobre
medios de pagos de tributos provinciales; y

CONSIDERANDO:

Que por la Resolucion General N° 12/2020 -API- se dispuso el uso
de las tarjetas de débitos para cancelar obligaciones fiscales provinciales, a traves de
la aplicacidon Botén “PlusPagos” de titularidad de la Administradora San Juan S.A,
entidad subcontratada por el Nuevo Banco de Santa Fe S.A. en su caracter de Agente
Financiero de la Provincia;

Que la misma administradora cuenta con un sitio web
www.pluspagos.com Yy con aplicaciones en dispositivos moviles que permiten, con el
mismo medio de page, abonar obligaciones fiscales;

Que, a través de dichas modalidades, se pueden realizar pagos de
impuestos de una manera agil, eficaz y adaptada a las necesidades de los
contribuyentes;

Que estas herramientas podran ser utilizadas cuando los
contribuyentes tengan impresas las boletas o liquidaciones de deudas que hayan sido
gestionadas en dependencias de la Administracion Provincial de Impuestos o
generadas a través de los tramites web habilitados en el sitio de este Organismo
www.santafe.gov.ar/api;

Que la implementacién del nuevo servicio ha estado a cargo de la
Direccion General de Coordinacion, Direccién de Seguridad de Informacion de esta
Administracién Provincial de Impuestos y la Sectorial de Informética, dependiente de la
Secretaria de Ingresos Publicos y Finanzas de la Provincia de Santa Fe;

Que la presente se dicta en uso de las facultades conferidas por los
articulos 19, 21 y cc. del Codigo Fiscal (t.o. 2014 y modificatorias);

Que la Direccion General Técnica y Juridica de la Administracion
Provincial de Impuestos ha emitido el Dictamen N° 108/2020, no encontrando
observaciones de indole legal gue formular;
POR ELLO:
EL ADMINISTRADOR PROVINCIAL DE IMPUESTOS

RESUELVE:
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ARTICULO 1° - Los contribuyentes y/o responsables podran cancelar obligaciones

fiscales provinciales utilizando tarjetas de débitos, a través de la
aplicacién o App “Plus Pagos” en los teléfonos celulares o ingresando al sitio web
www.pluspagos.com, ambos de titularidad de la Administradora San Juan S.A., entidad
subcontratada por el Nuevo Banco de Santa Fe, en su caracter de Agente Financiero
de la Provincia de Santa Fe.

ARTICULO 2° - Los contribuyentes que tengan en su poder las boletas o liquidaciones

de pago que se detallan en el Anexo N°® 1, podran cancelarlas,
siguiendo el procedimiento descripto en dicho anexo, el cual se aprueba y forma
parte de la presente resolucion.

ARTICULO 3° - Autorizar a la Direcciéon General de Coordinacion General, a disponer
en forma progresiva, la habilitacién de los conceptos tributarios que
se podran abonar a través de las modalidades dispuestas en el Articulo 1° de la
presente resolucion.
La habilitacion debera comunicarse por Newsletter Institucional a
través de la Direccion General de Coordinacion General.

ARTICULO 4° - Registrese, publiquese en el Boletin Oficial, comliniquese por
Newsletter Institucional a través de la Direcgion General de
CoordinacionjGeneral y posteriormente archive

PN, CARLOS M. CEBALL S

DIRECTOR GENERA}. ;
irecelon Genaral de Coordjpation
glt;?nlnlsua‘ 16n Poial, de lmpuesios

Administrbcion Peiak do lmpusslos
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ANEXO N° 1

Mediante el procedimiento que se describe a continuacién, los contribuyentes y/o
responsables, podran cancelar obligaciones fributarias, a través de las siguientes
modalidades y condiciones:

1) WEB DE PAGO DE PLUSPAGOS.
2) MOVILES con la descarga de la app de PLUSPAGOS.

Medio de Pago: Tarjetas de Debitos

Se podra utilizar el sistema durante las veinticuatro {(24) horas de todos los dias del afo
para el pago en forma instantanea.

Importante: El contribuyente debera tener en su poder la boleta de Impuesto o las
liquidaciones de deudas que pretende cancelar y alcanza a los siguientes conceptos:

» Impuesto Inmobiliario — Cuotas Vencidas — (Formulario 720 - 723)
v Liquidaciones de deuda generadas desde el Tramite Web: Impuesto Inmobiliario
—Visualizacion, Liguidacién de Deuda y Afio Corriente.
v Liquidaciones de deuda entregadas por la Administracién Provincial de
tmpuestos.
+ Impuesto Inmobiliario — Pago Total Anual - (Formulario 720)
v Liguidaciones generadas desde el Tramite Web: Impuesto Inmobiliario -
impresion de Boletas/Credencial de Pago.
« Patente Unica sobre Vehiculos - Cuotas Vencidas — (Formularios 407 — 408 -724)
v Liquidaciones de deuda generadas desde el Tramite Web: Patente Unica sobre
Vehiculos - Visualizacion y/o Liquidacion de deuda.
v" Liquidaciones de deudas entregadas por las Municipalidades y Comunas.
« Patente Unica sobre Vehiculos - Pago Total Anual — (Formulario 407)
v Liquidaciones generadas desde el Tramite Web: Patente Unica sobre Vehiculos -
impresion de holetas/Credencial de Pago.
¢ Impuesto sobre los Ingresos Brutos — Deuda de Impuestos, intereses y muitas —
Liquidaciones de deudas no vencidas — (Formulario 720 - 723).
v Liquidaciones de deuda generadas desde el Tramite Web: Impuesto sobre los
Ingresos Brutos - Aportes Sociales: Liquidacién de deuda.
v Liguidaciones de deuda entregadas por la Administracién Provincial de
Impuestos.
s Convenios de Pago: (Formularios 703 - 704 - 722 - 725).
v Boleta de la Cuota 1 o anticipo para la formalizacion de un Plan de Pago
obtenida al momento de la generacidn del Convenio a través del trdmite web.
v Boletas de pagos correspondientes a la Cuota 2 y siguientes de los planes de
pago cuando no deban abonarse con la Clave Unica Bancaria (CBU).
v" Saldo por caducidad: Liquidacion generada desde el tramite Web: Convenios de
Pago: Visualizacién del estado de un convenio, impresion de cuotas o
liquidacion del saido por caducidad o bien entregadas por la Administracion
Provincial de Impuestos, Municipalidades o Comunas.
e Impuesto sobre las Embarcaciones Deportivas o de Recreacion: (Formulario 405)
v" Liquidacion obtenida desde el tramite Web: Embarcaciones — contribuyentes:
Registro Provincial de Embarcaciones Deportivas o de Recreacion.
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« IMPUESTO INMOBILIARIO- (Formulario 102 — 103)
v Boletas impresas remitidas al Domicilio de! contribuyente.
v Boletas impresas desde el tramite Web: Impuesto Inmobiliario: Impresion de
Boletas/Credenciat de Pago.
v Boletas entregadas por las oficinas de la Administracion Provingial de Impuestos
¢ PATENTE UNICA SOBRE VEHICULOS- (Formulario 402)
v Boletas impresas remitidas al Domicilio del contribuyente.
v Boletas impresas desde el rémite Web: Patente Unica sobre Vehiculos:
Impresion de Boletas/Credencial de Pago.
v Boletas entregadas por las oficinas de las Municipalidades o Comunas.

1) WEB DE_ PAGO DE PLUSPAGOS.

Ingreso:
Para hacer el pago se debe acceder en el sitio www. pluspaqos com Y se ingresa haciendo clic

en “Paga Aca”

Luego de hacer clic en “Paga Acad” se redireccionara para realizar las gestiones corresponmentes y
pagar los impuestos.

Seleccién de Empresas

Alingresar se visualizara la siguiente pantalla, en donde el contribuyente podra seleccionar la forma de
busqueda:

+ Por Nombre
s Verlista de Empresas

¥
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CioEs
Busca el impuesto o servicio

G S{GUIENTE T

Seleccionar Buscar por Nombre o Ver Listado de Empresas.

Buscar por Nombre

Se visualizar la siguiente pantalla en donde el usuaric debera ingresar “API” en Buscar empresa y
luege hacer clic en "Buscar”,

2DE 5
Busca Empresas Por Nombre

il dd LOess

[ swrenes ] [ SIGUIENTE . .

A continuacidn se mostraran los datos que cumplen con el valor ingresado:

51/
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SUES
Buscéd Empresas Por Nombre

Ver listado de Empresas

Al hacer clic en esta opcién se debera buscar el rubro “Impuestos Provinciales” al que pertenece APL.

20E5H
Busca Empresas Por Rubro

Sotoog aearfobig ']

ANTERICR

Luego de seleccionar un rubro, se deberd hacer clic en “Siguiente” y se listaran todos los organismos
que pertenecen al rubro seleccionado, visualizéndose de la siguiente manera:

4
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20E5
Busca Empresas Por Rubro

NTEfRADAT L RTR AT TN TR LRAE AL M ENTRER O

CUBIOVIERTE

Busqueda de deuda

Se habilitan tas opciones de pago:

A través de “API-OTROS" se podran cancelar las liquidaciones de deuda hasta la fecha de vencimiento
impresa en la boleta de los siguientes conceptos tributarios:

+ Impuesto Inmobiliario — Cuctas Vencidas — (Formularic 720 - 723)
v Liguidaciones de deuda generadas desde el Tramite Web: Impuesto tnmobiliario -
Visualizacidn, Liquidacion de Deuda y Afto Corriente.
v Liquidaciones de deuda entregadas por la Administracién Provincial de Impuestos.
« Impuesto Inmobiliario — Pago Total Anual - (Formulario 720)
v Liquidaciones generadas desde el Tramite Web: Impuesto Inmobiliaric -Impresién de
Boletas/Credencial de Pago.
+ Patente Unica sobre Vehiculos - Guotas Vencidas — (Formularios 407 — 408 -724)
v' Liquidaciones de deuda generadas desde el Tramite Web: Patente Unica sobre
Vehicutos - Visualizacion y/o Liquidacion de deuda.
v" Liguidaciones de deudas entragadas por las Municipalidades y Comunas.
+ Patente Unica sobre Vehiculos - Pago Total Anual ~ (Formulario 407)
v Liguidaciones generadas desde el Tramite Web: Patente Unica sobre Vehiculos -
Impresién de Boletas/Credencial de Pago.
+ Impuesto sobre los Ingresos Brutos — Deuda de Impuestos, intereses y multas -
Liquidaciones no vencidas — (Formulario 720 - 723).
v Lliquidaciones de deuda generadas desde el Tramite Web: Impuesto sobre los Ingresos
Brutos - Aportes Sociales: Liquidacion de deuda.
v Lliguidaciones de deuda entregadas por la Administracion Provincial de Impuestos.
« Convenios de Pago: (Formularios 703 — 704 — 722 -725).
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v Boleta de la Cuota 1 o anficipo para la formalizacion del Plan de Pago obtenida al
momento de |a generacion del Convenio a través del tramite web.

v Boletas de pagos correspondientes a la Cuota 2 y siguientes de los planes de pago
cuando no deban abonarse con ia Clave Unica Bancaria (CBU).

v Saldo por caducidad: Liquidacién generada desde el tramite Weh: Convenios de Pago:
Visualizacion del estado de un convenio, impresion de cuctas o liquidacion del saldo por
caducidad o bien entregadas por la Administracion Provincial de Impuestos,
Municipalidades o Comunas.

¢ Impuesto sobre las Embarcaciones Deportivas o de Recreacion: (Formulario 405)

¥ Liquidacién obtenida desde el trdmite Web: Embarcaciones — contribuyentes: Registro

Provincial de Embarcaciones Deporlivas o de Recreacion.

Luego de seleccionar el rubro "API-OTROS", se debera hacer clic en “Siguiente”, visualizandose de la
siguiente manera;

aots
Busca tu Deuda

e

46 |t

Se deberan ingresar los datos pafa poder realizar la bisqueda de 1a deuda o concepto tributario que se
pretende cancelar. La misma es a lravés de la carga de los nimeros gue se encuentran en la parte
superior det cédigo de barras.

El sistema asume “Buscéa por Cadigo de Barras”.

Se deberan cargar los ndmeros que identifican el codigo de barras que se encuentran en la parte
superior de la misma.

Ejemplo Cédigo de Barras y donde se encuentran los niimeros que deben cargarse

S0/
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s EE O

Cargar los numeros del Codigo de Barras:

@ ] L3N]

T i

RIO - - B & R

TpE6
Buscd tu Peuda

Luego de ingresar los nimeros del Cédigo de Barras para poder buscar la deuda, se debera seleccionar
la apcién “No soy un robot” una vez que aparezca este hox con un tilde verde, hacer clic en “Siguiente”.

vy AR R T g R e - s L b

- mE N

ETTLs
Dused tu Deudo
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Debera tildar en “Detalle de Deudas” y hacer clic en “Siguiente” y la web solicitara al contribuyente fa
confirmacién del pago y en caso de que el usuario
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correctos debera hacer clic en “Pagar”.

Cuando el contribuyente haga clic en "Pagar”, se visuallzard un formulario en donde deberd ingresar los

s
Seleccionar Peuda

a0es
Conlirma el Pago

@

Frbe trme ARM-TTRUS
e

KT LI DT NI 06 R 1D T ST

e @RISR A

I

datos de la tarjeta de débito con la que pretenda realizar el pago.

La pantalla que se visualizara sera la siguiente y liego de ingresar los datos que se correspondan con

una tarjeta de debito vélida, se debera hacer clic en "Pagar”.

/!

~
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P ey

(RN FON )

Teerapage [REITEE]

Se deberan tener en cuenta las siguientes consideraciones:

1. El usuario sdle contard con 8 minutos para poder ingresar los datos de la tarjeta de
débito, pasado ese tiempo, se cancelaré la operacion.

2. En caso de que se pretenda cancelar la operacion se deberd hacer clic en “Cancelar” y se
visualizar el siguiente mensaje:

Cancelacion de Pagyo

Pavg o sd i B Tt b Y

Comprobante de la operacion

Luego de confirmar el cobro en la web se visualizara el comprobante de la operacién de la siguiente
manera:

/
/]
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"
Conprobante

Desde esta pantalla se podra:

1. Enviar el comprobante por mail ingresando el mail en la casilla correspondiente,

2. Descargar el comprobante.
Al descargar el comprobante el mismo se visualizara de la siguiente manera:

i @ Plusf“tlf)m\

A (3161)
FECHA: 30:032020
HORA: 15315
NRO. TRANS: 16031
NRO. COMP: sars2 i
! FI616171229021000000
IBERTIFICACION: 105142610320191 |

POR UM IMPQATE DE: $189

COMPROBANTE DE PAGO VALIDO

A través de “API-INMOBILIARIO” se podran cancelar las boletas impresas de los siguientes conceptos:

ﬂ‘a/ “2020 — Afio del General Manuel Belgrano”
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¢ IMPUESTO INMOBILIARIO- (Formulario 102 — 103}
v Boletas impresas remitidas al Domicilio del contribuyente.
v Boletas impresas desde el framite Web: Impuesto Inmobitiario: Impresion de

Boletas/Credencial de Pago.
v Boletas entregadas por tas oficinas de la Administracion Provinciaf de Impuestos

El pago se puede hacer haciendo ia bisqueda por el Documento de Identidad, por el nimero de la
partida inmobiliaria o a través de la carga del ¢ddigo de barras.

3DES
Busca tu Deuda

1G]

HIR =R 2T WAl

o sioliENTE o

I ANTERIQR ’

Para pagar con Cédigo de Barras se debera hacer clic en “Buscé por Codigo de Barras” y se modificaran
los datos de los campos fijos y se visualizara un nuevo campo en el que se deberd ingresar el codigo de

harras correspondiente,

Se debera cargar los nimeros que identifican el cédigo de barras gue se encuentran en fa parte superior

de la barra.
Ejemplo Codigo de Bamras y donde se encuentran los nimeros que deben cargarse !

7
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Cargar los nimeros del Cédigo de Bairas, seleccionar “No soy un robot” una vez que aparezca
este box con un tilde verde, hacer clic en el bolén “Siguiente”;

3DES
Busca tu Deuda

HERFPRR A

A confinuacién aparecera la siguiente pantalla en la cual se debera tildar en "Detalle de Deudas” y hacer
clic en "Siguiente” y la web solicitara al contribuyente la confirmacion del pago y en caso de que el
usuario este seguro de que los datos a pagar sean los correctos debera hacer clic en "Pagar”,

Y,
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 4DES
Seleccionar Deuda

Eropees

[ AP - HAAIB L LARID ]

hR R ET)

cntn BRI

AHTERIGR

Si se liene mas de una deuda se visualizaran todas y el contribuyente debe seleccionar cual de ellas
debe pagar.

Al seleccionaria debera hacer clic en “Siguiente” y la web solicitara ai contribuyente la confirmacion del
page y en caso de que et usuario este seguro de que Jos datos a pagar sean los correctos debera hacer
clic en “Pagar’.

“3/
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e
Confirma el Pago

25

oty apotnod Bgtr

1rey
IKMOSILIARIO

APl -

[RATE ST
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paee . 1zo200 NN > o2 covon cs1
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Crgstiy e ea e alek o By

Confirmar Pago

Cuando el cliente haga clic en "Pagar” se visualizara un formulario en donde el usuaric debera ingresar
fos datos de fa tarjeta con la que pretenda realizar et pago.

La pantalla que se visualizara seré la siguiente:

FESEBITN Of COMPRA

BELNEIT LB

Te sy L5400

Luego de ingresar los datos que se correspondan con una tarjeta de débito valida, se deberd hacer clic
en "Pagar” v la web comenzara a procesar ef pago visualizandose ta siguiente imagen:

/Z?f “2020 — Ao del General Manuel Belgrano®




ADMINISTRACION
PROVINGIAL DE
IMPUESTOS
Provincia de Santa Fe

resoLucion ne . 027/20 GRAL . ...

Procesando el pago...

Se deberan tener en cuenta las siguientes consideraciones:

1. El usuario sdlo contard con 8 minutos para poder ingresar los datos de la tarjeta, pasado
ese tiempo, se cancelara la operacion.

2. En caso de que se pretenda cancelar la operacion se deberd hacer clic en “Cancelar” y se
visualizara el siguiente mensaje:

Cancolacidn doe Pago

Dangeg s et p ety f g e

GComprobante de la operacién

Luego de confirmar et cobro en la web se visualizara el comprobante de la operacién de la siguiente
manera;

/]
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.$l£ 5
Comprobante

PR TR i

Desde esta pantalla se podra:

1. Enviar el comprobante por mail ingresando el mail en la casilla correspondiente.

2. Descargar el comprobante.
Al descargar et comprobante el mismo se visualizara de la siguiente manera:

@ Pfusi'"'u!;u\

| FECHA: 30012020
| HORA: 115315
| HRO. TRANS: 16031 |
: NRO.COMP: 82732 !
i ) 3I6161741229021000000
: DENTHFICACION: 105142010320191

| POR UN IMPORTE DE: $1869

COMPROBANTE DE PAGO VALIDO

Através de “API-PATENTE” se podran cancelar las boletas impresas de los siguientes conceptos:

» PATENTE UNICA SOBRE VEHICULOS- (Formulario 402)
v'  Boletas impresas remilidas af Domicilio del contribuyente,
v Boletas impresas desde el tramite Web: Patente Unica sobre Vehiculos: Impresién de
Boletas/Credencial de Pago.

ﬁ/ “2020 - Afio del General Manuel Belgrano”
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v Boletas entregadas por las oficinas de las Municipalidades o Comunas.

£l pago se puede hacer haciendo la busqueda por el Documento de Identidad, por el nimero de la
patente automotor o através de la carga del ¢édigo de barras.

IDES
Busca tu Deuda

TrE T

Para pagar con Cddige de Barras se debera hacer clic en “Busca por Cadigo de Barras” y se modificaran
los datos de los campos fijos y se visualizara un nuevo campo en el que se deber4 ingresar el cédigo de
barras correspondiente.

Se debera cargar los nimeros que identifican el codigo de barras que se encuentran en la parte superior

de la barra.
Ejemplo Cédigo de Barras y donde se encuentran los niimeros que deben cargarse

Tag i amans § IR 04

o 4 e wbrada €7 b3 ¢ NS S eis o gk Labit

i I T Y H
ST I e

Srorsd e s

2020 - Afio del General Manuel Belgrano”




ADMINISTRACION
PROVINCIAL DE
IMPUESTOS
Provincta de Santa Fe

resoructonne . 027/20 GRAL.. ...

Cargar los nimeros del Cédigo de Barras, seleccionar “No soy un robot" una vez que aparezca
este box con un tilde verde, hacer clic en el botén "Siguiente”™

CFTTEE e sl
LoBE O

2l

SN

R LR PR S x TIfealiat oo ox )N oy

IBES
Buscé tu Deuda

A continuacién aparecera la siguiente pantalla en la cual se debera tildar en "Detalle de Deudas” y hacer
clic en "Siguiente” y la web solicitara al contribuyente la confirmacion del pago y en caso de gue el
usuario este seguro de que fos datos a pagar sean los correctos debera hacer clic en “Pagar”,

ADES

Seleccionar Deuda

SR

Si se tiene mas de una deuda se visualizaran todas y el contribuyente debe seleccionar cual de ellas
debe pagar.

Al seleccionarla debera hacer clic en "Siguiente” y la web solicitara al contribuyente la confirmacion del

pago y en caso de que el contribuyente este seguro de que los datos a pagar sean los correctos deberd
hacer clic en “Pagar”.

“2020 — Afio del General Manuel Belgrano”
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Confirmé el Pago

G em i AP1- FATERTE

LRTEE TS B A B Rt e b e R e B

ST T e

R it )

Confirmar Pago

El pago se confirmara cuando el cliente haga clic en “Pagar”. Se visualizara un formutario en donde el
usuario debera ingresar los datos de la tatjeta con la que pretenda realizar el pago.

La pantalla que se visualizara sera la siguiente:
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Luego de ingresar los datos que se correspondan con una tarjeta valida, se debera hacer clic en “Pagar”
y la web comenzara a procesar ef pago visualizandose la siguiente imagen:
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Se deberan tener en cuenta las siguientes consideraciones:

1. El usuario s6lo contard con 8 minutos para poder ingresar los datos de la tarjeta, pasado
ese tiempo, se cancelaré la operacién.

2. En caso de que se pretenda cancelar la operacidn se debera hacer clic en “Cancelar” y se
visualizara el siguiente mensaje:

Cancelacion de Pago
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Comprobante de la operacion

Luego de confirmar el cobro en la web se visualizara el comprobante de la operacién de la siguiente
manera.
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Comgprohante
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Desde esta pantalla se podra:

1. Enviar el comprobante por mail ingresando el mail en la casilla correspondiente.

2. Descargar et comprobante.
Al descargar el comprobante el mismo se visualizara de la siguiente manera:

FECHA: 30032020
KORA: 145315 ;;
NRO, TRANS: 16031
HRO, COMP: 8232 E
| IDENTIFICACION: e a0,

POR UNIMPORYE DE: $ 189

COMPROBANTE DE PAGO VALIDO

2) DISPOSITIVOS MOVILES.
Los contribuyentes y/o responsables podran cancelar obligaciones tributarias utilizando el aplicativo o
app Plus Pagos en los teléfonos celulares.

Dicho aplicativo es un software disponible para teléfonos celulares que tengan instalado sistema
operativo Android (version 5 o superior), con acceso a internet y/o servicio de transmision de datos
provisto por el operador de telefonia celular contratado por el usuario.

Al descargar la aplicacion se habilitara come medio de pago la tarjeta de débito emitida por el Banco de
titularidad de la misma.

Las obligaciones fiscales que se podran cancelar con el medic de pago dispuesto en el articulo 1% de la
resolucion general son los mismos habilitados para los mencionados en la modalidad “Web de Pago de
PlusPagos”.

Et contribuyente debera tener en su poder la boleta de Impuesto o deuda que pretende cancelar.

Al ingresar en la aplicacién o app de PlusPagos se debera acceder en la opcion “Paga tus impuestos y
servicios”,

Se debera hacer la blisqueda por las mismas opciones que las descriptas para Web de Pago de
PLUSPAGOS.
APl - INMOBILIARIO
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AP| - OTROS -

APl - PATENTE -
» Medio de Pago: Tarjetas de Débitos (Cabal Débito, Maestro, MasterCard Débito y VISA Débito)

» Titular de la Tarjeta, Nimero de Tarjeta, Vencimiento, Cédigo de Seguridad:-Informacién de Ia
tarjeta a utilizar. Esta informacién no serd almacenada.

Al confirmar el pago, el contribuyente tendra las siguientes opciones para obtener el comprobante de
pago:

1. Enviar el comprobante por mail ingresando el mail en la casilla correspondiente.
2. Descargar el comprobante.
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