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Capitulo 1: Introduccion
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El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC) con la colaboracion de las
Direcciones Provinciales de Estadistica, viene realizando en forma continua la
Encuesta Permanente de Hogares.

Usted ha sido scleccionado para parlicipar como ENCUESTADOR de esta
encuesta.

Su funcitn es de fundamental importancia ya que de la responsabilidad vy
dedicacion con que desarrolle su trabajo, dependera la calidad de los datos
relevados y por lo tanto, la validez de las conclusiones gue se obtengan de la
encuesta.

Visitara un conjunto de viviendas seleccionadas estadisticamente y formulara
preguntas a sus ocupantes sobre aspectos habitacionales y de residencia,
aspectos demogréficos, educativos, cobertura médica, migraciones y estrategias
de manutencion del hogar y sobre aspectos laborales.

Para realizar su trabajo, debera leer este manual y demas manuales de la
encuesta y participar del curso de capacitacién con los siguientes propoésitos:

v Conocer las tareas que deberé realizar como Encuestador.
v Conocer los conceptos basicos de la encuesta y su aplicacion operativa.
v Entender los criterios de completamiento de los cuestionarios.

Para su entrenamiento debera concurrir al lugar indicado para esta actividad, en
los dias y horarios convenidos.



Secreto Estadistico: Ley 17.622/68

En el desarrollo de su tarea lenga presente que los datos relevados estan
amparados por la ley de secreto estadistico que resguarda la confidencialidad de
los mismos, por lo tanto Ud. debera asumir las siguientes obligaciones:

Como Encuestador No podra....

...divulgar ni comentar la informacidn proporcionada por el encuestado ya
que violaria el secreto estadistico garantizado por la ley N° 17.622/68.

...delegar su frabajo ni concurrir acompafiado por personas ajenas al
relevamiento.

.formular preguntas que no estén estrictamente relacionadas con su
funcion, ni utilizar su tarea con fines ajenos al operativo de relevamiento
de datos. ’

...abandonar la tarea sin haber entregado todos los materiales al
supervisor.
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Capifulo 2: - Objetivos de la Encuesta

Objetivos:

lLa Encuesta Permanente de Hogares comenzo a realizarse a inicios de la década
de los 70. Es un programa nacional de produccidn permanente de indicadores
sociales cuyo obhjetivo es conocer las caracleristicas socioeconbmicas de la
poblacion.

En ese senlido se pretende conocer la situacion de las personas y de los hogares
- por ser éstos los nlcleos basicos de convivencia en donde los individuos se
asocian - segun su lugar en la estructura social.

Para elio se desarrolld una metodologia tematica, muestral y operativa que articuld
los mejores avances del conocimiento y la investigacidn social, las
recomendaciones internacionales y las especificidades del pais.

Para dar respuesta al objetivo general, la EPH rescata como teméatica caracterizar
a la poblacion.:

v desde el punto de vista demografico.

v por su participacidon en la produccién de bienes y servicios.

v por su participacién en la distribucién del producto social.

De estos tres ejes fundamentales se derivan los grandes temas de la Encuesta:

v" Para conocer la . DemogréQcas Basicas
poblacién desde el punto
de vista demografico.

‘ Se derivan las .
v Para saber de su caracteristicas ¢ Ocupacionales - -

participacion en la
produccion de bienes y

servicios

v Para conocer su v Habitacionales
participacion en la Educacionales
distribucién del producto Del Ingreso

social. _ Migratorias
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Breve presentacion de los instrumentos de captacién de |a informacién

[

Para su mayor comprension observe los cuestionarios e identifiquelos 7

Para cumplir los objetivos explicados se disefiaron los siguientes instrumentos de
captacion.

v" Cuestionarios basicos:

v Cuestionario de Vivienda
v Cuestionario de Hogar
v Cuestionario Individual

Los cuestionarios héasicos son aplicados todas las veces que se visita un hogar

v" Cuestionarios especiales:

v Cuestionario Planes Jefas/ Jefes
v Cuestionarios de modulos especiales = Informalidad,

trabajo jovenes, etc.

Los cuestionarios especiales son aplicados segtn Ia necesidad de informacion
requeridas.

El contenido y llenado de los cuestionarios basicos se detallaran mas adelante.



Capitulo 3: Aspectos muestrales

3.1- Aspectos Muestrales

La EPH es una encuesta por muestreo, esto significa que, para conocer las
diversas caracteristicas del total de los hogares, se encuesta una pequefia
fraccion representativa de los mismos. La aplicacién de rigurosas técnicas
estadisticas permite garantizar la precision de los datos asi obtenidos.

lLLa encuesta en todo el pais sc lleva a cabo sobre una muestra de
aproximadamente 24.000 viviendas por trimestre ubicadas en las capitales de
provincia, en la ciudad auténoma de Buenos Aires y ciudades de mas de 100.000
habitantes del pais.

Las viviendas que serén encuestadas son seleccionadas de forma aleatoria
("probabilistica”) en dos etapas:

v" En la primera se seleccionan en forma aleatoria una cierta cantidad de
areas.

v' En la segunda ctapa se listan todas las viviendas particulares de las areas
seleccionadas, para luego a partir de ese listado efectuar una seleccion
aleatoria de las que resultan las viviendas seleccionadas dentro de cada
area. Los hogares que habitan esas viviendas son los hogares a encuestar.

La muestra se distribuye a lo largo del periodo respecto del cual se brindara
informacion (trimestre) y se repite este proceso para cada uno de jos trimestres del
afio. Para lograrlo se procedié asi: '

Los cuatro trimestres del afio estan definidos de la siguiente forma:

Trimestre Meses
1 Enero, Febrero, Marzo
2 Abril, Mayo, Junio
. 3 Julio, Agosto, Septiembre
4 Octubre, Noviembre, Diciembre

Cada trimestre tiene 12 semanas de referencia (semana sobre la cual se indagan
los datos), quedando siempre una semana libre { la 13 } que no se toma como
semana de referencia. :

El periodo de recoleccion de datos también es de 12 semanas por trimestre pero
desfasado una semana en el tiempo, dado que siempre se comienza a relevar al
término de la seémana de referencia. En el siguiente cuadro se grafican los
periodos de referencia, los de observacién, los de recoleccion de datos y los
periodos respecto de los cuales se brinda la informacion.

Estos periodos son uniformes en todo el pais.
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Encro | Febrero|  Marzo Abdl | May [ Jun Jul T Ago fScp Oct | Nov | bic

Ter Trimesire 2do Trimestre 3er Trimestre 4o Trimestre

Poricde de informacion

ler Irimeslre 2do trimestre 3er trimastre

Periodo de observacion

12 semangs

. . 12 semanas
Periodo de recoleccion

T2 semanas 12 sermanas semanas

v las areas seleccionadas se distribuyen de manera que haya similar
cantidad de areas por semana.

v' Cada é&rea tiene asignada una semana de referencia dentro del trimestre.
Esta semana asignada a cada area, se mantiene igual para todos los
trimeslres, es decir, que no cambia de trimestre a trimestre ni de afio a afio.

3.2 - Rotacién

v Para evitar que los hogares se “cansen’ Y Nno sean encuestados
indefinidamente cada vivienda es encuestada en cuatro veces, luego de lo
cual es reemplazada por otra vivienda de la misma area.

v" Esto significa que una misma vivienda se visita dos trimestres consecutivos,
descansa los dos trimestres siguientes y vuelve a ser encuestada en 1os
siguientes dos trimestres. Esto se puede visualizar en el siguiente cuadro.

5)54”‘@ crty :!_
i .
Trimestre slriestre:
lcamipo 7| [d85cansol  [ocacancs,

Esta rotacion garantiza que una vivienda que es encuestada por primera vez
en la semana 2 del frimestre 1, vuelve a ser encuestada en la semana 2 del
trimestre 2, se retira de la muestra por dos trimestres y vuelve a ser
encuestada en la semana 2 del trimestre 1 del afio siguiente y en la semana 2
del trimestre 2 del afio siguiente. Este esquema se llama 2-2-2

3.3 - Participacion

El periodo en que una vivienda "entra” en el esquema de relevamiento en campo
lo lamamos “participacidn *, y esta puede ser 1ra, 2da, 3ra o 4ta. vez.

Entre la carga de trabajo que llevara, tendra areas con viviendas de las cuatro
participaciones. De la 2da participacion en adelante las viviendas tienen una forma
de aplicacion diferente de los cuestionarios.
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Capitulo 4: Tareas del encuestador

Habiendo introducido los aspectos melodologicos de la encuesla es necesario que
conozca brevemente las tareas a realizar

4.1- Resumen ce tareas

Las tareas basicas que desarrollard a lo largo de cada trimestre de relevamiento
en su funcion de encuestador de la EPH |, son las siguientes:

'd

v

Encuestar: realizar las entrevistas en los hogares, en campo y/o

telefonicamente

Listar: realizar la revisién o el listado de viviendas, en campo.

Ingresar: realizar el ingreso de datos de la encuesta en PC, en gabinete.

Preparar materiales: realizar el control o 1a preparacion de mapas o
planillas de uso de la encuesta, en gabinete

Entregar y recibir materiales: realizar la entrega de material relevado en
campo y recibir la préxima carga de trabajo, una vez por semana en
gabinete.

Capacitarse: asistir a las reuniones para su capacitacién o recapacitacion.

Estas tareas se iran intercalando entre las semanas de relevamiento de modo tal
que por lo general en cada semana realice una sola tarea especifica, siendo la
tarea de encuestar la que méas semanas tiene asignada en el trimestre.

Las tareas de preparacion de materiales o el ingreso de datos en gabinete se
realizan cada 4 o 5 semanas de campo.

Una de las distribuciones de trabajo posibles es la que figura en el esquema’

siguiente:
Semana i 2 3 4 5 6 7 8 8 10 11 12 1 13
Tarea E E E L G E E E E ¥GT L E C
Donde:

E = semana de encuestas

L = semana de actualizacion de listado

G = semana de ingreso de datos o preparacién de materiales en gabinete
C = semana de capacitacion

11



4.2- Etapas de su entrenamiento

El entrenamiento de los encuestadores de la Encuesta Permanente de Hogares
abarca varias elapas:

Para la realizacién de Encuestas y el Listado de viviendas:

l.a primer etapa, no presencial, consiste en la lectura previa de los
siguientes materiales:

v Manual del Encuestador : Instrucciones operativas y aplicacion de
cuestionarios.
v" Manual del Listador : Instrucciones del listado de viviendas
v Manual del Actualizador: Instrucciones de la actualizacion del listado de
viviendas '

La segunda etapa, presencial, consiste en la participacion en cursos de
capacitacion donde se profundizaran los diferentes conceptos vy
procedimientos de la encuesta / listado , mediante ejercicios de fijacion v
dramatizaciones, al final de la cual se realizard una evaluacion escrita a fin
de determinar la seleccidn del plantel de encuestadores.

Para la realizacion del Ingreso de datos y preparacion de materiales.

Capacitacion directa en el desarrollo del puesto de trabajo.

12
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Capitulo 5: Materiales del encuestador

5.1.- Materiales

Cronograma de actividades

Credencial

Le permite conocer el plan de
relevamiento, dias de entrega, semanas

de referencia, efc.

Para identificarse ante los encuestados.

Carta de presentacidn

Para hacer conocer los objetivos de la
encuesta y sensibilizar a los potenciales
encuestados acerca de la importancia de
su participacidn. En algunas viviendas es
enviada por correo con antelacion a la
visita def encuestador.

Plano del area de trabajo

Delimita el &rea que tendra que recorrer y
le permitiré orientarse en terreno para
concurrir a todos los domicilios
seleccionados que deberéa entrevistar o
las viviendas a actualizar.

Croquis de detalle

Brinda datos precisos respecto de la
ubicacién de la vivienda seleccionada.

Hojas deruta1y 2

Donde figuran cada uno de los domicilios
que Ud. visitara en el drea. Ademas le
permitira controlar el recorrido.

Cuestionarios

Para volcar la informacién requerida en la
encuesta en la semana que tenga
asignada esa tarea.

Listados de viviendas

Para actualizar en campo en la semana
que deba realizar dicha tarea.

Manuales de instruccioén

Para poder conocer los contenidos e
instrucciones necesarias en todas las
tareas que deba realizar.

El detalle y I3 utiiizacidn de c2dz uns fde 1oz matarnizles corin avglinadn an
el desarrollo de los manuales del Encuestador, del Listador vy el Actuaiizador
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Capitulo 6: Procedimiento en campo

Las siguientes secciones de este manual estaran referidas exclusivamente a la
explicacion de las tematicas y procedimientos para la realizacion de las encuestas.

Los temas relacionados con la confeccion del listado de viviendas y su actualizacion se
explicaran en el Manual del Encuestador 1.

Realizacién de encuestas en campo

Ud. tendra asignada una carga de trabajo semanal de entre 1 a 3 areas de trabajo
seguin sean las viviendas seleccionadas de las mismas.

Para ordenar su trabajo y poder cumplir con las visitas requeridas en las viviendas
debera armar su plan de relevamiento semanal.

Las acciones que llevara a cabo en el proceso de las entrevistas son las siguientes.

v Dirigirse al &rea de relevamiento
v" Ubicar la zona a encuestar

v Ubicar cada vivienda seleccionada

v’ En gada vivienda seleccionada.

v’ Presentarse
v Credencial, Objetivos, Carta,
v Determinar las viviendas y hogares
v Desarrollar las entrevistas
v" Aplicar el cuestionario de vivienda
' Aplicar el cuestionario de hogar
v’ Aplicar los cuestionarios Individuales
v' Aplicar los cuestionarios especiales que hubiere
v Antes de retirarse del hogar revisar los cuestionarios
v" Pautar horarios para las entrevistas incompletas.
v Despedirse del hogar
v Ensu casa

v" Revisar y ordenar el material a entregar.

En los préximos capitulos se explicaran los procedimientos
para llevar a cabo estas fareas

14
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Capitulo 7: Ubicacion de la vivienda seleccionada

7.1 Consideraciones generales

Como vimos en el capitulo 3, por tratarse de una investigacién por muestreo es
sumamente importante que se determine correctamente la vivienda a encuestar
pues de no ser asi se estaria allerando la metodologia de la encuesta, la
obtencion de datos y el posterior analisis de resultados.

Durante el trabajo de campo es frecuente que algunas viviendas seleccionadas no
sean faciles de ubicar en terreno, ya sea por que las mismas carecen de ntmero,
las construcciones de la cuadra son parecidas o la fisonomia del terreno cambio.

Puede suceder también que el listado previo tenga fallas, sin embargo en muchas
ocasiones las viviendas no se localizan correctamente porque no se utilizan en
forma adecuada los materiales o procedimientos para poder ubicarias.

A fin de ubicar con precisién las viviendas a encuestar, su supervisor le entregar
los siguientes elementos:

{Para ubicar la zona|

» Cartografia (plano 0 mapa del area de trabajo)
» Hoja con croquis de detalle

[Para ubicar las viviendas seleccionadad

v" Bloque Il Ubicacién : de la portada del cuestionario de Vivienda
v Hoja de ruta 1: Listado de viviendas a encuestar

v' Hoja de rufa 2 : Listado de entradas y viviendas
v" Hojas con Croquis de detalle
A continuacion veremos en detalle cada uno de ellos

7.2 Cartografia

Mapa o plano del area

Consiste en un plano del area de trabajo asignada a un encuestador; constituye
una porcion territorial en la cual se encuentran las viviendas selecmonadas en las
que Ud. debera encuestar

15




El mapa del area sirve para :

v
v
v
g

Identificar el area de trabajo

Ubicarse en terreno

Saber por donde empezar, seguir, v finalizar el recorrido

Reconocer los datos de ldeniificacion y Ubicacion de la vivienda que
posteriormente debera completar en los cuestionarios

Los elementos de la cartografia:
v Identificacion:

Son los parametros de referencia que por medio de nimeros permiten
identificar cada mapa con la porcidn territorial correspondiente. Contiene la
siguiente informacion:

Provincia: division politica del pais

Departamento, Partido o Distrito: subdivisiones politicas

UPS: identificacion interna del Marco de Muestreo

Fraccidn: division censal

Radio: subdivision censal

Aglomerado: conjunto de varias localidades

Localidad: porcién de territorio mas pequefia que Departamento
Numero de area: es la identificacion de uso interno que tiene el area

AN N N T N NN

Estos elementos son imprescindibles para lienar los cuestionarios y planillas.
¥" Dibujo o representacion:

Aqui se encuentra representada la conformacidn fisica de la zona, con las
siguientes especificaciones:

Croquis de las manzanas y calles

Nombre de calles

Numero de manzanas

Lados de manzanas

Limite de fraccidn censal

Limite del area (radio censal o su particion o anexo)
Referencias (escuelas, vias férreas, etc.)

NENSNANANANN

v Leyenda:
En ella se especifica el significado de los simbolos que estan representados en
el mapa
v Simbologia: explicacion de las referencias
v Transporte. Medios de locomocion para llegar al area.

No siempre todos estos elementos estan presentes en la cartografia.

16
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Como puede observar en la figura 1, también estd sefalado el Norte pues sirve de
referencia para tener la ubicacion general del area.
Para ubicarse correctamente en una Manzana debe tener en cuenta las calles

paralelas y perpendiculares pues con la simple interseccion de dos calles no alcanza
para situarse en una manzana

Por ejemplo si tenemos que ubicar en terreno la manzana 9 y estamos parados en la
interseccion de las calles Ara Gral, Belgrano y Padre José de Beauvoir, podemos
observar que en dicha esquina se unen otras 3 manzanas mas (8, 11y 12). Por lo
tanto, sdlo sabremos que ubicamos la manzana 9 cuando confirmemos las otras

calles que la conforman . Ellas son: Cap. Pedro Eduardo Giachino y Gdor Trejo
Noel.

Cuando reciba el material verifique que la cartografia que le entreguen tenga todos
los elementos necesarios para la ubicacion de las viviendas.

18
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7-3. Instrucciones para la utilizacion de los bloques ! identificacion
y Il Ubicacion del cuestionario de Vivienda

En la portada del cueslionario de Vivienda se encuentran los Blogues | y H
donde encontrara informacion imprescindible para ubicar la vivienda a encueslar;
esta informacién esta preimpresa en una etiqueta autoadhesiva.

En la figura siguiente se muestra un modelo de la misma.

1.- IDENTIFICACION

Codigode |- N°enel - o o ‘Grupo de
area listado Vivienda N Semana N rotacién
2810 12 12 2

Por el momento solo haremos referencia a las columnas preimpresas,:

Codigo de &rea: nimero que identifica a cada area seleccionada en |a
muestra.

N°. en el listado: nimero de orden que se le dio a la vivienda cuando se
confecciond el listado del cual fueron seleccionadas las mismas.

Este nimero identifica univocamente a cada vivienda dentro de un area, es
decir que en una misma érea no puedé haber dos viviendas con el mismo
numero de listado. Como veremos méas adelante ese nimero se utilizara en
varias planilias.

Semana N°: se refiere al nimero de semana de referencia del trimestre, va de
1a12

-

Grupo Rotacién: identifica a uno de los 4 grupos en que esta dividida la
muestra, va del 1 al 4.

18



ll- UBICACION

En esla seccidn se encuentran los datos de ubicacion de la direccion seleccionada
Direccion seleccionada = Vivienda seleccionada = Vivienda a encuestar

Por direccién seleccionada nos referimos a la vivienda que se encuentra en el
domicilio descripto en el rengldén con todos los atributos necesarios para llegar a la
puerta de entrada de dicha vivienda.

Es decir que por ejemplo en el caso de un edificio de departamentos, Ia direccién
seleccionada es un determinado departamento del edificio y no el edificio completo,
en el caso de un inquilinato la direccion seleccionada es una determinada habitacion
del mismo.

El bloque tiene las siguientes columnas:

Direccidn Dlo Tipe

[
N enel | ynz | Lado Manzana | Edificio |Entrada | Piso | o | Hab. | da | Deseripcion
Listado seclor !
Calle Nro casa Viv
17 0oz s i35s £ £ B ploall o owm .
faba o] b [kt @ it} 1 e 5] v A ti

N ° en el listado: es el mismo que figura en la identificacion

Manaz: ldentifica la manzana que figura en la cartografia, por lo general esta
identificada con un ntimero pero en casos de manzanas que llevan el mismo
nimero se completa con una letra. Ej. manzanas 16A y 16B de la figura 1.
(Identificada en el plano de la pagina 17)

lLado: en cada manzana, los lados estan indicados en la cartografia con letras
minlsculas “a”, “b”", “c”; "d". La letra “a” se asigna al lado Norte de la manzana,
y siguiendo el criterio de recorrido de la manzana con el hombro derecho
pegado a la pared, tal como se muestra en la figura siguiente, indicato por el
sentido de las flechas.

Inicio de recorride —3
@D a
y )

N
Td b

o I

Las manzanas no siempre tienen forma cuadrada. Veamos algunos casos
que se pueden presentar:

20
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Manzana triangular
Solo estan presentes 3 lados por ejemplo lados a y d, al tercer lado lo
llamamos "bc”.

I
a | N
d E
be ,
Manzanas con 5 lados
En este caso las calles que rodean las manzanas 4

son diferentes : b
' d

bc

Manzana con pasajes internos o cortadas,
los lados de dichos pasajes se nombran con la letra mas el agregado de un
digito, como se observa en el ejemplo.

T
N

a _ az

b1 d1
ai

c

Calle: es el nombre de la calle que se corresponde con el lado al que da la
vivienda; si la calle se conociera ademas con otro/s nombre/s, apareceran
ambos. :
Por ejemplo, si la calle "MARIANO MORENOQ" se conoce como “PASAJE DE
LOS SAUCES”, en [a etiqueta tendra:

"MARIANO MORENO / PASAJE DE LOS SAUCES”,

Numero: es el nitmero que da el municipioc a cada domicilio y figura en el
exterior de cada vivienda / local

En cada lado de manzana hay nimeros pares o impares y la numeracion va
de dos en dos. Ej 46, 48 etc. ‘

Si la vivienda no tuviera nimero en esla columna aparecera esciito "S/N” y
una breve descripcion de la misma en la columna Descripcién. Mas
adelante veremos en detalle este punto.
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En ocasiones especiales (viviendas con varias numeraciones, nimero que -
no coincide con el rango de la cuadra, efc.) el nimero que figura en el
domicilio no estd volcado en esta columna sino que figura en la columna
Descripcion, pero a los efectos de ubicar la direccién seleccionada es lo
mismo.

Manzana/sector: Esta columna identifica las manzanas o sectores internos
propios de un barrio habitacional o de monoblock.

Edificio: esta columna esta destinada a registrar la denominacidn de
edificios , monoblocks o firas dentro de barrios o complejos habitacionales,
ya sea nombres, numeros, letras, colores o la combinacion de algunos de
ellos. Por ejemplo "Torre 1", "Tira C4", "Pabelién Verde", etc.

Entrada: Esta columna refuerza la informacion de la columna anterior
identificando entradas © escaleras que dan- acceso a las unidades
funcionales, ya sean departamentos o casas.

Piso: Fs la ubicacion de la vivienda dentro de un edificio con mas de una
planta, por lo general es un nimero indicando el piso pero pueden aparecer
los siguientes casos:

PB: para la unidad ubicada en la planta baja de una construccion
PA: para la unidad ubicada en ia planta alta
EP: para la vivienda ubicada en el entrepiso.

Departamento o casa: Es el nimero o la letra que identifica cada unidad
funcional en un edificio de departarentos o en una tira de casas de un
conjunto habitacional, por lo general es correlativo dentro de cada manzana.

Habitacion: es el numero de habitacién en las casas de inguilinato,
pensiones u hoteles. De no tener nimero aparecerd s/n.
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Tipo de Vivienda

A fin que Ud. como encuestador ubique las viviendas, al momento de listarlas se
clasificaron en ef listado con un cddigo alfabético de acuerdo a la siguiente tipologia:

Tipo Caracteristicas Ejemplos
A | Vivienda con entrada independiente Un chalet con jardin a la calle
de la calle ‘
Una Unica casa al fondo de un pasillo
B |Vivienda con entrada en comin Un departamento en un edificio
Se accede a través de pasillos, Un departamento tipo casa
jardines o entradas comunes
Dos casas en un mismo terreno que
tienen entrada en comun, etc.
C | Conventillo o inquilinato Una pieza en un conventillo
D | Vivienda en lugar de frabajo . .
=n luga J tna casa defras de un comercio o la
es una vivienda a la cual se accede ;%’gg?iﬂi;%ﬁeﬁ dge E'}?};Zﬁgla'
pasando por un_establecimiento P
F |Pension
- . . hitacid ién de
vivienda donde habitan varios hogares g;ﬁé}gnf[tes'on &N una pension
particulares en un lugar registrado N
como pension -
G |[Hotel
vivienda donde habitan varios hogares Una habitacién en un hotel familiar
particulares en un lugar registrado
como hotel
H |Vivienda en villa
viviendas precarias en zonas sin Una casilla en una villa
amanzanamiento ni division de
terrenos
I |Vivienda movil Una casa rodante habitada
Una carpa habitada
J | Local no construido para habhitacion

Que estad habitado al momento del
listado

Un garage habitado

Un galpon habitado
Un local habitado
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Descripcion: esta columna es sumamente importante cuando fa vivienda a
encuestar no tiene nimero o letra que la identifique. En estos casos el listador
realizé una descripcion de la misma para poder ubicarla. Puede encontrar
estos casos:

a) Sila vivienda a encuestar esta ubicada entre dos viviendas numeradas;.
en Descripcion aparecera entre tal y tal.. :

EJ: “Entre N° 350 y N° 360"

Vivienda a

encuestar
/ / /
Ne 360 SIN N° 350

b) Si la vivienda a encuestar esta ubicada al lado de una sola vivienda con
numero catastral, en Descripcion encontrara la leyenda “a la izquierda
de... " o " a la derecha de....” segin sea la posicién de la vivienda sin
namero con respecto a la que tiene nimero (viéndola de frente):

b1) Cuando en descripcion figure "a la izquierda de..” Ud. buscara ese numero
y tendra que encuestar la vivienda que esta a la izquierda de ella.

Ej: en descripcion dice “a la izquierda del nimero 420™

baldio Vivienda a
encuesiar
Z / .
SIN Ne 420

b2) Cuando es descripcion figure “a la derecha de..” ud. buscara ese nimero
y tendra que encuestar la vivienda que esta ala derecha.

Ej: en Descripcidn aparecera “a la derecha del nimero 1078"

Vivienda a .
encuestar Baldio
/ : r—
N° 1078 SIN SIN
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¢) Si la vivienda esta ubicada entre otras viviendas sin numero.

En esle caso aparecera con una somera descripcion de las caracteristicas
sohresalientes de la vivienda, datos tales como:

Material de las paredes: de ladrillos, revocada, de paheies, de madera, etc.
Material y forma del techo: de chapa, de tejas dos aguas, elc.

Aberturas: tipo, material, ubicacion y cantidad. ej. (dos ventanas, una puerta
al frente, porlén de garage, a la izquierda, etc.

Materiales: forma y ubicacion de otros elemenfos: cercos, garage,
galerfas, patios, tanques de agua, etc.

Ubicacion de la vivienda en el terreno: al fondo, al frente, al medio, efc.

Ejemplos de Ubicacidn en diferentes viviendas:

Direccion Manza Tipo
N.o en el Manz | Lado na o Edificioc | Entrada | Piso 02:’3 Mab. | de Descripcion
Listado Calle Nro | sector a Viv
445 10 a |\ Maipd 1345 8 c
258 5 a | Lagomarsino | 247 g {er /‘fa‘a ala
{zquierda
Segtin
247 12 d | Allende 171 ‘ 8\ croguis N° I-
Viv 3
45 6 d Los tiles S/ANY 14 A48 ! 8 A B
P silfo al
EE? \ 15 \ ¢ | Casanova \ .S/N\ \ \ \ \ \ \ A \ f‘;:) 5: e J
: 5 ' p |cesa detrds
45 8 d |Loreto 74 -\ de tocal
L350 iz b | Avellaneda SIN F 45 A

25




S A PR KA

e A s AT

7-4.Hojaderuia . Listado de viviendas a encuestar

En caso que la informacion registrada en el bloque Il Ubicacién del Cuestionario de
Vivienda no sea suficiente para localizar la direccién seleccionada, usted debera
consultar la Hoja de ruta 1: Listado de viviendas a encuestar. '

En este listado estan volcadas todas las viviendas seleccionadas y las viviendas de
referencia, es decir las viviendas inmediatamente anterior y posterior a fa misma,
veamos que confiene esta planilla:

Para su mayor comprension observe el modelo en la pdgina siguiente:

Encabezado: Aqui figuran los datos para identificar el area: Numero,
Aglomerado y Localidad y la cantidad total de viviendas del area

Cuerpo: en el cuerpo de la planilla figuran datos ya conocidos:

Manzana

Lado ‘

Nro. de Viv: es el N° en el listado que figura en la etiqueta

Calle

Nro.: Numero catastral

Manzana, edificio, entrada

Piso, Dto/casa. y Hab.

Tipo de vivienda

Descripcion

Las tltimas 3 columnas “ No Encuestable: Cod. Fecha y Motivo” indican
que la vivienda esta o estuvo marcada como no encuestable, es decir gue
no eran objeto de la seléccién para encuestar por alguna causa como por
ejemplo una vivienda demolida. Ante cualquier duda con aiguna de elias
consulte a su coordinador como proceder.

Las viviendas seleccionadas para encuestar estan marcadas con *** en la primer
columna y son la Unicas que tienen indicado el numero de orden en el listado.

Esta informacion coincide con la de la etiqueta del cuestionario de Vivienda.

Las viviendas de referencia estan arriba y debajo de ella

Este Listado sirve ademas como control del trabajo de campo pues alli estan todas
las vivienda que tiene que encuestar

e A ——— e
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7.5- Hoja de ruta 2 . Listado de entradas y viviendas

Este listado tiene informacion complementaria a la anterior y es utilizado cuando fue
dificil ubicar las viviendas en las anteriores instancias.

En él figuran todas las entradas y viviendas del lado de manzana sobre la cual da la
vivienda seleccionada, es decir que ademas de la vivienda selecclonada estan lodas
las viviendas de la cuadra .

Esta planilia permite conocer las direcciones de la cuadra donde hay méas de una
vivienda como por Ej.: edificios de departamentos, departamentos tipo casa,
inquilinatos, pensiones y hoteles.

Para su mayor comprension observe el modelo en la pdgina siguiente:

El encabezado y las columnas son similares a la planilla de seleccion de
viviendas solo que aqui se agrega la columna * Cant. Viv." y tiene mas fitas
por lado de manzana.

Cant. Viv.” indica la cantidad de viviendas que hay en una misma entrada.
Ej: en la manzana 002 de la planilla de la péagina siguiente, en la calle
Magallanes 1878 esté indicando que gn dicha direccion hay un edificio de

departamentos con 8 unidades.

Con esta informacion tendrd mayores elementos para ubicar. la vivienda
seleccionada.
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31/10/03 03.11:01 p.m. AREA 2810
ENCUESTA PERMANENTE DE HOGARES
LISTADO DE ENTRADAS Y VIVIENDAS POR LADO
Aglomerado: USHUAIA-RIO GRANDE Localidad: USHUAIA
. Cant
Mir;za lado Calle Nro '\T;E,o Descripcién :
Viv,
001 c BEAUVOIR 2585 B Casa al frente 1
- A un agua de machimbre al fondo
001 c BEAUVOIR SN B a la derecha de n® 2585 !
001 c BEAUVOIR 2593 A _ ]
002 a MAGALLANES 1812 B 4
002 a MAGALLANES 1820 A 1
002 a MAGALLANES 1824 A 1
el 002 a MAGALLANES 1832 A 1
002 a MAGALLANES SIN A Techo a dos aguas con rejas en 1
ventanas
002 a MAGALLANES 1878 B 8
003 b ARA GRAL BELGRAND S/N A Viv tipo alpina sin cerco 1
ek 003 c CAP GIACHINO 2443 A A dos aguas c/tingladillo y recasco 1
en poste luz
003 ¢ CAP GIACHINO SIN A Alzquierda de 2443 de madera 1
003 c CAP GIACHINO 2425 A
003 [+ CAPP GIACHINO 2415 B - 3
004 b PONTONRIONEGRO 896 D Vivienda detras de almacén 1
004 b  PONTONRIONEGRO 890 A 1 .
[ o004 b  PONTONRIONEGRO 878 G  También tiene Nro 778 3
004 b PONTON RIC NEGRO SIN A tiene numero 766 1
004 b PONTON RIO NEGRO S/N A Prefabricada de madera, 2 venta_ ’
nas al costado
006 a MAGALLANES SIN A
> 006 a MAGALLANES 2150 _
008 a MAGALLANES 2124 B 7
006 a MAGALLANES 2110 A
007 a CAP GIACHINO 2210 A
007 a CAP GIACHINO 2192 B
007 a  CAPGIACHINO 2168 C : 4
Pag. 162
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Ubicacidon

7- 6. Hojas para croquis de detalie

En ocasiones en la columna descripciones se indica que existe un croquis con el detalle
de la vivienda a encuestar .

Direccién Manza Tipa
0 el
;l\.j' ?ndd Manz | Lado nao | Edificioc | Enwada | Piso 05;21 Hab, | de Descripeian
stado Calle Nro | seclor ¢ Viv
85 7 | a |capGiachino | 2168 ¢ | >egin croguis
N8 wviv. 1

Cuando esto suceda recibird una hoja para croquis donde esta dibujado un pequefio
esquema de ubicacion de la vivienda como el que figura en el siguiente cuadro:

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y CENSOS
MARCO DE MUESTREO NACIONAL DE VIVIENDAS

HOJA PARA CROQUIS

fecha | 24/8106

N

Hoja |_2/10

Departamento: 14 Ushuala

l.ocalidad, Barrio o paraje: Ushuaia

dd mm aa
PROVINCIA: TIERRA DEL FUEGO. upPsS: 2 Area: 14
Fraccion: 3 Radio. 5

EPH aglo: 31 EPH Area.2810

Croquis N°...8.,..._ Manzana:...7.. Lado a..... Numeros de vivienda: de 85 a 88
—_1 2
3 O bafio
4 .
1
I
[ ]
| [! -

[

2210 Cap GIACHINO 2192

I
2168

viviendas.

Todos los croquis llevan un numero, cuando la ubicacién asi lo amerita en la columna
descripcidn de la etiqueta de ubicacion figurara: “ver croquis niimero...",

Fijese que en la hoja de ruta anterior también esta indicado que en esta direccion hay 4
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7-7 Sintesis del procedimiento para ubicar la vivienda seleccionada

1)

2)

3)

5)

Al llegar al area debera ubicarse en la zona observando la cartografia,
diferenciando calles, manzanas y lados de manzanas.

Ubicara la vivienda seleccionada, guiandose por la direccion que figura en el
bloque Ubicacion de la portada del cuestionario de vivienda, donde aparece,
manzana, lado de manzana, calle y domicilic de la misma.

Observara la columna descripcién si existe algin detalle de la misma, v si indica la
presencia de un croquis; si es asi ubique la hoja para croquis de detalle
correspondiente

De no poder encontrar la vivienda buscara en ia hoja de ruta 1 “Listado de
viviendas a encuestar” el nimero de la vivienda seleccionada donde en los
renglones de arriba y abajo de la misma figuran las direcciones de la viviendas
contiguas.

Recuerde que las viviendas de referencia son las viviendas contiguas en el listado:
por ejemplo en un edificio de departamentos son los departamentos contiguos y en
los conventillos, hoteles y pensiones son las piezas o habitaciones contiguas.

Si no logrd alin ubicar la direccion seleccionada apovese con la hoja de ruta 2
“listado de viviendas y entradas” y recorrera toda la cuadra de la misma
siguiendo el sentido de listado, es decir recorriéndola de forma tal que pueda
hacerlo con el hombro derecho pegado a la pared. '

e

Si luego de este procedimiento no puede dar con la dlreccmn seleccuonada
consulte al coordinador.

»
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Capitulo 8: La entrevista en el marco de la encuesta

Es importante que como encuestador establezca una buena comunicacion con las
personas entrevistadas pues de ello dependeré la calidad de los datos relevados.

En la entrevista podemos determinar tres momentos distintos: Presentacion, Desarrollo y
Cierre, cada uno con objetivos especificos.

Presentacion:

Una presentacion adecuada del encuestador frente a los encuestados es la ciave para un
buen resultado de la entrevista, su objetivo es dar a conocer el por qué esta Ud. alli y dar
seguridad al entrevistado.

La presencia del encuestador debe inspirar confianza y lograr un buen vinculo durante la
entrevista para que ésta no se convierta en un tramite frio y formal.

En la presentacidon debe mencionar los siguientes aspectos:

Su nombre;

institucion a la que pertenece;

credencial;

motivo de su presencia;

informar sobre la confidencialidad de la informacion;

solicitar el consentimiento del entrevistado a dar informacion personal.

ANENENENANAN

A continuacion desarrollamos un ejemplo de presentacion:

“Buenos dias. Mi nombre es Patricia Aquirre y soy encuestadora de la Direccion
Provincial de Estadistica, esta es mi credencial. Estamos realizando la Encuesta
Permanente _de Hogares que indaga entre otros aspectos las caracteristicas
habitacionales, de educacién y laborales de la poblacién. Su vivienda ha sido
seleccionada para la encuesta. La informacién que usted nos brinde es, por ley,
confidencial v solo sera utilizada con fines estadisticos.

s Podria usted responderme algunas preguntas?

Como explicacion ante inquietudes que pudiera f.orm'ular[e. el encuestado, podra
exhibir la carta de presentacion preguntando si la ha recibido y explicando la relevancia de
su colaboracién: :

“Suy participacién es muy importante para poder contar con informacion social y

econdmica de la poblacién del pals, las respuestas que usted nos brinde representan a
muchas personas.”
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Desarrollo:

Continuando con el clima generado en la presentacion, durante el desarrollo es necesario
mantener el interés del enlrevistado a seguir con el cuestionario favoreciendo que se
mantenga la confianza que facilite la tarea de contestar preguntas personales, para ello:

v" Debe expresarse con claridad y comportarse en forma respetuosa

v" Debe mantenerse neutral; es posible que el encuestado/a esté atento a la reaccion
del encuestador y condicione sus respuestas si advierte sefiales de aprobacion o
censura hacia cualquiera de sus respuestas. El encuestador debera lograr un clima
de neutralidad durante el desarrollo de la entrevista.

v" Usted es quién controla y dirige la situacion de entrevista. Puede suceder que el
entrevistado quiera conducir la entrevista desviando la conversacién hacia otros
temas, es tarea del encuestador volver al cuestionario. -

Cierre:

El cierre de ia entrevista no es un mero trdmite pues su objetivo es que el entrevistado se
de cuenta de cuan valiosa fue la informacion brindada y esté dispuesto a seguir
contestando en las siguientes visitas.

También es el momento para que ud. revise rapidamente el material a fin de poder
completar algin faitante.

Por lo tanto al finalizar la entrevista agradezca el tiempo que fe brind6 el encuestado y
despidase con @mabilidad, adviértale que es posible que luego de su visita un supervisor
puede volver a realizarle algunas preguntas de control ya sea personalmente o a través
de un llamado telefonico.

Recuerdele al hogar que volvera a ser encuestado en el proximo trimestre, dentro de dos
trimestres o esta es la Gltima participacion (segin la participacion de la vivienda).
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Capitulo 8: ; Como administrar las preguntas?

Para asegurar la validez y la confiabilidad de los datos que se obtongan en esta encuesta,
es necesario que lea las preguntas.

A continuacion se indican las recomendaciones que Ud. debera seguir:

v Formule todas las preguntas que corresponda administrar. No deje de formular la
pregunia aun cuando Ud. piense que conoce la respuesta, que la misma es evidente o
que le produzca inhibicién el preguntar.

v Las preguntas deben ser leidas exactamente como aparecen redactadas en el texto,
con las mismas palabras vy en el orden en que se encuentran. las diferencias
introducidas por el encuestador, por pequefias que parezcan, pueden producir
cambios en el significado de las preguntas.

v lLas preguntas deben ser formuladas en forma pausada para asegurarse que el
entrevistado haya comprendido lo que se le esta preguntando. Es recomendable no
acelerar el ritmo de la entrevista.

¥ Dé tiempo al entrevistado para contestar, hay preguntas que requieren que el
entrevistado apele a su memoria para responderlas. No sugiera las respuestas.

v" Si alguna pregunta no es entendida por €| entrevistado, repitala leyendo todas las
opciones - si corresponde -. Sélo indague cuando la respuesta le resulte poco clara.

v Esté atento a la interpretacion que dé el entrevistado a cada pregunta para poder’
reconocer significados diferentes al original expresado en la pregunta. Escuchar con
atencion ayuda a detectar interpretaciones equivocadas por parte del entrevistado.

v/ Cuando formule las preguntas, no lea los textos que figuran entre paréntesis
como instrucciones. Estos texios son pases, procedimientos y definiciones que
tienen por objetivo facilitar su tarea durante la realizacién de |a entrevista.

En los cuestionarios encontrara distintos tipos de preguntas, en el cuadro de la paglna
siguiente se encuentran detallados cada uno de ellos y su forma de aplicacion.
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Tipo de pregunta

{Como se administran?

Ejemplos

Como se
Completan? -

' |Que no se formulan.

Por Observacion.

C. Vivienda, Bloque
IV - pregunta 1

Marcando una sola
alternativa.

Que se formulan

Por Interrogacion

Son la mayoria

18in formulacién de
alternativas 'y de
opcion simple

No se leen las alternativas de
la pregunta y acepta una sola
respuesta.

Debe leer el encabezado y
esperar la respuesta.

El signo de cierre de
interrogacion se encuentra
antes de las alternativas de
respuesta.

C. Hogar Bloque IV,
pregunta 09

C. Individual
pregunta 1a, 2a

Marcando una y sélo
una alternativa de
respuesta.

Sin formulacion de
alternativas y de
respuesta multiple

Formula la pregunia sin leer
las alternativas pudiendo
consignar mas de una
respuesta

C. Individual
pregunta Z¢

sin leer las alternativas
va marcando aquellas
que correspondan
segln la respuesta del
entrevistado

Con formulacion de
alternativas y de
opcidn simple

Se leen todas las alternativas
y se& marcar solo una

El signo de interrogacion de

C. Vivienda, Blogue

IV pregunta 3

Leyendo todas v
marcando una y sélo
una alternativa de

{excluyentes) cierre se encuentra en cada ¢. Individual respuesta.
una de las alternativas de r.e unta 1e
respuesta. preg

Con formulacion de | Se leen todas las alternativas _

alternativas y de de respuesta y se pueden C Hogar, Bloque IV Leyéndo las

opcion multiple

marcar mas de una,

Formula la pregunta leyendo
las alternativas, pudiendo
consighar mas de una
respuesta.

pregunia 8

C Individual pregunta
8ay 8i

alternativas va
marcando aquellas
gque correspondan
segln la respuesta del
entrevistado
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Con fermulacion de
alternativas y de
respuesta en cada
una de las opciones

Se leen todas las alternativas
de respuesta y se marca en
cada una de ellas.

Debe leer cada alternativa de
la pregunla por separado y
marcar la respuesta en cada
uno de los ftem gue se
presentan.

C Hogar, Bleque I
pregunta 4

C Individual pregunta
i0b

En cada alternativa de
raspuesta debe marcar
un casillero en todas
las categorias.

De formulacion
abierta

Formuta la pregunta

C. Individual-
pregunta 4b

Anote textualmente 1a
repuesta

Preguntas que
incluyen en sus
alternativas un
“especificar”

Se leen o no las alternativas,
Segun el tipo de pregunta

C. Individual
pregunta 1d,
aliernativa 3

Segun o descripto por
el entrevistado

Preguntas con
respuesta numérica

Formula la pregunta

C. Vivienda, Blogue
IV Pregunta 2

Con ntmeros

Las aclaraciones entre paréntesis no deben leerse al encuesiado.

Son orientaciones para facilitar ef correcto completamiento de fa pregunta
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Capitulo 10: Aplicacion del Cuestionario de Vivienda ]

Luego de ubicar la vivienda seleccionada y presentarse en el hogar, la entrevisia
cormienza con la aplicacion del cuestionario de vivienda. :

Objetivos, bloques ¥ administracion del Cuestionario de Vivienda
Para su mayor comprension observe ol cuestionario e identifique sus bloques.
Objetivo general del cuestionario de vivienda:

|dentificar y ubicar viviendas y hogares en la direccién seleccionada.
Recoger datos sobre las caracteristicas de 1a vivienda

Indagar acerca de los hogares que la componen

Indagar acerca de la condicién de residencia de sus habitantes
Verificar cambios entre participaciones

Detaltar las causas por la cual no se realizd la entrevista

Blogues:
Blogue | - Identificacion
Bloque 1l - Ubicacion, Participacion y Acompanamiento
Bloque Il - |dentificacion de Viviendas y Hogares

Bloque IV - Caracteristicas de la Vivienda

Bloque V - Condicién de Residencia.

Blogque V1 - Control de Cambios

Bloque VIl - Causa por la que no se realizd Ia entrevista

Blogque VIl - Control de Campo de la Recuperacion de Ausencias,

Rechazos y Otras Causas. (viviendas)

Administracion: .
Se llenan tanios cuestionarios de vivienda como viviendas se encuentren en la
direccion seleccionada.

Se utiliza el mismo cuestionario para fas cuatro participaciones que cada vivienda
tenga en la muestra. Es decir, a partir de ia segunda participacion el encuestador
llevara este cuestionario con informacion proveniente del trimestre anterior.

- E Hay tematicas que S€ captan solamente cuando una direccion seleccionada entra

en la muestra por primera’ vez Y €S respuesta : como €S el caso de las:
il caracteristicas de la vivienda : o
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;Quién debe responder el cuestionario de vivienda?

Las preguntas de este cuestionario deberan ser respondidas por el Jefefa del hogar.

JEFE/A DEL HOGAR: es la persona reconocida como tal por los demas
miembros del hogar

v/ Si el Jefela estd ausente circunstancialmente se consignara igualmente 7
como jefe, pudiendo responder el cuestionario otro componente cuya edad -
no sea inferior a dieciocho afos

v Si no hubiera acuerdo entre los miembros del hogar acerca de quien es el
Jefe/a, se considerara como tal, a quien tenga a su cargo la responsabilidad
econdmica del mismo ,

v Sila responsabilidad econdmica es compartida por mas de un miembro y no
hubiera acuerdo acerca de quien es el Jefe/a, elija al miembro mas antiguo.

v Sila responsabilidad econémica es compartida y la antigiedad similar, elija
como Jefela al que haya acudido al lamado.

A continuacion se explicara el contenido de cada uno de los blogues.

B ‘ Bioque 1— IDENTIFICACION B

Siga las instrucciones con el cuestionario a la vista

Los principales puntos de este blogues fueron explicados en el capitulo 7, ahora veremos
como debe completar los datos faltantes.

Excepto la columna w\/ivienda N° “ los demés datos vienen preimpresos

LA Q

Coghgo de N en el Vivienda N° Semana N° Grupq .de :
area listado rotacion

L 2810 12 12 2 .

Vivienda N°.: es el namero gue ud. debe asignarle a la vivienda dentro de cada-
direccion seleccionada. Colocara “1" si en la direccion seleccionada encuentra
una sola vivienda.

Si en la direccién seleccionada encuentra viviendas que no estan listadas

(internas) debera llenar tanfos cuestionarios de vivienda como viviendas detecte,
(En el bloque !ll se detallaré el procedimiento para detectar viviendas internas)
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Bloque Il — UBICACION Y PARTICIPACION ]

Ubicacion: Este punto fue explicado en el capitulo 7
Participacion

Como ya vimos esta seccién se refiere a [a cantidad de veces que la vivienda participa en
la- muestra, como puede observar en el cuestionaric estan indicadas las cuatro
participaciones posibles que puede presentar una vivienda. '

Recuerde que un mismo Cuestionario de Vivienda se utiliza durante cuatro frimestres
distintos y al momento de la entrevista Ud. debera referirse y llenar los datos en el lugar
que corresponda al numero de participacion que esta relevando sequn le indicaron en la
oficina de relevamiento.

Todos los datos correspondientes a esta seccién no estan preimpresos por lo tanto
debera llenarlos:

Trimestre: es el nimero de tiimestre del afio (de 1 a 4)
Ano: afio calendario en que se efectiia el relevamiento.

Semana de referencia: es la semana calendario completa, de domingo a sabado,
sobre la cual se deberan indagar los datos cuando se lo indique la pregunta.

Cantidad de hogares en la vivienda: Alli indicara el total de hogares existentes en:
la vivienda seleccionada en cada participacion. (En el bloque Il se explicara su
procedimiento)

Persona entrevistada: se completa con el numero de componente que identifica a
la persona gue responde este cuestionario.

Visitas: alli consignara fecha y hora de cada una de las visitas que efectle para
intentar contactarse con alguna persona que habite en la vivienda y que pueda
responder este cuestionario.

Si en una vivienda nadie le responde, Ud. debera indagar con los vecinos si
alguien vive alll y en qué horarios puede encontrarlo, tome nota de toda
informacién que considere necesaria para asegurarse encontrar a los
moradores en las posteriores visitas.

Si alguien vive alll, debera regresar a la vivienda por lo menos en dos
oportunidades mas a fin de poder realizar la entrevista pues deben haberse
realizado al menos tres visitas para dar por perdida la encuesta.

Las visitas que efectlie deben hacerse en diferentes dias y horarios siendo una
de ellas necesariamente en el fin de semana.
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Entrevista realizada: Se refiere a si se pudo o no aplicar este cuestionario.

Modalidad de aplicacion: se refiere al modo en que se realizo la entrevista,
marcara con una cruz solo una de las alternativas:

Personal Completa: toda la aplicacién de! Cuestionario se hizo en forma
personal.

Personal y Telefénica: en la aplicacion del Cuestionario también se uso el
teléfono. En el caso de haberse realizado la entrevista en forma personal y
[uego haber resuelto alguna consulta en forma telefonica, debe incluirse en esta
opcidn.

Sélo Telefénica: significa que la aplicacion del cuestionario se hizo totalmente
usando el teléfono.

Encuestador: Completara su nombre y apellido y el codigo de encuestador que le
sera dado desde la oficina.

Acompafiamiento durante el relevamiento: en ocasiones Ud. podra ser
acompafiado en las entrevistas por personal autorizado por la oficina de
relevamiento.

la finalidad de este acompafamiento es diversa, en algunos casos se efectia
para tomar contacto directo con las entrevistas y poder mejorar los
procedimientos a futuro, y en otras ocasiones forma parte del entrenamiento de:
los encuestadores. En todos los caso el observador toma un rol de no
participante de la entrevista, ya que solo Ud. es el responsable de la misma.

Si se hizo acompafnamiento Ud. registrara Si en el casillero coirespondiente y
el nombre y codigo ( si lo tuviera) de la persona que io acompafo. .
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L Bloque Il - IDENTIFICAGION DE VIVIENDAS Y HOGARES ] |

Este bloque es esencial para la administracién de la encuesta pues tiene como objeto
identificar las distintas viviendas u hogares que puedan encontrarse en la direccidn
seleccionada. '
Identificacion de Viviendas

Para ello es necesario conocer el concepto de Vivienda,

Vivienda: es cualquier recinto, fijo o movil, que ha sido construido o adaptado
para alojar personas. También deberan considerarse como viviendas aquellos
locales no destinados originalmente a fines habitacionales pero gue se usan Como
vivienda de un hogar.

| Existen dos clases de viviendas: Particulares y Colectivas.

Viviendas particulares: son aquellas destinadas al alojamiento de hogares
particulares.

Por efemplo: una casa, un departamento, un rancho.

También se consideran viviendas particulares: cada cuarfo de una casa de
inquilinato o pensién, y cada cuarlo de los hoteles que tengan diez habitaciones
cOMmMo maximo. :

L as viviendas particulares son las que seran encuestadas.

Viviendas cbiectivas: son aquellas destinadas al alojamiento de un hogar
colectivo.

Por ejemplo: un cuartel, un hospital, un convento, un internado, una prisién, un
geriatrico, un hotel con mas de diez habitaciones. .
Las viviendas colectivas no seran encuesiadas, no obstante elio deberd indagar si
vive alli algtin hogar particular (segin la definicion dada en la pagina 49). Si es asi
i debera encuestarse el/los hogares particulares que habitan este tipo de vivienda.
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1.

2.

Viviendas seleccionadas y viviendas internas

Como vimos en el capitulo 7 la vivienda seleccionada es la que figura en ta direccion
descripta en el Bloque Ubicacion del cuestionario.

Puede suceder que al llegar a la direccidon seleccionada se encuentren otras viviendas en
la misma direccion que llamamos viviendas internas.

¢ Qué es una vivienda Interna?

Vivienda interna es toda construccion destinada a fines habitacionales {ocupada
0 no) que encontramos en la misma direccién de la vivienda seleccionada y que
cumple con los siguientes requisitos:

1} Carecer de entrada directa desde el exterior.
(acceso por la misma direccion que la vivienda seleccionada)

2) No estar listada, por lo tanto no esta registrada en las hojas de
ruta.

¢ Como detectamos una vivienda interna?
Lea textualmente la pregunta 1 ¢, Existen otras viviendas en esta misma direccion?

Si la persona entrevistada le contesta que “Si” proceda de Ia siguiente forma.

Pidale que le describa como es y donde esta/an ubicada/s esals viviendas/s

Coteje que en las hojas de ruta 1 y 2 no se encuentren listadas verificando la
descripcion de las viviendas contiguas a la seleccionada.

Si la descripcion gue efectud el entrevistado coincide con alguna de ellas, no tome
en cuenta esa /as viviendas marcando "No” en la pregunta 1. .

Si la descripcién de la vivienda no coincide con la que figura en las viviendas
contfiguas a- la seleccionada, indague si la vivienda enconfrada tiene salida
independiente a la calle, si es asi no_tome en cuenta esa /as viviendas marcando
“No" en la pregunta 1. -

Si la vivienda enconfrada no tiene salida independiente a la calle, y no esta listada
en las hojas de ruta, sera una vivienda interna, entonces marcara "Si” en la
pregunta 1. N

En este caso dibuje un pequefio croquis de su ubicacién con relacion a la vivienda
seleccionada en el cuestionario de la vivienda 1.

En caso de detectar una o varias viviendas en la misma direccion debera abrir |
tantos cuestionarios de vivienda como viviendas encuentre, sin limite alguno.
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Ejemplos de viviendas internas

A) Viviendas nuevas detras de una "direccion seleccionada”,

El caso mas comln de viviendas internas es cuando detras de la vivienda
seleccionada se encuentra otra construccion no detectada anteriormente a la cual se
accede necesariamente por la vivienda seleccionada.

Viv. no
Listada

Vivienda Seleccicnada
| |

Lot
Acoyte N°450

Ej.: En el ejemplo de la figura anterior, al indagar acerca de la existencia de otra
vivienda le informan que defras de la vivienda seleccionada con direccidén Acoyte
450, hay otra vivienda sin acceso directo del exterior.

Al revisar la hoja de ruta 1 esta nueva vivienda no esta listada; por lo tanto
efectivamente se estad frente a una vivienda interna, en este caso debera
encuestar ambas viviendas, la seleccionada y la interna.

43




VA B T T T o, T I L B Vi L ek

R T TR - S T
2 e

B wm -3 i ':‘ Pty TERTE A S e P P Bk
s

A

B) Vivienda tipo "A" convertida en otro tipo de vivienda.

puede suceder que cuando llegue a la direccion seleccionada se encuentre con una
situacion diferente a la que {enia registrada en el cuestionario de vivienda, tal es el caso
que segun el Bloque de Ubicacién Ud. deberia enconfrarse que la vivienda seleccionada
es una vivienda Unica tipo " A", pero al tomar contacto detecta que ahora se ha convertido
en ofro tipo de vivienda.

Veamos con un ejemplo concreto esta situacion:
Ej.: Ud. tenia como vivienda a encuestar la casa ubicada en Guemes 250, al llegar a

dicha direccion se encuentra que ahora se ha convertido en un inquilinato con las
caracteristicas que se muestran en el siguiente grafico:

Informacion del cuestionario ‘ Situacién encontrada
Vivienda tipo"A Vivienda tipo "C"
Casa Inquilinato
Hab
A
Hab Hab Hab
L - 1 2 3
—1 |
Guemes 250 * Guemes 250

Como vimos en capitulo 7 cada habitacién del inquilinato es considerada como uria
vivienda independiente. Como su Unico accesc es por Guemes 250, las cuatio -
habitaciones son consideradas como viviendas internas debiéndose encuestar a todas
ellas. | i

En caso que alguna habitacién tenga acceso directo desde la calle, no debera

encuestarse esa habitacion pues no es una vivienda interna.

Este concepto también se aplica cuando una vivienda tipo “A” se convierte en viviendas
de tipo “B” departamento o “F" pension, incluyendo como viviendas internas a toda unidad
que cumpla con los requisitos vistos en la pagina 2 Independientemente de la cantidad
de ellas que se encuentre.

Esta situacion se repetird en todos los trimestres que participe la vivienda.

'En el caso que se convierte en tipo “G” hotel se encuestard solo si la cantidad de
habitaciones es menor o igual a 10.
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Ejemplos de viviendas no consideradas Internas

En complemento a lo visto en el punto anterior ahora nos referiremos al caso de
encontrarnos con viviendas 0 construcciones nuevas ‘“lindantes” con la vivienda
seleccionada, pero que no deben considerarse internas por contar con acceso directo
desde el exterior aungue las mismas no estén listadas.

A} Viviendas Tipo “A " con viviendas lindantes no listadas.

Es comUn que en una vivienda tipo "A” con garage u otras entradas, estas den acceso a
nuevas viviendas no listadas; dichas viviendas no seran consideradas como internas si
tienen entrada independiente de la calle no importando que tengan o no comunicacion
interna con la seleccionada.

Veamos algunos ejemplos de estos casos

Ei1 Ud. esta realizando la entrevista en la vivienda ubicada en Maipl 57, al indagar
sobre la existencia de otras viviendas en la direccion el respondente le dlce que si,
que desde hace un tiempo en el garage de la casa vive otra familia.
El garage en este caso se considera como una direccion independiente de la
ubicada en Maipd 57 pues tiene entrada directa de la calle, por Io tanto no es una
vivienda interna y Ud. no debera encuestarla.

Veamos en forma grafica esta situacion.

Esta nueva
vivienda con
salida
independiente a
la calle no es una
" vivienda interna
sino una nueva
vivienda que no
Garage debera encuestar
Habitado

Vivienda “A"

Maipt 57 SNe
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Ej2 Ud. esta realizando |a en
: sobre la existencia de otra
] existe un departamento al
tiene entrada independien
derecha del 1516.

trevista en la vivienda ubica
S viviendas en ia direccion el
fondo; al seguir indagando
te de la calle por el pasill

da en Perg 1516, al indagar
respondente le contesta Gue
verifica que el departamento
0 sin ndmero que ests g la

Informacion del cuestionario Situacién encontrada

Dto. “1" no listado- j

i i

Viv. “A " Viv, "A”

L . . L L

Pl f

Peru 1516 Peru 1516 S/n°

Aqui solo encuestara la vivienda A" de Pert 1516, .

Aunque el Dto, 1 no ediz listado como tiene entrada
independiente no es una vivienda interna
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B ) Viviendas Tipo “B“ con viviendas lindantes no listadas

También pueden encontrarse departamentos no listados en una determinada direccion

Ej. 1. Ud. debfa realizar la entrevista en el “Dto. 2° de la calle Pefia 50, al llegar al

"f domicilio se encuentra que hay ofro departamento al fondo que no esta listado.
E Informacién del cuestionario , Situacion encontrada
3 y hojas de ruta '

v v

Dto. "3" fond?I

]

Dto "2" :: DtO "2" i

Vivienda seleccionada -

Dto. "1"  _|_ Dto. ™" |

. Casa IIA" Casa IIAI‘I V
£ |} [ [ 11
‘ _ I 1 [ 1
Pefia 48 ‘ 50 : 48 50

El departamento “3" no es una vivienda interna pues como los demas
departamentos, tiene entrada directa desde®*a calle por lo tanto solo debe
encuestar al Dio. “2" que es el seleccionado.
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Cambio del tipo de vivienda que no determinan ser viviendas internas

A veces al momento de la encuesta se presentan casos de variaciones del tipo de
vivienda por cambios en la entrada de las mismas que pueden confundirse con vivienda

internas pero no [o son pues ya estaban listadas

Ej. 1 En la calle Soler 114 y 112 segin la informacién de las hojas de ruta hay dos
viviendas diferentes, una en planta alta y otra en planta baja; Ud. debe encuestar la
vivienda de la planta baja pues esa es la vivienda seleccionada; pero al momento
de la encuesta se encuentra que la escalera de acceso a vivienda-de la planta alta
desaparecid, ambas viviendas siguen manteniendo su independencia funcional,

pero ahora las dos entran por el nimero 112.

Veamos el gréafico:

Informacion de! cuestionario
y hojas de ruta

v

Viv. "A [ terrazs

Situacion encontrada

v

Viv. "BY terrazad

Viv. "A" seleccionada

Viv "B" seleccionada

] Planta Baja * Planta Baja
H — -
114 112 Soler 112

Ud. debera encuestar solo la vivienda seleccionada, es decir la de la planta baja
indicando en observaciones que ahora cambio el tipo de vivienda "B" y tiene entrada
compartida con la de arriba, medificando el tipo de vivienda y las descripciones de las

dos viviendas en la hoja de ruta 1y 2.
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Procedimiento a seguir cuando hay mas de una vivienda en la direccion

seleccionada

Una vez determinada la existencia de mas de una vivienda en la direccidon seleccionada
proceda de la siguiente forma.

1.

2.

Tome un Cuestionario de Vivienda en blanco.

Transcriba los datos de las columnas 1,2 4y 5 del Blogue 1. IDENTIFICACION y
los datos del bloque 2. UBICACION del primer cuestionario.

Coloque en el recuadro "Persona Entrevistada”, el N° que le corresponde a la
persona que responde el Cuestionario de Vivienda.

Cologue en el recuadro “Vivienda N°" un 2 para la segunda vivienda defectada, 3
para la tercera, efc.

Complete el resto del cuestionario como lo hizo con el primer Cuestionario de
Vivienda.

i[ Identificacion de Hogares

Una vez identificada la cantidad de viviendas Ud. procedera a determinar los hogares
que la habiten, para eso debera leer textualmente la pregunta 2.

Pregunta 2: ;Todas las personas que residen en esta vivienda comparten los.
“ =
gastos de comida y/o alquiler, impuestos, servicios, etc.?

Para llenar correctamente esta pregunta debera

*

tener en cuenta la definicion de hogar

particular.

Hogar: es la persona o grupo de personas, parientes 0 no, que habitan bajo el
mismo techo y comparten los gastos de alimentacion y/u ofros esenciales para
vivir (por ejemplo alquiler, expensas comunes, impuestos, servicios de luz, gas,
agua, teléfono)

De Ia definicion surge que formarén parte de un hogar particular aquellas personas que:

v Viven bajo un mismo techo, y
v Comparten una “olla comdn” y/o aportan para gastos esenciales para vivir.

Ejemplos:

Una familia (madre, padre e hijos).

Una familia extensa (padres, hijos, abuglos, tios, etc.) que comparten la “clia”.
Una persona sola.

Una familia y un amigo que comparten gastos comunes.

Tres estudiantes que alquilan un departamento.

AN N N
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v El 8r. Leandro vive con su esposa, su hija y su sobrina y todos comparten los
gastos de alimentacion. En esta vivienda hay un hogar,

v Gabriela y su amiga viven en un departamento cada una se paga su comida y la
parte proporcional del alquiler, no comparten ningdn gasto. En esta vivienda hay
dos hogares, ya que cada uno se paga sus gastos. '

v Juan y Ana viven en una casita y acordaron compartir los gastos. Juan cubre
los gastos para la comida y una parle del alquiler, Ana paga {a ofra parte del
alquiler y los gastos de luz, gas y agua. En esta vivienda hay un hogar, ya que
Ana y Juan comparten la comida y otros gastos esenciales.

En caso de encontrar mas de un hogar Ud. consignara esa situacion en la primer parte de
la pregunta 2 e indagaré sobre la cantidad total de hogares que residen en la vivienda
registrando dicha situacién en el casillero correspondiente. Debera llenar tantos
cuestionarios de hogar como los que encuentre en la vivienda, registrando también esta
cantidad en la columna “cantidad de hogares en la vivienda “ del Blogue Participacion.

Pregunta 3: Existencia de servicio doméstico con cama adentro y pensionistas.

Indaga acerca de la existencia de servicio doméstico con cama adentro y pensionistas en
la vivienda entrevistada.

Cada una de las opciones debera tener respuesta.

La existencia de estos casos es una advertencia a tener en cuenta para el registro
especifico en el Blogue V.
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4 | Bloque IV - GARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA - ]

Atencion: Este bloque se aplicara solo la primera vez que la vivienda es respuesta o fue
mal tomada en fa pariicipacion anferior.

Pregunta 1: Tipo de vivienda (por olservacion)

Esta pregunta no debe formularse. Se completa por observacion.
Registre 1a categoria teniendo en cuenta las alternativas.

1) Casa: es una vivienda construida originaimente para que habiten personas, con
salida directa al exterior {sus habitantes no pasan por pasillo o corredores de
uso comun), | '

2) Departamento: es una vivienda construida originalmente para gue habiten
personas, que forma parte de un edificio con una entrada comtiin. Este edificio
debe contener por lo menos dos viviendas a las que se accede a fravés de
pasillos, patios, escaleras, zaguanes ¢ ascensores de uso comun.

3) Pieza en inquilinato: cada pieza, habitada o no en el momento de la encuesta,
ubicada en un inquilinato, es considerada una vivienda. Un inquilinato (o
conventillo) es un edificio que ha sido construido o remodelado deliberadamente
para contener varias piezas que tienen salida a uno 0 mas espacios de uso
~comun, con la finalidad de alojar en forma permanente hogares en calidad de
rinquilinos. Generalmente tiene bafio/s y/o cocina/s que se usan en forma
compartida. Esto no excluye que alguna de las habitaciones cuente con bafio
y/o cocina propio/s. También se caracteriza por el pago diario, semanal,

quincenal y/o mensual del importe del alojamiento.

4) FPieza en hotel o pension: son viviendas con caracteristicas muy similares a
las piezas en inquilinato, pero a diferencia de estas ultimas, las piezas en hotel
0 pension siguen un régimen especial caracterizado por encuadrarse bajo la
legislacién establecida para este tipo de comercio, que se exhibe en lugares
visibles del mismo © en los libros de registro del establecimiento. .

5) Local no construido para habitacion: es un lugar no construido originalmente
para albergar hogares particulares pero en el que residen personas en forma
permanente. Ejemplos: un depdsito, un galpdn, una fabrica abandonada,
hospitales o edificios plblicos que han dejado de cumplir las funciones para las
que originalmente fueron construidos, y donde viven hogares particulares

6) Ofros: anotara otros tipos de viviendas no contemplados en las opciones
anteriores. ‘ :
Ejemplos: casa rodante, vivienda mévil, carpa, tranvia, vagon ferroviario, etc. .

Los tipos de viviendas incluidos en .esta pregunta no necesariamente deben
coincidir con los definidos para el listado de viviendas
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Pregunta 2: ; Cu#intos ambientes/ habitaciones tiene la vivienda en fotal ?

ambiente o habitacion: es todo cuarto separado por tabiques o paredes desde el
piso hasta el.techo.

Se incluyen : dormitorios, living- comedor, sala de estar, etc.
Se excluyen pasillos, bafios, lavaderos, cocinas, garages, galpones, etc.

v En casos de viviendas de Unico ambiente donde también se cocme se
considerara una habitacion.

v" La cocina-comedor seré considerada habitacidn cuando exista una separacion
enfre ambos sectores de la misma con una mesada, un mueble, una reja,
aunque no lleguen hasta el techo.

Por ejemplo: en la casa le informan que la vivienda consta de un comedor, el
dormitorio de los padres, el dormitoric de los hijos, cocina, bafio y garage. Usted
anotara: 3 (tres).

Pregunta 3: ;Los pisos interiores son principalmente de...

pisos interiores: se considera a los pisos fijos de las habitaciones, excluyendo
bafios, cocinas y patios. Se tomard en cuenta el material que se encuentra en
mayor proporcion.

En caso de que coexistan varios materiales en igual proporcion, se considerara el
de mejor calidad. 5

Pregunta 4: ;La cubierta exterior del techo es de...

cubierta exterior: es aquelia que esta en contacto directo con el exterior. Para
completar esta pregunta tenga en cuenta que en los departamentos de propiedad
horizontal la cubierta exterior del techo en algunos casos es la terraza.

En casos de propiedad horizontal en que se desconozca el material marque la
opcidn correspondiente: N/S Dpto. en prop. Horizontal.

Pregunta 5: ¢ El techo tiene cielorraso / revestimiento interior?

cielorraso [/ revestimiento interior: es la cobertura interior del techo de la
vivienda, puede ser: revoque, yeso, madera, placas de poliestireno expandido,
etc.. El cielorraso es un aislamiento adicional al techo que sirve para proteger a
los habitantes de los ruidos y las inclemencias climaticas. '

Cuando alguna/s de las habitaciones de la vivienda no tengan cielorraso, se
registrara la situacion predominante.
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Pregunta 6: ; tiene agua ...

Esta pregunta indaga acerca de la diéponibilidad de agua para consumo que tiene
el hogar, las alternativas son:

1) Por caferia dentro de la vivienda: existencia de agua por cafieria interna
dentro de la vivienda .

2) Fuera de la vivienda pero dentro del terreno: existencia de agua por
cafieria externa de la vivienda pero dentro del propio terreno.

3) Fuera del terreno: aqui se incluyen tanto los casos de canillas plblicas fuera
del terreno, como camiones aguateros, rios, acequias, etc. En esta opcion
también se incluye cuando la vivienda recibe el agua a través de la manguera
de un lote vecino

Pregunta 7: ; El aguaes de...
Se refiere a la procedencia de la fuente del agua, las alternativas son:
1) Red-pabﬁca (agua corriente)
2) Perforacién con bomba a motor
3 ) Perforacién con bombé manual
4) Oftra fuente (especificar). aqui deberan incluirse otras formas de provisién de

agua : rios, acequias, camién aguatero, efc.. Escriba lo que responde el
encuestado. o

Preguntas 8:¢ Tiene bafio/letrina ? .

Tener bafio: significa contar con un cuarto independiente de los restantes de 1a
vivienda aon insislacion para eliminaciin de aroretsn, innbinge tennafin o lebing

Preguntas 9: Lugar de ubicacién del bafio.

Se refiere al lugar de ubicacion del bafio, las alternativas son:

1) Dentro de la vivienda Lo

2) Fueradela vivienda pero dentro del terreno

3) Fuera del terreno




1o

)
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1)

2)

3)
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Pregunta 10:; El bafio tiene..

: Esta pregunta indaga acerca del tipo de bafio, es decir si se trata de un bafio
1 insta[adq, las alternativas son:

Inodoro con botén/mochila/cadena y arrastre de agua: el inodoro es un
artefacto que se encuentra dentro del bafio o la letrina y se utiliza para la
evacuacion de las excretas

Se refiere a la disponibilidad de inodoro que simultaneamente cuente con un
sistema de:

descarga de agua: a través de aparatos a boton, cadena, valvula, etc.
arrastre de agua por caferia a pozo ciego, camara septica o red cloacal.

Inodoro sin botén/cadena y con arrastre de agua (a balde):Se trata de
aquellos hogares que si bien disponen de inodoro con arrastre de agua por
cafierfa (a pozo ciego, camara séptica o red cloacal) no tienen colocado el
sistema de descarga a través de aparatos con botdn, cadena, etc.

Suelen ser viviendas autoconstruidas donde aun no se ha instalado el tanque
de agua vy/o las cafierias dentro de la vivienda y que utilizan, por ejemplo,
baldes para arrojar agua al inodoro.

Letrina (sin arrastre de agua)se refiere a una instalacién de eliminacion de
excretas construida generalmente ensforma precaria, sin aparato de descarga
de agua ni sistema de arrastre por caferias a pozo ciego, camara séptica o
red cloacal.

Pregunta 11: ; El desagiie del bafio es...

Esta pregunta indaga sobre ef desaglie de las excretas, las alternativas son .

A red piiblica( cloaca)

A cdmara séptica y pozo ciego: la camara séptica es una construccion gue
se adiciona al pozo ciego. En ella, mediante un tratamiento natural, se procesa
la parte sélida de los excrementos o residuos expulsados a través de las
caferias conectadas (por ejemplo espuma de jabén). Por lo tanto al pozo
clego llegan Gnicamente liquidos que se absorben facilmente. :

3) Solo a pozo ciego

A hoyo! excavacion en la tierra
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Pregunta 12 :¢ La vivienda esta ubicada...

El objetivo de esta pregunta es caracterizar la zona donde estd ubicada la
vivienda seleccionada.

Esta pregunta tiene dos formas de indagacién : percepcion y observacion:
Por percebcién, (visién que tiene el hogar sobre la pregunta)

1} Basural/es: a los terrenos O lugares en donde habitualmente se arrojan
residuos. y/o desperdicios. :

2) Zona inundable: al area que, ya sea por lluvia o crecida de arroyos, rios o
lagunas, el agua liega al umbral de Ia puerta de entrada de la vivienda o de las
viviendas que se encuentran a tres cuadras ¢ menos.

Si lo que el hogar entrevistado responde no coincide con lo que Ud. observa
en la zona o con lo afirmado por otros hogares del area, marque igual lo que
el entrevistado responda. _

Por observacion, (lo que ud. ve enla zona)

3) Villa de emergencia: a nucleos habitacionales de ordenamiento precario,
donde las viviendas estan construidas usualmente con materiales de baja
calidad (cartdon, chapa, madera, etc.) y carecen de servicios sanitarios

adecuados.

Estamos ante la presencia de una Villa de emergencia cuando las viviendas
no respetan los Qrdenamientos, es decir carecen de:

Amanzanamiento: no hay delimitacion de calles que definan manzanas
concretas.

Parcelamiento: No hay delimitacion ordenada de lotes o terrenos que
identifiquen el limite de propiedad individual. .

Recuerde que esta alternativa no se lee.
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