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La serie “Documentos Institucionales” del Ministerio de Seguridad comprende un
conjunto de documentos de diagndstico institucional orientados a dar cuenta del
estadio de situacién institucional del sistema de seguridad publica y policial de la
provincia de Santa Fe, a los efectos de su conocimiento publico y como aporte para
iniciar un debate social y politico sobre la modernizacion y el cambio institucional del
mismo en todos sus aspectos



La Policia de la Provincia de Santa Fe cuenta con bases doctrinarias vetustas y
anacronicas; una organizacion rigida y conformada por un conglomerado de piezas agregadas
sin sentido organizacional integral; y modalidades de trabajo perimidas e ineficientes frente a
la complejidad de las problematicas criminales.

En este marco, un aspecto fundamental de la situacién critica del sistema policial
provincial estd dado por las deficiencias existentes en la policia santafecina en materia de
recursos humanos. La merma paulatina de personal policial, asi como la “administrativizacién”
sistematica de la organizaciéon, ha hecho que en la actualidad se cuente con una escasa
dotaciéon de personal abocado a las labores basicas de control del crimen, es decir, de
prevencién, conjuracién e investigacion de los delitos. Como se vera posteriormente, esta
dotacién “corta” de personal policial impacta de manera notoria en las Unidades Operativas
de la policia provincial.

Ademas, en los Ultimos arfios, la Policia de la Provincia de Santa Fe comenzd a
funcionar como una especie de sistema carcelario paralelo al Servicio Penitenciario Federal,
alojando a las personas privadas de la libertad en las distintas comisarias de la provincia. Este
desfasaje institucional tiene dos efectos fundamentales. En primer lugar, atenta contra las
personas privadas de la libertad, las cuales son encarceladas en instalaciones que no poseen
las condiciones adecuadas, lo cual implica una vulneracion de sus derechos. En segundo
lugar, infringe la operatividad de la policia provincial, al desviar recursos policiales —que
deberian estar abocados a las tareas de prevencion de los delitos— al cuidado de las personas
detenidas.

Por ultimo, se advierte que la policia provincial santafecina se ha ido adaptando a una
polifuncionalidad involuntaria, al canalizar las distintas demandas que la justicia provincial le
impone, tal como el cumplimiento de los servicios de custodia de victimas y testigos
involucrados en causas sensibles o, también, al llevar adelante la realizacion de las
notificaciones del Poder Judicial a los ciudadanos comprometidos con distintos procesos
judiciales.

1. Una policia “corta”.

Como consecuencia de la ausencia de una gestion integral de los recursos humanos,
en la Policia de la Provincia de Santa Fe no se dispone de informacién unificada, vélida y
confiable acerca de la distribucién de policias en las diferentes unidades organicas
componentes del sistema policial. Distintas dependencias dan cuenta de manera oficial de una
dotacion de personal policial diferente respecto de la brindada por sus departamentos
superiores.

En diciembre de 2019, en el nivel de la jefatura policial existian fuentes diferentes y
divergentes de informacion basica referida a los recursos humanos, los destinos y el estado de

revista:

1. La planilla de personal suministrada por la Jefatura de la Policia de la Provincia
de Santa Fe;

2. Los archivos de datos del “Departamento de Personal (D.1)”; y

3. Los informes elaborados por cada una de las Unidades Regionales vy
Direcciones Generales de la policia provincial.



Respecto de la informacién agregada sobre el personal policial, la Jefatura de la
Policia de la Provincia de Santa Fe informé que la institucidn contaba con 21.368 efectivos, de
los cuales 20.182 prestaban servicios efectivos, lo que incluia también a los que lo hacian
prestando “tareas diferentes”. Por su parte, el “Departamento de Personal (D.1)”, que
dependia de esa misma jefatura, indicé que la dotacién total del personal policial era de
21.431 efectivos, de los cuales 20.457 prestaban servicios efectivos. Entre una y otra fuente
habia una diferencia de 63 efectivos en un rubro y 275 en el otro, respectivamente.

Dotacidn total del personal policial

Diferencias informadas

D.1 Jefatura por Jef. en relacion a D.1
Policial 2?;::‘:2 Policial 2?;::‘:2 Policial 2?;::‘:2

Total de personal 21.431 20.457 21.368 20.182 -63 275
Unidad Regional 13.784 12.967 13.852 13.219 68 252
Policias especiales* 6.507 6.378 6.374 5.941 -133 -437
Jefatura ** 1.103 1.076 995 875 -108 -201
Otras dependencias *** 37 36 147 147 110 111

Total de personal 100% 100% 100% 100% - -

Unidad Regional 64,3% 63,4% 64,8% 65,5% 0,50% 2,1%

Policias especiales 30,4% 31,2% 29,8% 29,4% -0.6% -1.8%

Jefatura 51% 5,3% 4,7% 4,3% -0,4% -1,0%

Otras dependencias 0,.2% 0,2% 0,7% 0,7% 0.5% 0.5%

* En esta categoria se incluyen a: Tropas de Operaciones Especiales (TOE), Direccién General Seguridad
Rural, Unidad Especial Policia Casa de Gobierno, Direccidon General de Servicios Sociales, Direccion
Provincial Asuntos Internos, Direcciéon Provincial Control Agencias de Vigilancia, Unidad Especial de
Proteccion a Testigos y Querellantes, Unidad Especial de Proteccién a Testigos y Victimas de
Vulnerabilidad, Direccién General de Policia de Seguridad Vial, Direccién General de Policia de Accién
Comunitaria, Direccion General de Policia de Accion Tactica (PAT), Direccion General de Bomberos,
Direccién General Policia de Investigacion (PDI), Direccion General Central OJO e Instituto Superior de
Seguridad Publica (I.SE.P.)

** En esta categoria se incluye a: Subjefatura, Departamento de Personal (D.1), Departamento de
Informaciones (D.2), Departamento de Operaciones (D.3), Departamento de Logistica (D.4),
Departamento Judicial (D.5), Direccion General de Administracion, Asesoria Letrada General, Secretaria
General, Departamento de Relaciones Policiales, Direccién General Medicina Legal y Direccién General
Coordinacion de Gestion Judicial.

***En esta categoria se incluyen en el D.1 al personal Adscripto y de la Secretaria de Seguridad Publica y
de la Direccién Provincial de Movilidad y Aerondutica. En el informe de Jefatura, no se registran datos
sobre estas dependencias. Por lo tanto, sbélo se contabiliza al personal del Ministerio Publico de la
Acusacion (MPA) dependiente del D.1.

Fuente: Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe y “Departamento de Personal (D.1)” de la Plana
Mayor Policial

Esta divergencia y las caracteristicas de la informacion ofrecida por cada una de estas
fuentes es, en si mismo, una expresién del desatino institucional que signa la situacion
institucional del sistema policial provincial. En concreto, en el ambito ministerial y policial, no
habia informacién unificada, védlida y confiable acerca de la cantidad y distribucién del
personal policial.



Asimismo, no se han establecido criterios institucionales uniformes y estandarizados -
protocolizados- que orienten la asignacion y distribucién de los recursos humanos entre las
diferentes unidades y dependencias de la institucién policial, tales como la problematica
criminal, la concentracién de litigios y conflictos, la distribucion poblacional, la complejidad o
envergadura de la concentracién policial derivada de eventos especificos, etc. La Unica accion
que parece haber primado al respecto es el ingreso de una cantidad de nuevos policias mas o
menos equivalente a los que se iban retirando de la institucion a los efectos de que no “caiga”
la dotacidn total de la institucion policial.

Todo esto fue conformando una institucién policial “corta”, es decir, “pequefia” y con
recursos insuficientes para afrontar los desafios que impone la prestacién de los servicios de
seguridad preventiva ante el fendmeno delictivo existente en el ambito provincial v,
particularmente, en los complejos ambitos urbanos que constituyen los escenarios principales
de las tramas criminales mas complejas y de las acciones delictivas mas violentas.

De acuerdo con la informacion existente en el “Departamento Personal (D.1)” de la
denominada “Plana Mayor Policial” que, como se dijo, funge como el “organismo de
planeamiento, control y coordinacion de todas las actividades policiales”, en enero de 2020, la
policia santafecina contaba con una dotacion total de 21.431 integrantes, de los cuales 13.786
(64,3%) eran hombres y 7.645 eran mujeres (35,7%), lo que mostraba una institucién
esencialmente “masculina”.

Total del personal policial segin género

Personal policial masculino

m Personal policial femenino

13786
64%

Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

En relacién a los “escalafones” y “subescalafones” establecidos en la Ley N° 12.521}
el 90,7% de los efectivos policiales desarrollaban tareas en el “Escalafon General” de
“Seguridad”, mientras que el 9,3% se repartia en las restantes categorias profesionales.

' De acuerdo con el articulo 12 de la Ley N° 12.521, el personal policial se agrupa en los siguientes “escalafones” y “subescalafones”: a)
“Escalafébn General”, con los subescalafones “Seguridad”; “Judicial”; y “Investigacién Criminal”; b) “Escalafén Profesional”, con los
subescalafones “Juridico”; “Sanidad”; y “Administracién; c) “Escalaféon Técnico”, con los subescalafones “Criminalista”;
“Comunicaciones e informatica”; “Bombero”; “Musico”; “Administrativo”; y “Sanidad”; y d) “Escalafén de Servicios”, con los
subescalafones: “Servicios especializados”; y “De mantenimiento”.
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Total del personal policial segin escalafon

Cantidad Porcentaje
General Seguridad 19.445 90,7%
Técnico Administrativo 665 3,1%
Técnico Bombero 359 1,7%
Técnico Comunicaciones e Informatica 239 1,1%
Profesional Juridico 156 0,7%
Técnico Criminalistica 142 0,7%
Profesional Sanidad 119 0,6%
General Investigacion Criminal 80 0,4%
Técnico Musica 75 0,3%
Servicios de Mantenimiento 73 0,3%
Servicios Especializados 47 0,2%
Profesional Administracion 28 0,1%
Técnico Sanidad 3 0,0%
Total 21.431 100%

Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

Total del personal policial segin escalafon

19.445

® 665
359
I 239
I 156
1 142
1 119

80

5
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Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

Mas alla de los escalafones y subescalafones de pertenencia del personal policial, éste
no determina el trabajo policial concreto que el personal efectivamente desarrolla a lo largo de
su carrera. Como se verd mas adelante, numerosos policias del escalafén “General” y
subescalafén “Seguridad” desarrollan tareas administrativas en diferentes dependencias o
labores de investigacion en la Policia de Investigaciones. Ello indica que la pertenencia a un
escalafon o subescalafén no tiene ninguna significacion en la estructuracién de la carrera
profesional de los y las policias. La alta rotaciéon del personal policial entre diferentes labores
especificas a lo largo de sus trayectorias profesionales -muchas veces, entre diferentes
escalafones o subescalafones- tiende a quebrar el precepto de la especializacion policial y le
otorga a la institucion policial una marcada impronta de desprofesionalizacion.

Con relacion a la jerarquia, 19.128 policias, esto es, casi el 90% del personal policial,
se concentraban en los grados mas bajos de la “escala jerarquica policial”:*> 8.388 policias -el
39,1%- eran “Suboficial de Policia”, que es el grado jerarquico mas bajo de la escala; 6.140 -el
28,7%- eran “Oficial de Policia”, el segundo grado jerarquico de la escala; y 4.600 -el 21,5%-
eran “Subinspector”, el tercer grado jerarquico de la escala.

Total del personal policial seglin grado jerarquico

Cantidad Porcentaje
Suboficial de Policia 8.388 39,1%
Oficial de Policia 6.140 28,7%
Subinspector 4.600 21,5%
Subcomisario 863 4,0%
Comisario 433 2,0%
Comisario Superior 374 1,7%
Inspector 357 1,7%
Sub Director de Policia 186 0,9%
Director de Policia 63 0,3%
Director General de Policia 27 0,1%
Total 21.431 100%

Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

* Conforme el articulo 3° de la Ley N° 12.521, la “escala jerarquica policial” se compone de un conjunto de “grados” que se agrupan en
un “cuadro Unico” y son los siguientes: 1- Suboficial de Policia; 2. Oficial de Policia; 3. Subinspector; 4. Inspector; 5. Subcomisario; 6.
Comisario; 7. Comisario Supervisor; 8. Subdirector de Policia; 9. Director de Policia; y 10. Director General de Policia.
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Total del personal policial seglin grado jerarquico
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Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

Es decir, existia una altisima concentracion de policias en las jerarquias mas bajas de
la institucion, lo que indicaba una notoria insuficiencia de policias en los escalones medios de
supervision y conduccion operacional tactica, asi como en la alta gerencia policial a cargo de
la direccion estratégica de la institucién.

Asimismo, el caracter “masculino” de la policia provincial, sefalado mas arriba
también se reflejaba en la distribucidn del personal policial por grado jerarquico segun género:
a medida que se asciende en los grados, se desciende el nimero de mujeres que
desempefian funciones de mayor jerarquia. En este sentido, el cargo de Director General de
Policia es ocupado en un 85,2% por personal masculino y el cargo de Director de Policia, en
un 81%.



Total del personal policial por grado jerarquico segiin género

DIRECTORDE POLICIA 19,0% 81,0%
DIRECTOR GRAL. DE POLICIA 14,8% 85,2%
SUBDIRECTOR DE POLICIA 18,3% 81,7%
COMISARIO SUPERVISOR 16,6% 83,4%
COMISARIO 21,7% 78,3%
SUBCOMISARIO 25,7% 74,3%
INSPECTOR 21,0% 79,0%
SUBINSPECTOR 31,5% 68,5%

OFICIALDE POLICIA 38,2% 61,8%

SUBOFICIALDE POLICIA 39,9% 60,1%

EFEM mMAS

Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

En relacién a la antigliedad del personal policial, existia una importante variedad de
situaciones. El patrén de ingreso del personal policial indicé que, cada 5 afios, casi un cuarto
de la fuerza experimenta un movimiento. Un 25% del personal entré hace menos de 5 afios; el
50,5% del personal lo hizo hace menos de 10 afios; y casi el 75% en los Ultimos 15 afios. En
promedio, la cantidad de afios del personal policial es de 11,58, lo que contornea una dotacion
mayormente joven y asentadas en escalas medias bajas y bajas.

Total del personal policial segun antigliedad

0 afios 8 0,0%
1-5 afios 5450 25,4%
6-10 afios 5382 25,1%
11-15 afos 4940 23,1%
16-20 afios 2307 10,8%
21-25 afios 2238 10,4%
26-30 afnos 983 4,6%
31-35 afios 82 0,4%
36-40 afos 25 0,1%
41-45 anos 16 0,1%
Total 21.431 100,0%




Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe
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Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

Esta pronunciada falta de mandos superiores con capacidades de alta gerencia
policial se reflejaba en dos aspectos fundamentales. En primer lugar, como se vio, en lo que
refiere a la antigliedad del personal policial, sélo 1.106 efectivos tenian una antigliedad de
entre 26 y 40 afos de servicio, lo que equivalia al 5,2% de la dotacion total del personal. Y, en
segundo lugar, no se siguié una estrategia de promocién y capacitacién de altos mandos
policiales. Los ascensos a los grados superiores se lograron por antigiedad, “permanencia”
en la institucién e influencia politica o institucional -aun con los “concursos”, tal como quedé
evidenciado publicamente en numerosas ocasiones-, y no por mérito. Y no se instituyé ningin
curso regular de alta gerencia policial cuya aprobacién fuese obligatoria para ascender a las
jerarquias superiores o para ocupar los cargos organicos correspondientes a los mandos
superiores.

Ahora bien, una dimensién importante es la distribucion del personal policial por
funciones. Al respecto, el 70% del personal policial es “personal numerario”, es decir,
“empleados polivalentes o «multifuncion»”.



Total del personal policial segin funciones
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Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

Cuando se aborda con mayor detalle esta dimensién se da cuenta de un cuadro de
situacion critico en materia de recursos humanos y del desempefio de las labores policiales
fundamentales de “control de los delitos”, en particular, cuando se tiene en cuenta la
“situacion de revista” y los “destinos” del mismo, esto es, el caracter “activo” o “pasivo” del
personal y la unidades de pertenencia del mismo, respectivamente.
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Total del personal policial segin unidades de destino

Jefaturay Sub Jefatura Provincial 26 0,1%
Jefaturay Dpto. Persqnal D.1 B 240 1,1%
*  Dpto. Relaciones Policiales - D.2 103 0,5%
Plana Mayor . -, 0
Policial Dpto. Opel/‘ac.lones Policiales- D.3 93 0,4%
Dpto. Logistica- D.4 54 0.,3%
Dpto. Judicial - D.5 46 0,2%
Direccion Gral. Policia de Accion TActica 869 4.1%
Direccion Gral. Policia de Investigacion 1.895 8.8%
Direccion Gral. Policia de Seguridad Vial 492 2,3%
Direccion Gral. de Seguridad Rural "Los Pumas” 659 3.1%
Direccion Gral. de Policia Comunitaria 629 2,9%
Direcciones  Direccion Prov. de Asuntos Internos 135 0,6%
Generales  Direccion Gral. de Bomberos 439 2,0%
Direccion Gral. de Servicios Sociales 20 0,1%
Direccion Gral. de Coordinacion de Gestion Judicial 460 2,1%
Direccion Gral. I.SE.P. 199 0,9%
Direccion Prov. de Control de Agencias de Vigilancia 7 0,1%
Direccion Provincial de Movilidad y Aerondutica 2 0,0%
U.R. I La Capital 2.808 13.1%
U.R. IT Rosario 4.586 21,4%
U.R. IIT Belgrano 213 1,0%
U.R. IV Cascros 307 1,4%
U.R. V Castellanos 655 3.1%
U.R. VI Constitucion 335 1,6%
U.R. VII Garay 234 1,1%
U.R. VIII Gral. Lopez 715 3.3%
Unidades U.R. IX Qral. Obligado 505 2,6%
Regionales U.R. X Iriondo 270 1,3%
U.R. XTI Las Colonias 409 1,9%
U.R. XII g de Julio 199 0,9%
U.R. XIII San Cristébal 278 1,3%
U.R. XIV San Javier 270 1,3%
U.R. XV San Jerénimo 417 1,9%
U.R. XVI San Justo 289 1.3%
U.R. XVII San Lorenzo 659 3.1%
U.R. XVIII San Martin 235 1,1%
U.R. XIX Vera 340 1,6%
Tropa de Operaciones Especiales 99 0,5%
Unidad ~ Unidad Esp. Policial Casa de Gobierno 141 0,7%
Especiales  Unidad Esp. Prot. Testigos y Victimas de Violencia 51 0,2%
Unidad Esp. Proteccion de Testigos y Querellantes 59 0,3%
S . Secretaria de Seguridad Puablica 30 0,1%
ecretarias
e Asesoria [etrada General 25 0,1%
Ministeriales >
Secretaria General 11 0,1%
Adscriptos 5 0,0%
Total 21.431 100,0%

Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe
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Personal policial seglin unidades de destino

(Jefatura y Plana Mayor Policial)
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Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

Personal policial segin unidades de destino (Servicios Centrales)
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Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe
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Personal policial segiin unidades de destino (Unidades Regionales)
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Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

Personal policial segiin unidades de destino (Unidades Especiales)
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Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

13



Personal policial segiin unidades de destino (Secretarias Ministeriales)

30

SECRETARIA DE ASESORIA LETRADA SECRETARIA GENERAL
SEGURIDAD PUBLICA GENERAL

Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

En diciembre de 2019, de los 21.431 integrantes de la institucién policial existentes,
19.445 policias (90,7%) pertenecian al “Escalafén General Seguridad”. Este escalafén, que
contaba con los subescalafones “Seguridad”, “Judicial” e “Investigacién Criminal”, estaba
abocado al desarrollo de las labores operacionales de prevencion delictiva e investigacion
criminal. Sélo 1.986 policias (9,3%) reportaban en los escalafones restantes que estaban
destinados al desempefio de tareas técnicas y de apoyo: “Escalafén Profesional”, con los
subescalafones “Juridico”, “Sanidad” y “Administracién; el “Escalafon Técnico”, con los
subescalafones “Criminalista”, “Comunicaciones e informatica”, “Bombero”, “Musico”,
“Administrativo” y “Sanidad”; y el “Escalafén de Servicios”, con los subescalafones “Servicios
especializados” y “De mantenimiento”. Esto significaba que, “en los papeles”, la inmensa
mayoria de los y las policias debian desarrollar labores operacionales de seguridad preventiva
y de investigacion, o sea, labores “de calle”.

Por cierto, la Ley de Personal Policial establecié que el Jefe de Policia podia “cambiar
transitoriamente al personal de escalaféon o subescalafén conforme necesidades del servicio
de la reparticiéon y la voluntad del interesado que lo requiera”. Sin embargo, la ausencia de
reglamentacion de esta facultad por parte del Poder Ejecutivo y el uso indiscriminado de la
misma por parte de los sucesivos jefes policiales dio lugar, con los afios, a una transferencia
“de hecho” de personal policial desde el “Escalafén General Seguridad” a destinos dedicados
al desarrollo de labores de apoyo o administrativas. Se traté de un flujo permanente de
policias desde la “calle” a las “oficinas”.’

En efecto, de la dotacion total de 21.431 policias, 18.895 (el 88,2%) estaban “activos”,
es decir, desarrollaban “tareas especificas o habituales”. Y 2.538 policias (el 11,8%) se
encontraban inactivos por diferentes razones, tales como la prestaciéon de “servicio con tareas
diferentes”; “con reduccién horaria”; cumpliendo “prisién preventiva”; “suspendido por
sumario administrativo”; cumpliendo “condena condicional”; y con “retiro voluntario”.

2 Se dio, asi, un proceso de “administrativizacion policial” en Santa Fe mediante el cual la policia provincial se fue trasformando
paulatinamente en una estructura marcadamente “administrativa” en la que se relativizaron las tareas operacionales, las que, poco a
poco, dejaron de ser las labores esenciales de la organizacion.
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De entre los 18.895 policias activos, 3.962 efectivos (el 20,9%) se dedicaban a una
gama de actividades de conduccién, administracion y operacionales diferentes de las labores
de seguridad preventiva:

1. 1.129 efectivos (el 5,9%) se dedicaban a labores de conduccion superior y a
servicios no operacionales de caracter administrativos y de apoyo;*

2. 1.950 numerarios (el 10,3%) prestaban servicios de investigaciones criminales:
1.803 en la Direccién General de Policia de Investigaciones y 147 policias
estaban destinados al Departamento de Personal Policial (D.1) pero se
encontraban en “comisién de servicio” en el “Organismo de Investigaciones”
del Ministerio Publico de la Acusacion;

3. 335 policias (el 1,87%) estaban destinados en unidades de servicios
especializados: 97 en las Tropas de Operaciones Especiales; 129 en la Unidad
Especial Policial Casa de Gobierno; 51 en la Unidad Especial Proteccién de
Testigos y Victimas de Violencia; y 58 en la Unidad Especial Proteccion de
Testigos y Querellantes;

4. 415 policias (el 2,19%) reportaban en la Direccidon General de Bomberos; y

5. 1833 policias (el 0,7%) conformaban la Direccién Provincial de Asuntos Internos
Policiales.

El resto del personal policial estaba abocado al desarrollo de tareas inscriptas en el
amplio espectro de la seguridad preventiva, nucleando un total de 14.933 numerarios (el 79%
del total de los policias activos):

1. 2.441 policias (12,91%) estaban destinados en las Direcciones Generales: 812
en la Direccion General de Policia de Accion Tactica; 611 en la Direccion
General de Seguridad Rural; 464 en la Direccidon General de Seguridad Vial; y
554 en la Direccion General de Policia Comunitaria.

2. 11.755 policias (62,21%) estaban destinados en las 19 Unidades Regionales; y
3. 737 policias (3,9%) reportaban en la Direccion General Central OJO.

Ahora bien, de forma estimativa, de estos 14.933 policias dedicados a labores de
seguridad preventiva, un 20% aproximadamente -si no mas- estaba abocado al desarrollo de
tareas de apoyo y administrativas dentro de sus unidades operacionales, lo que significaba
que sdélo 12.402 policias estaban “en la calle” abocados a prestar servicio de patrullamiento,
vigilancia preventiva y labores de control especializadas.

Si esta dotacién de 12.402 policias es dividida en cuatro turnos (los “cuatro cuartos”
de los servicios policiales ordinarios), quedaban sélo 3.100 policias por turno haciendo
prevencién policial para las 3.369.000 de personas que habitan en la provincia de Santa Fe.

Y si sblo se toma en consideracién el personal de las Unidades Regionales y sus
respectivas dependencias abocadas a las labores de seguridad preventiva -basicamente las
Comisarias y Subcomisarias-, la dotacién de personal policial es mas reducida aun. De los
14.933 policias destinados a unidades abocadas a la prevencion criminal, 11.755 estaban
destinados a las 19 Unidades Regionales y, si un 20% de esa dotacion estaba dedicado a

* En este grupo se incluye al los mandos y personal que reporta en la Jefatura y Subjefatura de Policia, los departamentos de la Plana
Mayor Policial, la Direccion General de Administracion, la Asesoria Letrada General, la Secretaria General, el Departamento de
Relaciones Policiales, la Direccion de Medicina Legal, la Direccion General de Servicios Sociales, la Direccién Provincial de Control de
Agencias de Vigilancia, la Direccion General de Coordinacion de Gestién Judicial, el Instituto de Seguridad de Publica, la Direccién
Provincial Movil y Aerondutica y los adscriptos.
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labores administrativas y de apoyo en dichas unidades, quedaban apenas 9.404 uniformados.
Divididos en cuatro turnos, solo habia 2.351 policias por turno distribuidos en todas las
Unidades Regionales cumpliendo labores de seguridad preventiva en toda la provincia de
Santa Fe.

Asimismo, una porcién considerable de policias de estas unidades operacionales debe
“cuidar” personas detenidas en esas sedes. Segun el “Departamento de Operaciones
Policiales (D.3)” de la Plana Mayor Policial, en diciembre de 2019, 476 personas se
encontraban privadas de la libertad en sedes policiales, es decir, en alcaidias (347) y en
unidades de orden publico (129). De ellas, 472 eran mayores de edad y 4 eran menores; 458
eran hombres y 18 eran mujeres; y 363 estaban a disposicion de la justicia provincial (355 con
prision preventiva y 8 condenados) y 89 a disposicién de la justicia federal (88 con prision
preventiva y 1 condenado). Ello demandaba un esfuerzo institucional significativo debido a que
las labores penitenciarias son extrafias al personal policial y, ademas, en las sedes policiales
existian -y existen- condiciones infraestructurales inadecuadas para esas labores. En el tercer
capitulo del presente Documento Institucional se abordara integralmente este aspecto, con
informacion actualizada al mes de julio del afio 2020.

Pues bien, el anacronismo en materia de recursos humanos también ocurria con la
prestacion del servicio de investigacion criminal brindado, hasta diciembre de 2019, por la
Direccién General de la Policia de Investigaciones. En diciembre de 2019, ésta estaba
conformada por 1.895 policias, de los cuales 92 no estaban activos (mas de la mitad
revistaban “con tareas diferenciadas”; y el resto estaba en disponibilidad, en pasiva; en tramite
de baja y con licencias varias) y 1.803 prestaban servicio activo para toda la provincia de
Santa Fe.

Pero de esa dotacidén, 642 policias dependian organicamente del Departamento
Personal D.1 aunque trabajaban en la Policia de Investigaciones “en comisién de servicios”,
debido a que no se contaba con los fondos para afrontar el pago de la “Asignacién Especial
Remunerativa no Bonificable” atribuido mediante el Decreto N° 8/14 a todos los numerarios de
dicha dependencia. Es decir, el 35,6% del personal activo de esta dependencia no sélo estaba
en una situacién laboral y profesional inestable, sino que trabajaba de manera precarizada en
“comisién de servicio” desarrollando las mismas labores que el resto del personal, pero
percibiendo un salario mas bajo. Del total de esta dotacidn activa, el 31,9% desarrollaban
labores forenses-criminalisticas y el 27,6% lo hacian en las unidades de investigacién de todo
tipo de delitos no complejos, es decir, que no implicaban investigaciones de organizaciones
criminales, economias criminales o problematicas que requerian intervenciones especiales.

En definitiva, en diciembre de 2019, la Policia de la Provincia de Santa Fe era una
institucion “corta” y pequefia, es decir, con recursos humanos insuficientes para cubrir las
labores de seguridad basicas.

Otro aspecto significativo en materia de recursos humanos estaba dado por el
despliegue territorial del personal policial, el que era anacrénico y desequilibrado entre las
unidades organicas, si se tenian en cuenta las caracteristicas demogréaficas, la extension
territorial y las tasas de criminalidad oficialmente registradas en el ambito provincial, variables
éstas que deberian ser tenidas en cuenta a la hora de distribuir organicamente la dotacion de
recursos humanos.

La configuracién de la distribucion de los recursos humanos en la policia provincial en
el territorio santafecino no siguié un criterio uniforme e identificable. Se traté de un despliegue
al “tum-tum”. Mas de la mitad del personal policial activo desempefiaba sus funciones en dos
departamentos (Rosario y Santa Fe); la quinta parte trabajaba en cuatro departamentos
(General Lépez, San Lorenzo, Castellanos y General Obligado); y un tercio se dividia entre los
trece departamentos restantes (Las Colonias, San Jerénimo, San Justo, Vera, Constitucion,
Caseros, Iriondo, San Cristobal, San Javier, Garay, San Martin, Belgrano y 9 de Julio).
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2. Una policia “administrativa”.

Las Unidades Regionales de la Policia de la Provincia de Santa Fe constituyen desde
hace mas de sesenta afios el ndcleo organico fundamental de la misma. Alli se llevan a cabo
las labores de seguridad preventiva fundamentales o, al menos, eso es lo que indican sus
normas y reglamentaciones.

En el “Reglamento Orgéanico de las Unidades Regionales” aprobado mediante el
Decreto N° 3.174/77 aun vigente, se establecié que la “Unidad Regional de Policia” era la
“unidad operativa mayor de las fuerzas policiales, que planifica, conduce, ejecuta operaciones
especiales y generales de seguridad publica, y provee de apoyo logistico y técnico a las
unidades y subunidades dependientes”. Depende del Jefe de Policia por intermedio del
Subjefe de la misma.

De acuerdo con este reglamento, cada Unidad Regional constituia una “organizacion
total” que contaba con una relativa autonomia operacional. A los efectos de cumplir con sus
funciones, la Jefatura de Policia debia proveerla con “la dotacién, presupuesto y medios”
indispensables y se las dotd con una compleja trama organizacional para llevar a cabo sus
labores que era andloga a la que formaba parte de la Jefatura de la Policia de la Provincia de
Santa Fe. Contaba con una Jefatura; una Subjefatura; una Plana Mayor; las Divisiones de
Personal (D.1), de Informaciones (D.2), de Operaciones (D.3), de Logistica (D.4) y Judicial (D.5);
y la Asesoria Letrada, Administracion y Finanzas, Secretaria General, Relaciones Policiales y la
Ayudantia. En el plano operacional, poseia la “Agrupacién Unidades Especiales”, de la que
dependia la Brigada de Investigaciones, la Alcaidia y los grupos de Asuntos Juveniles y
Cuatrerismo; la “Agrupacién Cuerpos”, conformada por las Unidades de Infanteria y
Caballeria, el Comando Radioeléctrico, la Brigada de Explosivos y la Seccién Perros; la
“Agrupacion Bomberos”; y la “Agrupacién Unidades de Orden Publico”, de la que dependian
las Inspecciones Zonales que tenian a su cargo las Comisarias, Subcomisarias,
Destacamentos y Puestos.

De este modo, cada Unidad Regional estaba abocada a desarrollar de forma integral
labores de seguridad preventiva, asi como tareas de investigaciones y asistencia juidicial.

Pues bien, como ya se especifico, en diciembre de 2019, segun el Departamento de
Personal (D.1) de la Policia de la Provincia de Santa Fe, 13.784 efectivos policiales prestaban
servicios en las Unidades Regionales, sin discriminar aquellos que se encontraban “inactivos”.
De ese total, 7.394 efectivos (54%) estaban destinados a la Unidad Regional | - La Capital y la
Unidad Regional Il - Rosario, con 2.808 efectivos y 4.586 efectivos respectivamente. Las
unidades regionales que seguian a estas Ultimas en cantidad de personal eran la Unidad
Regional V - Castellanos, la Unidad Regional VIl — General Lopez, la Unidad Regional IX —
General Obligado y la Unidad Regional XVII - San Lorenzo, que poseian entre 600 y 700
efectivos. Las unidades regionales restantes tenian 400 efectivos o menos.

Pero la expresidn mas significativa de la “administrativizacién” de la policia santafecina
residia en un hecho notable: el 53% del personal policial destinado en las 19 Unidades
Regionales se dedicaba a la realizacién de tareas operativas, mientras que el 47% estaba
abocado al desarrollo de labores “administrativas” en el interior de esas unidades. En un
extremo, la Unidad Regional | — La Capital es la unidad que contaba con la menor proporcion
de efectivos policiales abocados a tareas operativas: el 39%. En el otro extremo, la Unidad
Regional Il - Rosario, la Unidad Regional VIIl - General Lopez, la Unidad Regional XlIl — San
Cristobal y la Unidad Regional XIV — San Javier son las que destinaban la mayor cantidad de
personal policial a tareas de seguridad y prevencién: entre el 60% y el 63%. Veamos caso por
caso.

En la Unidad Regional | — La Capital, solo el 39% de sus 2.808 efectivos se encontraba
asignado a tareas operativas, en tanto que contaba con una numerosa dotacion de efectivos
policiales dedicada a tareas de administracion y apoyo, y unos 245 policias estaban sin
funciones asignadas.
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Personal Policial Unidad Regional | - La Capital

SIN FUNCION;
En comision; 5; 245; 9% Direccién; 9; 0%
0%

Chofer; 181; 7%

Administrativa;
1268; 45%

Operativa; 1100;
39%

Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

La Unidad Regional Il - Rosario es una de las que poseia una mayor proporciéon de
personal asignado a tareas de prevencién y seguridad, contabilizando un total de 2.913
efectivos (64% del total) dedicados a esta labor. A su vez, tenia 403 policias sin una funcién
asignada.

Personal Policial Unidad Regional Il - Rosario

SIN FUNCION;

403; 9% Direccion; 2; 0%

En comision; 11;
0%

Administrativa;
1257; 27%

Operativa; 2913;
64%

Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

La Unidad Regional Ill — Belgrano es una de las unidades con menor cantidad de
efectivos policiales. Contaba apenas con 213 numerarios, de entre los cuales 93 (44%)
estaban abocados a tareas operativas, lo que estaba por debajo de la media de todas las
unidades (53%).
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Personal Policial Unidad Regional lll - Belgrano

SIN FUNCION; 8;
3% Direccion; 4; 2%

Chofer; 2; 1% \

Administrativa;

Operativa; 93; 106; 50%

44%

Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

La Unidad Regional IV — Caseros contaba con un total de 307 efectivos, de entre los
cuales 160 policias (52%) trabajaban en tareas operacionales.

Personal Policial Unidad Regional IV - Caseros
SIN FUNCION; 17;
5% Direccién; 3; 1%
Chofer; 2; 1% \

Administrativa;
125; 41%

Operativa; 160;
52%

Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

La Unidad Regional V — Castellanos, con un total de 655 efectivos, era una de las
unidades que tenia una menor proporcion de personal asignado a tareas operativas, dado que
solo 267 policias (41%) desarrollaban esas labores. Ademas, contaba con un elevado nimero
de efectivos asignados a tareas administrativas (341 policias, 52%) y 44 policias estaban sin
funcién. Dentro de esta Unidad Regional, habia 9 unidades de orden publico (Subcomisarias y
Destacamentos) cada una de las cuales contaba solo con un funcionario policial asignado.
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Personal Policial Unidad Regional V - Castellanos

SIN FUNCION; 44; Direccién; 3; 0%
7%

Administrativa;
341; 52%
Operativa; 267;
41%

Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

La Unidad Regional V — Constitucién, en tanto, tenia un total de 335 policias, de lo
cuales 198 (59%) estaban afectados a tareas operativas, lo que la colocaba muy por encima
de la media de todas las unidades. No obstante, poseia un 5% (16 policias) de su personal sin
funciones asignadas.

Personal Policial Unidad Regional VI - Constitucion

SIN FUNCION; 16;

5% Direccion; 2; 1%

Administrativa;
119;35%

Operativa; 198;
59%

Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

La Unidad Regional VIl — Garay era una de las unidades que menor cantidad de
policias poseia, con un total de 234 efectivos. A su vez, 132 policias (56%) estaban dedicados
al desarrollo de tareas operativas, también por encima de la media de 53% de las demas
unidades.
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Personal Policial Unidad Regional VIl - Garay

SIN FUNCION; 7; Direccién; 2; 1%
3%

Administrativa;
93; 40%

Operativa; 132;
56%

Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

La Unidad Regional VIIl — General Lépez poseia un total de 715 efectivos, de entre los
cuales 448 efectivos (63%) estaban dedicados al desarrollo de tareas operativas, convirtiendo
a esta unidad en una de las de mayor perfil operacional. También contaba con 55 policias (8%)
sin funciones asignadas.

Personal Policial Unidad Regional VIII - Gral. Lépez

SIN FUNCION; 55; Direccién; 3; 0%
8%

Administrativa;
209; 29%

Operativa; 448;
63%

Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

La Unidad Regional IX — General Obligado tenia 565 policias, de los cuales 268 (48%)
se encontraban abocados a tareas operativas, apareciendo por debajo de la media de todas
las unidades regionales.
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Personal Policial Unidad Regional IX - Gral. Obligado

Chofer; 11; 29 L Lomreceion ;Z;,Q?ﬁ.‘<<<_~~~ SIN FUNCION; 1;
N 0%

- Administrativa;

Operativa; 268; | 283;50% |

48%

Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

La Unidad Regional X - Iriondo poseian 270 efectivos policiales, de los cuales 148
(55%) estaban dedicados a tareas operativas.

Personal Policial Unidad Regional X - Iriondo

Di(eccién; 2;1% ‘

Administrativa;

N\ 120; 44%

Operativa; 148;
55%

Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

La Unidad Regional Xl — Las Colonias detentaba un total de 409 policias. De estos, 239
(58%) se encontraban dedicados a tareas operativas.
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Personal Policial Unidad Regional Xl - Las Colonias

Direccion; 4; 1% | | SIN FUNCION; 7;

En comisidn; 3;
1%

Administrativa;
156; 38%

Operativa; 239;
58%

Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

La Unidad Regional XIl — 9 de Julio era la unidad con menor cantidad de efectivos
policiales, detentando una dotacién de 199 efectivos, de lo cuales 106 (53%) se encontraban
dedicados a tareas operativas.

Personal Policial Unidad Regional XII - 9 de Julio

SIN FUNCION; 4; Direccién; 2; 1%
2%

Administrativa;
87; 44%

Operativa; 106;
53%

Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

La Unidad Regional XIIl — San Cristébal contaba con 278 efectivos policiales, de los
cuales 169 (61%) estaban abocados a tareas operativas, lo que implicaba que esta unidad se
encontraba muy por encima del promedio de todas las unidades regionales en esta materia
(53%).
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Personal Policial Unidad Regional Xlll - San Cristébal

SIN FUNCION; 2; Direccion; 2; 1%

|

1%

Administrativa;
105; 37%

Operativa; 169;
61%

Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

La Unidad Regional XIV — San Javier tenia un total de 270 efectivos policiales. De
estos, 162 (60%) se dedicaban a tareas operativas, lo que también colocaba a esta unidad de
entre las que poseia una cantidad numerosa de efectivos afectados a estas labores.

Personal Policial Unidad Regional XIV - San Javier
SIN FUNCION; 12;

4% Direccion; 3; 1%

En comision; 6;

Administrativa;
87;33%

Operativa; 162;
60%

Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

La Unidad Regional XV — San Jerénimo tenia un total de 417 efectivos policiales, de los
cuales 210 (51%) se encontraban dedicados a tareas operativas.
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Personal Policial Unidad Regional XV - San Jerénimo
SIN FUNCION; 14;

En comision; §; 3%
2%

Direccion; 5; 1%

Administrativa;

180; 43%

Operativa; 210;
51%

Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

La Unidad Regional XVI — San Justo tenia un total de 289 efectivos policiales, de los
cuales 153 (63%) realizaban tareas operativas.

Personal Policial Unidad Regional XVI - San Justo

SIN FUNCION; 2;
1% Direccion; 5; 2%

Administrativa;

Operativa; 153; 129; 44%

53%

Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

La Unidad Regional XVIl — San Lorenzo tenia una dotacién total de 659 policias, de
entre los cuales 382 (58%) se dedicaban a la realizacién de tareas operativas. Era, a su vez,
una de las unidades regionales que poseia una numerosa cantidad de efectivos policiales sin
funciones asignadas: 65 policias (10%). De entre ellos, 35 efectivos se encontraban en
disponibilidad.
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Personal Policial Unidad Regional XVII - San Lorenzo

SIN FUNCION; 65;

10% Direccion; 5; 1%

Chofer; 3; 0%

Administrativa;
204;31%

Operativa; 382;
58%

Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

La Unidad Regional XVIIl — San Martin, en tanto, contaba con 235 efectivos policiales,
de los cuales 101 efectivos (43%) estaban afectados a tareas operacionales.

Personal Policial Unidad Regional XVIII - San Martin
SIN FUNCION; 14;

En comision; 1; 6% Direccidn; 5; 2%

0%

Chofer; 2; 1% \

Administrativa;

. 0,
Operativa; 101; 112; 48%

43%

Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

Por ultimo, la Unidad Regional XIX — Vera poseia 340 policias, de los cuales 160 (47 %)
efectivos estaban abocados a la realizacidn de tareas operativas, encontrandose, de este
modo, por debajo de la media de las demas unidades regionales (53%).
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Personal Policial Unidad Regional XIX - Vera

SIN FUNCION; 11; Direccién; 4; 1%
3%

Administrativa;
165; 49%
Operativa; 160;
47%

Fuente: “Departamento de Personal (D.1)” de la Jefatura de Policia de la Provincia de Santa Fe

En suma, una institucion policial que soélo destina un poco mas de la mitad de su
personal a la realizacion de labores operacionales -que deberian constituir la tarea
fundamental de la misma- constituye una policia “administrativizada” resultante de décadas de
desidia politica y comisarial en el manejo de los recursos humanos, lo que fue habilmente
encubierto por las sucesivas gestiones gubernamentales y por las clpulas policiales que, con
su silencio, hicieron posible este dislate organizacional.

Asimismo, existen Unidades Regionales que cuentan con una escasisima dotacién de
personal y, en particular, de efectivos abocados al desarrollo de labores operacionales,
dotacién que resulta insuficiente para cumplir labores basicas de seguridad preventiva. Dicho
de otra manera: en Santa Fe, hay unidades “fantasmales”.

3. ¢Policia operativa?

De acuerdo con el “Reglamento Organico de las Unidades Regionales” aprobado por
medio del Decreto N° 3.174/77, las unidades operativas basicas dedicadas a las tareas de
seguridad preventiva son las Comisarias, Subcomisarias, Destacamentos y Puestos. Asi esta
establecido desde 1977.

Unos afios antes, mediante el “Reglamento Organico de las Comisarias vy
Subcomisarias”, instituido por el Decreto N° 3.119/72, aprobado en diciembre de 1972, se fijé
la “organizacion interna” de las “Unidades y Subunidades de Orden Publico”, esto es, las
Comisarias, Subcomisarias, Destacamentos y Puestos de la Policia de la Provincia de Santa
Fe, asi como “la distribucién de autoridad, responsabilidad de sus integrantes y normas
béasicas de funcionamiento”. Cuarenta y ocho afios después, este reglamento sigue vigente.

Segun este plexo reglamentario, las Unidades de Orden Publico, es decir, las
Comisarias y Subcomisarias, tienen a su cargo “el cumplimiento de las funciones de policia de
seguridad y judicial”. Alli se indica que la “prevencién” es el “principal objetivo” de dichas
unidades y, para su concrecion, “la mayor parte de sus efectivos de personal y otros medios
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se desempefiaran en el cumplimiento de [esa] misidn mediante el patrullaje organizado y
controlado adecuadamente”.’

Tal como lo analiz6 la “Unidad de Gestién de la Informacién y Estadistica Policial” de
la Secretaria de Seguridad Publica del Ministerio de Seguridad de la Provincia de Santa Fe, en
diciembre de 2019, la Policia de la Provincia de Santa Fe contaba con un un total de 492
Unidades y Subunidades de Orden Publico distribuidas entre sus 19 Unidades Regionales, de
las cuales 229 eran Comisarias, 147 Subcomisarias, 112 Destacamentos y 4 Puestos.

TOTAL UNIDADES Y SUBUNIDADES DE ORDEN PUBLICO

Destacamento

Comisaria

Subcomisaria

Fuente: “Unidad de Gestion de la Informacién y Estadistica Policial”, Secretaria de Seguridad
Publica, Ministerio de Seguridad de la Provincia de Santa Fe

De estas 492 unidades operativas, 274 (55,6%) contaban con una dotacién de entre 1
y 10 policias asignados; 126 (25,6%) con una plantilla de entre 11 y 20 efectivos policiales; 60
(12,19%) con un conjunto de entre 21 y 30 efectivos; 22 (4,47 %) una dotacién de entre 31 y 40
efectivos; solo 1 (0,20%) con un plantel de entre 41 y 50 policias; y 9 (1,82%) con una dotacion
de mas de 50 efectivos.

Cantidad de policias asignados por Unidades Operativas

Unidades Operativas (492) Policias asignados a cada unidad
274 unidades operativas (55,6%) Entre 1y 10 policias
126 unidades operativas (25,6%) Entre 11 y 20 policias
60 unidades operativas (12,19%) Entre 21 y 30 policias
22 unidades operativas (4,47 %) Entre 31 y 40 policias
1 unidad operativa (0,20%) Entre 41 y 50 policias
9 unidades operativas (1,82%) Mas de 50 policias

Fuente: “Unidad de Gestion de la Informacién y Estadistica Policial”, Secretaria de Seguridad
Publica, Ministerio de Seguridad de la Provincia de Santa Fe

° Las “Subunidades de Orden Publico” son aquellas secciones operativas que tienen a su cargo exclusivamente el cumplimiento de las

funciones de policia de seguridad, organizadndose en Destacamentos o Puestos, que dependen siempre de una Comisaria o
Subcomisaria, la que es responsable de su contralor.
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CANTIDAD DE PERSONAS EN UNIDADES DE ORDEN PUBLICO

Mas de 50

De 31 a40
47

De 21 a 30

De1a10

De 11 a 21

Fuente: “Unidad de Gestién de la Informacién y Estadistica Policial”, Secretaria de Seguridad
Publica, Ministerio de Seguridad de la Provincia de Santa Fe

Por lo tanto, en diciembre de 2019, el sistema de seguridad preventivo de la Policia de
la Provincia de Santa Fe era extremadamente escudlido y precario: el 93% de sus unidades
operacionales de base contaba con una dotacion de hasta 30 policias, es decir, no constituian
verdaderos dispositivos operativos. Si en una unidad con 30 efectivos, se destina un 10% del
mismo a labores administrativas y de apoyo, y los restantes numerarios se dividen en cuatro
cuartos, resulta que cada turno operacional contaria con 7 efectivos, es decir, nada.

Aun teniendo en cuenta la dotacién del Comando Radioeléctrico y de los servicios de
las Direcciones Provinciales, las Unidades Regionales no contaban con dispositivos de
seguridad preventiva a tono con los desafios que se imponen en materia de control de los
delitos.
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Cantidad de personal en Unidades de Orden Publico
Policia de la Provincia de Santa Fe
0-10 | 11-20 | 21-30 | 31-40 | 41-50 Mas de 50 Total
Total 271 124 60 22 1 9 487
UR 1 7 13 24 4 0 2 50
UR 2 7 23 14 9 1 7 61
UR 3 0 4 2 1 0 0 7
UR 4 8 6 0 0 0 0 14
URS5 31 5 5 0 0 0 41
UR 6 16 3 0 0 0 0 19
UR 7 5 2 1 2 0 0 10
UR 8 20 14 0 1 0 0 35
UR9 24 6 3 2 0 0 35
UR 10 9 6 0 0 0 0 15
UR 11 32 4 1 0 0 0 37
UR 12 15 3 0 0 0 0 18
UR 13 25 6 0 0 0 0 21
UR 14 10 2 1 0 0 0 13
UR 15 15 9 1 0 0 0 25
UR 16 16 3 2 0 0 0 21
UR 17 6 8 4 1 0 0 19
UR 18 12 3 2 0 0 0 17
UR 19 13 4 0 2 0 0 19

Fuente: “Unidad de Gestion de la Informacién y Estadistica Policial”, Secretaria de Seguridad

Publica, Ministerio de Seguridad de la Provincia de Santa Fe

Estos desatinos institucionales adquieren mayor relevancia cuando los observamos en
las dos mayores Unidades Regionales.

Por un lado, la Unidad Regional | — La Capital tiene jurisdiccién sobre 26 municipios y
comunas, abarcando una superficie total de 3.055 km?2 en la que habitan 490.171 personas,
segun el Ultimo censo. En diciembre de 2019, las 50 Unidades Operativas que la conforman
contaban con 1.266 efectivos policiales. A su vez, esta unidad regional tenia 243 policias que
no poseian funciones asignadas.

La distribucién del personal policial entre las unidades operacionales era la siguiente:

1.

Las 24 Comisarias estaban integradas por 653 policias. De entre estas
unidades, 5 contaban con un promedio de entre 11 a 20 efectivos policiales;
13, entre 21 a 30 efectivos; 4, entre 31 a 40; y 2, con un promedio mayor a 50
efectivos.

Las 17 Subcomisarias estaban integradas por 359 policias, entre las cuales 7
contaban con un promedio de 11 a 20 efectivos policiales; y 10 con un
promedio 21 a 30 efectivos.

Los 7 Destacamentos estaban integrados por 79 policias. De estos, 4
contaban con un promedio de efectivos policiales de entre 1y 11; y 3 con un
promedio de 11 a 20 efectivos.
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4. Los 2 Puestos estaban integrados por 9 efectivos, de los cuales 1 tenia 2

efectivos policiales y el otro contaba con 7 efectivos.

Cantidad Personal en Unidades de Orden Publico Unidad Regional |

Mas de 50 De1a10
De 31 a40
De 11a21

De 21 a 30

Fuente: “Unidad de Gestién de la Informacién y Estadistica Policial”, Secretaria de Seguridad

Publica, Ministerio de Seguridad de la Provincia de Santa Fe

Por otro lado, la Unidad Regional Il — Rosario, la mas numerosa de la policia provincial,
tiene jurisdiccidon sobre 24 municipios y comunas, comprendiendo una superficie total de
1.890 km? en la que habitan 1.199.364 personas. En diciembre de 2019, las 61 Unidades
Operativas contaban con 1.719 efectivos policiales. Asimismo, habia 394 policias que no
poseian funciones asignadas.

La distribucién del personal policial entre las unidades operacionales era la siguiente:

1.

Las 24 Comisarias estaban integradas por 957 policias. De entre éstas, 2
contaban con un promedio de 11 a 20 efectivos policiales; 8, entre 21 a 30
efectivos; 8, entre 31 a 40 efectivos; y 6 con un promedio mayor a 50
efectivos.

Las 22 Subcomisarias estaban integradas por un total de 467 policias, de entre
las cuales 13 contaban con un promedio de 11 a 20 efectivos policiales; 7 con
un promedio de 21 a 30 efectivos; y 2 con un promedio de 31 a 40 efectivos.

Los 15 Destacamentos estaban integrados por 215 policias, de entre los

cuales 9 contaban con un promedio de entre 1 y 11 efectivos policiales; 5 con
un promedio de 11 a 20 efectivos; y solo 1 contaba con mas de 40 efectivos.
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Cantidad Personal en Unidades de Orden Publico Unidad Regional Il

Mas de 50 De1a10

De 41 a 50

De 31a40

De11a21

De 21a30

Fuente: “Unidad de Gestion de la Informacién y Estadistica Policial”, Secretaria de Seguridad
Publica, Ministerio de Seguridad de la Provincia de Santa Fe

Pues bien: ¢Cual es la clase de trabajo policial preventivo que se puede brindar en
esas condiciones? ¢Qué utilidad puede tener una unidad operativa que cuenta con una
dotacién de efectivos que apenas la convierte en una oficina administrativa? ¢De qué manera
puede garantizarse un esquema de seguridad preventivo eficaz para el territorio santafecino
con el bajisimo grado de operatividad que puede brindar un establecimiento con esa cantidad
de policias?

Entretanto, a comienzo de este afio, la Subsecretaria de Prevencion y Control Urbano
del Ministerio de Seguridad de la Provincia de Santa Fe, a través de un proceso de monitoreo,
analizo las recorridas pedestres de efectivos de la policia provincial en sectores comerciales
de 13 zonas de la ciudad de Rosario durante una semana. Los resultados de la evaluacion
fueron significativos en cuanto al desempefio policial en una labor preventiva rustica y de facil
cumplimiento:

1. En cuanto al presentismo de los efectivos afectados a las tareas de prevencion
pedestres encomendadas, se observé que soélo el 71% de efectivos se
hicieron presentes para cumplir con la manda operacional; un 23% estuvieron
ausentes en el lugar; un 5% de los efectivos no reportd; y un 1% estuvo fuera
de la zona.

2. En relaciéon al cumplimiento de las tareas, se indicé que un 56% de los
numerarios cumplieron efectivamente el servicio ordenado, mientras que un
20% de los efectivos arribaron tarde al lugar del servicio (entre una hora y una
hora y media tarde); un 17% se retird antes de horario de finalizacién del
mismo (entre media hora y cuarenta minutos antes de hora); y un 7% de
efectivos llevaron a cabo labores

3. Finalmente, las trece zonas asignadas a los efectivos policiales de acuerdo a la
orden de operaciones nunca fueron cumplimentadas de manera integral.

Este desapego al cumplimiento de las érdenes de servicio -en este caso, de una orden
que suponia tareas operacionales simples- es una expresion directa del desorden operacional
existente en la policia provincial.

32



4. La policia como sistema carcelario y “apéndice
administrativo” judicial.

Desde hace afios, en numerosas dependencias policiales santafecinas se alojan
personas privadas de la libertad durante largos periodos de tiempo, convirtiendo a la policia
provincial en una suerte de sistema carcelario “paralelo” en el que se “depositan” las personas
remanentes que, por diferentes razones, no son alojadas en las unidades penitenciarias
provinciales. Esto tiene un impacto critico en los derechos de las personas detenidas,® asi
como en el funcionamiento de la policia. En las instituciones policiales, la custodia de
detenidos es una tarea secundaria, meramente provisoria y se inscribe en el marco de una
actividad de mayor envergadura que es la prevencién de los delitos.

De acuerdo con el Codigo Procesal Penal de la Provincia de Santa Fe, la policia puede
aprehender a cualquier persona que “sorprenda en flagrancia en la comisién de un delito de
accion publica”, dando aviso “sin dilacién alguna” al Ministerio Publico Fiscal para que éste
decida “el cese de la aprehensién o la detencion”, si fuere procedente. Si se determinase la
detencién de la persona imputada, dentro de las veinticuatro horas del inicio de la detencidn,
debe realizarse la audiencia imputativa ante el Juez competente para que éste controle la
legalidad de la misma. Dicho plazo puede prorrogarse por otras venticuatro horas, siempre
que el Fiscal interponga razones fundadas para ello. Realizada la audiencia, el imputado debe
quedar en forma inmediata en libertad, salvo que el Fiscal considere procedente la aplicacién
de prision preventiva, en cuyo caso debe solicitar en ese acto la audiencia correspondiente,
continuando la detencién hasta la realizacién de esa audiencia, la que debe ser convocada por
el Tribunal en un plazo que no debe exceder las cuarenta y ocho horas. En la misma se
determinara la libertad o prisiéon preventiva del imputado. Todo ese tiempo no va mas alld de
una semana. En caso de que el Fiscal dicte la prision preventiva para el imputado, este deberia
pasar a depender del Servicio Penitenciario provincial. Sin embargo, esto no ocurre en la
provincia de Santa Fe.

Segun la Ley N° 8.183 “Organica del Servicio Penitenciario”, sancionada el 10 de
enero de 1978, durante la administracién gubernamental del Vice Almirante (R), Jorge Anibal
Desimoni, y bajo el ejercicio de las facultades legislativas por parte del Ministerio de Gobierno
conforme lo conferido por la Junta Militar en la Instruccion N° 1/77, es este servicio la “fuerza
de seguridad” destinada “a la custodia y guardia de los procesados y a la ejecucién de
sanciones privativas de libertad” en la provincia de Santa Fe.

Pese a estos preceptos, la Policia de la Provincia de Santa Fe asumié facultades
penitenciarias, construyendo numerosas Alcaidias en el seno de la mayoria de las Unidades
Regionales, lo que contribuyé a que, ante la saturacion de la capacidad de alojamiento de las
unidades del Servicio Penitenciario, aquellos establecimientos policiales se convirtieran en
verdaderas unidades penitenciarias “paralelas”. Y, con el tiempo, hasta las Comisarias se
fueron transformando en ambitos permanentes de privacion de la libertad de personas, lo que
insumié un gran numero de efectivos policiales que, en funciéon de ello, dejaron de llevar a
cabo las labores propias de su funcién principal de seguridad y prevencion.

En definitiva, los “usos y costumbres” que signaron la evolucién de la institucion
policial santafecina en materia de alojamiento de detenidos llevaron a desdibujar la principal

o Finalmente, de todo lo expuesto se desprende que los derechos con los que cuentan las personas transitoriamente privadas de la
libertad en dependencias policiales se encuentran, desde una perspectiva de los derechos humanos, gravemente vulnerados, en
particular, por las condiciones de hacinamiento a las que las mismas son sometidas, y a las que les son aplicables los principios y
estandares establecidos por normativas internacionales, tales como la Resolucién ONU N° 45/90 del 14 de diciembre de 1990 que
aprobd los “Principios béasicos para el tratamiento de los reclusos” de las Naciones Unidas; el “Pacto Internacional de Derechos Civiles
y Politicos”; la Resolucién N° 43/173 de la Asamblea General de las Naciones Unidas “Conjunto de Principios para la Proteccién de
todas las Personas sometidas a cualquier forma de Detencién o Prision”; las “Reglas Minimas para el Tratamiento de Reclusos”
adoptadas durante el Primer Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencién del Delito y Tratamiento del Delincuente celebrada en
Ginebra en 1955, entre otras.
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caracteristica de la detencién de personas en dependencias policiales: su transitoriedad. La
permanencia de los detenidos en las unidades de orden publico fue dejando de ser
“temporaria” y se convirtié en permanente.

Los gobiernos anteriores dieron cuenta de este problema institucional. En 2015, el
Ministerio de Seguridad de la Provincia de Santa Fe, mediante la Resolucién N° 209/15,
establecié un protocolo en el que se establecieron las practicas que debe cumplir el personal
policial para administrar los espacios de las Comisarias y Alcaidias de la Provincia de Santa Fe
destinados a alojar personas privadas de su libertad, de manera provisoria y por un periodo de
tiempo limitado, a los que se denomind “Mddulos Transitorios de Detencidn”. En la resolucion
se hace referencia a los espacios, la materialidad, la infraestructura y las instalaciones, el
equipamiento, la capacidad de alojamiento, el uso de los espacios y actividades, las
prohibiciones, las instalaciones y actividades programadas, el Libro de Guardia y Novedades,
las medidas de higiene, los alimentos, la atencién médica, el plan de evacuacion, los planos, el
mantenimiento, el control, las inspecciones, el plan de contingencia y el informe contra
incendios de dichos establecimientos. Alli también, se aprobd la construccion de “Mddulos
Transitorios de Detencion” en las Unidades Regionales de La Capital, Rosario, Villa
Constituciéon y San Jerénimo, aunque en las restantes Unidades Regionales las personas
detenidas seguirian alojadas en Unidades de Orden Publico o Alcaidias, las que no cumplian
con los requisitos basicos de higiene y seguridad tanto para las personas detenidas como
para el personal policial que debid custodiarlas.

Asimismo, atendiendo a la naturaleza transitoria de la detenciéon de las personas en
sede policial, en 2017, se dicté la Resoluciéon Ministerial N° 524/17, mediante la cual se aprobd
el “Programa de Puntos de Ingreso” en el marco del “Plan de Refuncionalizacién Integral del
Sistema de Comisarias de Rosario y Area Metropolitana”, disponiéndose en su Anexo | que
“cuando los detenidos alojados en un Mdédulo Transitorio de Detencién son trasladados a la
correspondiente audiencia imputativa, no podran regresar al mismo lugar en virtud de la
naturaleza de los edificios y el normal funcionamiento del Sistema de Puntos de Ingreso”. Y,
“dependiendo del resultado de la audiencia, las personas detenidas podran recuperar la
libertad ambulatoria o bien, ser alojados en el Servicio Penitenciario”. Por cierto, esta norma
fue dictada a los efectos de ser aplicada en todo el ambito provincial, pero sélo se efectivizd
en las comisarias de la ciudad de Rosario y su area metropolitana.

En este marco, la sobrepoblacion de personas detenidas en sedes policiales se fue
incrementando con el correr del tiempo, particularmente en el periodo 2017-2020:

Evolucién de la cantidad de personas detenidas periodo junio-diciembre (2017)

600 560 568 569
539

JUNIO JjuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Nota: El indice figurante mensual corresponde al promedio de la totalidad de los dias que componen el
mes y que contaban con la correspondiente plantilla numérica, segun informe procedente del
Departamento Operaciones Policiales (D3).

Fuente: “Unidad de Gestidén de la Informaciéon y Estadistica Policial”, Secretaria de Seguridad Publica,
Ministerio de Seguridad de la Provincia de Santa Fe
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Evolucion de la cantidad de personas detenidas periodo enero-diciembre (2018)

700
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500 +
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300 -+

200

Nota: El indice figurante mensual corresponde al promedio de la totalidad de los dias que componen el
mes y que contaban con la correspondiente plantilla numérica, segun informe procedente del
Departamento Operaciones Policiales (D3).

Fuente: “Unidad de Gestién de la Informacién y Estadistica Policial”, Secretaria de Seguridad
Publica, Ministerio de Seguridad de la Provincia de Santa Fe

Evolucion de la cantidad de personas detenidas periodo enero-diciembre (2019)
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Nota: El indice figurante mensual corresponde al promedio de la totalidad de los dias que componen el
mes y que contaban con la correspondiente plantilla numérica, segun informe procedente del
Departamento Operaciones Policiales (D3).

Fuente: “Unidad de Gestién de la Informacién y Estadistica Policial”, Secretaria de Seguridad
Publica, Ministerio de Seguridad de la Provincia de Santa Fe
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Evolucion del promedio mensual de personas detenidas periodo enero-
mayo (2018-2020)

DETENIDOS ALOJADOS EN DEPENDENCIAS POLICIALES

800
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Nota: El indice figurante mensual corresponde al promedio de la totalidad de los dias que componen el
mes y que contaban con la correspondiente plantilla numérica, segun informe procedente del
Departamento Operaciones Policiales (D3).

Fuente: “Unidad de Gestion de la Informacién y Estadistica Policial”, Secretaria de Seguridad
Publica, Ministerio de Seguridad de la Provincia de Santa Fe

Entre los afios 2017 y 2020, durante los meses de mayo, junio, julio y agosto de cada
afio se registraron los mayores niveles de personas detenidas alojadas en sedes policiales.
Asimismo, en 2020, hubo un significativo incremento de personas detenidas en ambitos
policiales respecto de los afios anteriores.

En este contexto, el 22 de mayo de 2020, a través de la Resolucién N° 665/20, el
ministro de Seguridad de la provincia de Santa Fe declar6 el “estado de emergencia de las
condiciones de detencién en dependencias policiales de ciudadanos y ciudadanas en todo el
ambito de la Provincia de Santa Fe”, y dispuso que, en el marco de tal estado de emergencia,
y hasta que no se adecUe el nimero de personas detenidas a las capacidades de alojamiento
de cada dependencia policial, “no se reciban méas personas para ser alojadas como detenidas
en dependencias policiales provinciales”.

Pero, ¢en qué consiste este “estado de emergencia” y cémo afecta a la Policia de la
Provincia de Santa Fe?

En mayo del presente afo, el Ministerio de Seguridad llevé a cabo un relevamiento
entre las 19 Unidades Regionales de la Policia de la Provincia de Santa Fe respecto de la
situacion de las personas privadas de la libertad en dependencias policiales, asi como del
estado de la infraestructura edilicia de los espacios de detencidn, y los programas de salud y
alimentacién de las personas privadas de la libertad alli alojadas. Los resultados dieron cuenta
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de una situacion critica institucionalmente insostenible, que se fue ponderando en los Ultimos
meses.

En julio de este afo, la capacidad para alojar personas detenidas en dependencias
policiales -Unidades de Orden Publico, Alcaidias o Mddulos Transitorios de Detencidon- en
todo en todo el ambito provincial era de 658 plazas.” No obstante, habia 811 personas
detenidas. Es decir, habia un total de 153 personas detenidas por encima del cupo existente,
particularmente en las Unidades Regionales de La Capital, Belgrano, Castellanos, General
Lépez, San Jerénimo, San Justo y San Lorenzo. En concreto, el 36,84% de las Unidades
Regionales se encuentran con sobrepoblacion de personas detenidas.

Ademas, 57 personas estaban detenidas en sedes policiales cumpliendo una
sentencia condenatoria y el 17% de las mismas estaban detenidas con prisién preventiva por
la comision de delitos federales, lo que representa una cifra de considerable magnitud.

Relacion capacidad de alojamiento/detenidos segiin Unidad Regional

UNIDAD TOTALES PROVINCIA
DEPARTAMENTO
REGIONAL | Capacidad | Detenidos | Saldo

La Capital UR1 125 276
Rosario UR 2 100 1"
Belgrano UR3 15 28
Caseros UR 4 48 44
Castellanos URS 46 90
Constitucion URG 48 33
Garay UR7 10 16
Gral. Lépez UR 8 51 77
Gral. Obligado | UR9 38 40
Iriondo UR 10 27 27
Las Colonias UR 11 44 23
9 de Julio UR 12 12 14
San Cristobal UR 13 14 17
San Javier UR 14 7 9
San Jerénimo | UR 15 5 23
San Justo UR 16 10 9
San Lorenzo UR 17 25 34
San Martin UR 18 13 18
Vera UR 19 20 22

TOTAL 658 811

Fuente: “Unidad de Gestién de la Informacién y Estadistica Policial”, Secretaria de Seguridad
Publica, Ministerio de Seguridad de la Provincia de Santa Fe

/'No existen criterios claros que establezcan con precision la capacidad de alojamiento en cada sede policial. Los lugares de detencién
en sedes policiales y las Alcaidias son de antigua construccién y, en su mayoria, estdn en condiciones regulares o inadecuadas
respecto de la habitabilidad, las medidas de seguridad e higiene y el cumplimiento integral con los estandares internacionales.
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Personas detenidas segin tiempo de alojamiento en dias

PROMEDIOQ ( en dias) DE PERMANENCIA DE DETENIDOS ALOJADOS EN
DEPENDENCIAS POLICIALES

La Capital UR1 90

Rosario UR2 54

Belgrano UR3 152

Caseros UR4 230

Castellanos URS5 140

Constitucion UR6 252

Garay UR7 190

Gral. Lopez URS 273

Gral. Obligado UR9 66

Iriondo UR10 189

Las Colonias UR 11 179

Nueve de Julio UR12 238

San Cristébal UR13 119

San Javier UR 14 165

San Jerénimo UR 15 134

San Justo UR16 145

San Lorenzo UR17 233 . P G
San Martin UR18 166 & :1__3:0
Vera UR19 132 91—180
TOTAL PROMEDIO UNIDADES REGIONALES 166 181-270

Fuente: “Unidad de Gestién de la Informacién y Estadistica Policial”, Secretaria de Seguridad
Publica, Ministerio de Seguridad de la Provincia de Santa Fe

Personas detenidas seguin tiempo de alojamiento en meses

PERSONAS DETENIDAS EN DEPENDENCIAS POLICIALES -TIEMPO DE PERMANENCIA

Total Detenidos: 8l
Referencias:
16% 2 0-30 (1 mes) 198
‘ X Y ~ 1 31-60 (2 meses) 130
23% | \ Iﬁ’ 61-90 (3 meses) 89
e 91-180 (6 meses) 184
i | 181-270 (9 meses) 95
11% 270-365 (1 afio) 45
mayor a 365 (mas de 1 afio) | 70

Fuente: “Unidad de Gestién de la Informacién y Estadistica Policial”, Secretaria de Seguridad
Publica, Ministerio de Seguridad de la Provincia de Santa Fe
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Personas detenidas segun su situacion judicial

B CONDENADOS
[JPROCESADOS/AS
o,
83% MDETENIDO/AS

W APREHENDIDO

Fuente: “Unidad de Gestién de la Informacién y Estadistica Policial”, Secretaria de Seguridad
Publica, Ministerio de Seguridad de la Provincia de Santa Fe

Personas detenidas segtin rango de edades

11%

O1s-21
40% 022-30
m31-40
ma1-50

EMAYOR DESO

Fuente: “Unidad de Gestién de la Informacién y Estadistica Policial”, Secretaria de Seguridad
Publica, Ministerio de Seguridad de la Provincia de Santa Fe
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Personas detenidas segtin tipos de delitos cometidos

BHOMICIDIOS

BTENTATIVAS DE HOMICIDIO
LEY 23737

B CONTRA LA INTEGRIDAD SEXUAL
CONTRA LA PROPIEDAD

B CONTRA LAS PERSONAS

OTROS

Fuente: “Unidad de Gestion de la Informacién y Estadistica Policial”, Secretaria de Seguridad
Publica, Ministerio de Seguridad de la Provincia de Santa Fe

Pues bien, las consecuencias de esta situacion critica en el ambito policial son
notables. En primer lugar, esto produce una desprofesionalizacion del personal policial
afectado a las tareas de custodia y seguridad en Alcaidias y Unidades de Orden Publico. Este
personal pertenece, en su mayoria, al “Escalafén General, Subescalaféon Seguridad” y, por lo
tanto, deberia estar dedicado al desarrollo de labores de seguridad preventiva. Hay 99
efectivos destinados en las Alcaidias provinciales. Ahora bien, en el caso de las Unidades de
Orden Publico con alojamiento de detenidos, las tareas de custodia y guardia son realizadas
por todo el personal de la unidad, el que, a su vez, desarrolla otras labores, como el patrullaje
o las tareas administrativas. Ademas, el personal policial que lleva a cabo estas actividades no
ha sido capacitado especificamente para ello, lo que genera un profundo malestar ante
situaciones criticas, como los motines o las fugas. Ante estos eventos, en general, el personal
policial es pasible de sanciones administrativas e, inclusive, de sanciones penales, lo que
representa un obstaculo en su carrera policial. Por lo tanto, es el mismo personal policial el
que se muestra reticente y temeroso ante la necesidad de llevar a cabo estas tareas.

Todo esto se encuentra apuntalado por la notoria ausencia de estandarizacién en los
procedimientos atinentes a la custodia de personas detenidas en sedes policiales. Cada
Unidad Regional gestiona el alojamiento de estas personas privadas de la libertad de distinta
manera y sin existir un procedimiento normalizado, lo que tiene como consecuencia que cada
Unidad Regional se maneje con criterio propio y segun sus posibilidades. Este “vacio”
procedimental deja desguarnecido al personal policial a cargo del desarrollo de estas
actividades.

En segundo lugar, la situacion de salud de las personas detenidas en sedes policiales
es precaria. En ningln establecimiento policial con personas detenidas se cumplen las
prescripciones establecidas en la Resolucidon Ministerial N° 2.209/16 “Uso de los Mddulos
Transitorios de Detencion” referidas a la “Atencion Médica” y que deberian ser aplicadas de
manera general a todas esas personas privadas de la libertad. En esa resolucién, se indica que
“la atencién médica de rutina de los alojados se encuentra a cargo del grupo de profesionales
que integra el Dispositivo de Adscripcion de Pacientes Privados de la Libertad, que depende
de la Subsecretaria de Emergencia y Traslados del Ministerio de Salud de la Provincia de

40




Santa Fe, quienes tienen a su cargo el control periédico de los alojados, asi corno las
actividades de promocion y prevencion de la salud” de los mismos.

Al respecto, cada Unidad Regional se organiza segun el criterio de la jefatura del
momento mediante la atenciéon de médicos policiales, o con traslados a hospitales publicos,
utilizando, en casos de urgencias, el servicio 107 y, en otros casos, el propio traslado en
moéviles policiales hasta un centro de salud. Y las Unidades Regionales que no poseen
médicos policiales coordinan la atenciéon médica con el traslado de los detenidos hasta los
hospitales publicos.

En tercer lugar, el programa de alimentacién de las personas detenidas se encuentra,
en todos los casos, a cargo de la Divisién Logistica de cada Unidad Regional, pero no existe
un criterio unificado sobre planes alimenticios. A su vez, tampoco se cumple, a nivel provincial,
lo establecido en la Resolucién N° 2.209/15 para detenidos en los Moédulos Transitorios de
Detencién con respecto a la alimentacién; ni existe un protocolo unificado con normas claras
relativas a la cantidad de comidas, horarios, plan de alimentacién segun criterios profesionales
de la nutricién, sin discriminar el lugar de alojamiento, o sea, un Médulo Transitorios de
Detencidén, una Alcaidia o una Unidad de Orden Publico, siendo extensivo para todas las
personas detenidas en sedes policiales de la provincia.

Pues bien, como ya se indic6 en este documento, la provincia de Santa Fe cuenta con
una policia “corta” en materia de recursos humanos, lo que provoca que, en la mayoria de las
unidades operativas de la policia provincial, se cuente con muy pocos efectivos policiales.
Esto implica, a su vez, que la policia provincial no pueda garantizar de manera eficaz las
funciones bésicas en materias de seguridad y prevencién, lo que fue apuntalado por el
alojamiento de personas privadas de la libertad en distintas dependencias policiales durante
periodos de tiempo prolongados. Ahora bien, si a este complejo entramado institucional, se le
afiade el hecho de que la policia provincial es empujada hacia la multifuncionalidad y el
cumplimiento de labores que son ajenas al control de los delitos y propios del poder judicial, el
panorama se vuelve ain mas ligubre.

Esto se puede apreciar respecto de las labores de custodias de personas y
notificaciones ordenadas por autoridades judiciales.

Con relacién a los servicios de custodia, la policia provincial posee dos unidades
especiales que brindan estos servicios y que, si bien son actividades propias del sistema de
persecucion penal, son prestados por la institucion policial. Por un lado, esta la “Unidad
Especial de Proteccion de Testigos y Victimas Vulnerables”, que cuenta con apenas 51
efectivos y 8 moviles. Por otro lado, esta la “Unidad Especial de Proteccién de Testigos y
Querellantes”, que cuenta con 55 efectivos y 13 méviles de la policia provincial.

No obstante, numerosos servicios de custodia ordenados judicialmente son llevados a
cabo por las Unidades Regionales de la policia provincial, que utilizan recursos humanos y
moéviles de las distintas Unidades de Orden Publico para ello, asi como algunas custodias
realizadas por los servicios centrales, particularmente, por la Policia de Accion Tactica y por la
Policia Comunitaria, asi como también inclusive por la Agencia de Investigacién Criminal.

Estos servicios de custodias son de tres tipos. Primero, estan las “custodias fijas”, que
suponen un servicio de vigilancia presencial junto a las personas u objetos a ser protegidos, y
cuyos efectivos y moéviles se encuentran afectados durante las 24 horas del dia. Segundo,
estan las “custodias esporadicas”, que son aquellas efectuadas de un modo ocasional por
efectivos que se encuentren prestando funciones en las Unidades de Orden Publico.” Y

8 Pese a que resulta dificil contabilizar con precision los recursos afectados a las custodias esporadicas, ya que se prestan de manera
puntual “a requerimiento” por las unidades abocadas al cumplimiento de tareas preventivas, investigativas y de conjuracién del delito,
estas actividades de custodia insumen numerosos recursos humanos y operacionales diarios, en particular, en las grandes unidades
operacionales.
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tercero, estan las “custodias mixtas”, que combinan labores de patrullamiento esporadico
durante el dia y patrullamiento fijo durante la noche.

En junio de 2020, en el ambito provincial, se prestaban 694 servicios de custodias, de
las cuales 57 eran fijas, 607 eran de tipo esporadico y 30 eran custodias mixtas. Estos
servicios afectaban 332 efectivos y 89 moviles que son dispuestos por las Unidades
Regionales, los servicios centrales y las unidades especiales anteriormente mencionadas.’

Por cierto, la mayor parte de los servicios de custodias brindados por la policia son
requeridos por distintos érganos del Poder Judicial y del Ministerio Publico de la Acusacién,
sin tener en consideracion la factibilidad policial para afrontar estas exigencias, lo que deriva, a
su vez, en una marcada disminucion de recursos que no pueden ser utilizados en la labor
preventiva o investigativa.

Por su parte, la policia santafecina presta otro servicio totalmente ajeno a sus
funciones esenciales: la realizacion de notificaciones judiciales.” Ello la convierte en una suerte
de “correo postal” del poder judicial.

Durante el primer semestre de 2010, la policia provincial ha realizado un promedio
mensual de 19.432 citaciones en todo el ambito provincial, ain en el contexto de la
emergencia sanitaria dispuesta por el Decreto N°260/20, en cuyo marco el Poder Judicial y el
Ministerio Publico de la Acusacion desarrollaron un esquema de reducido de trabajo.

5. Reflexiones finales.

Desde hace una década y media, la Policia de la Provincia de Santa Fe esta
atravesada por una serie de falencias y desatinos institucionales que han provocado la
disminucion de su capacidad para la realizacion de las labores que le son propias, es decir, la
prevencion, la conjuracion y la investigacion de los delitos.

Se trata de una policia “corta” en cuanto a la cantidad de personal policial, y signada
por la ausencia de profesionalizacién y formacion en la alta gerencia policial por parte de los
mandos superiores; por la desequilibrada forma en la cual esta distribuido el personal entre las
diferentes unidades de la institucion policial; por la administrativizacion de su organizacion
béasica, expresada en un hecho gravisimo: sélo el 53% del personal policial de las Unidades
Regionales se encuentra abocado a la realizacién de tareas operativas de seguridad
preventiva; y por el bajo nivel de operatividad indicado por otro hecho gravisimo: de las 492
unidades operativas de base distribuidas a lo largo de la provincia de Santa Fe, 274 cuentan
con entre 1y 10 policias asignados, mientras que tan solo 9 cuentan con mas de 50 efectivos
asignados.

Asimismo, a ello se agrega la perniciosa atribucién a la policia provincial de
responsabilidades carcelarias basadas en la custodia de personas detenidas en las
dependencias policiales, lo que, sumado al deterioro de las condiciones edilicias y sociales de
ese dispositivo de encierro, no sélo provoca una permanente violacién de los derechos de
esas personas, sino también de las condiciones laborales de los policias que deben afrontar
estas tareas y de prestacion del servicio de control del crimen que ello conlleva.

Y A los efectos del registro cuantitativo de los servicios de custodia efectuados por la policia provincial, las custodias mixtas del turno
nocturno se incorporan al total de recursos fijos, mientras que las diurnas son consideradas como custodias esporadicas, ya que
presentan las mismas dificultades que estas para llevar a cabo su registro estadistico.

' Las citaciones son requeridas por los Tribunales Colegiados de Familias, el Ministerio Publico de la Acusacion, el Organismo de
Gestion Judicial, las Defensorias Civiles y Zonales, los Juzgados de Menores, las Defensorias Penales, los Juzgados en lo Civil y
Comercial, Juzgados Conclusionales de Causas, las Fiscalias Regionales, el Juzgado Comunitario de las Pequefias Causas, las
Oficinas de Mediacién Penal y, por si fuera poco, los Juzgados Federales.
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Finalmente, las tareas que los efectivos policiales de la provincia de Santa Fe tienen
que llevar a cabo por requerimiento de distintos érganos vinculados al Poder Judicial
conducen a una merma de la cantidad de recursos humanos y materiales para la realizacion
de labores policiales preventivos e investigativos.

Por lo tanto, la Policia de la Provincia de Santa Fe se encuentra en una situacion
institucional critica: no cuenta con los recursos humanos, operacionales y doctrinarios
indispensables para prestar minimamente un servicio de seguridad preventiva basico.

Ahora bien, se llega a este estado de situacion critico como corolario de un largo
proceso histérico de disgregacion institucional derivado de la desidia, el desinterés y la pereza
de los sucesivos gobiernos provinciales en la gestion de los asuntos de la seguridad publica y
policiales, asi como de las sucesivas clpulas policiales que ejercieron la conduccion directa
de la institucién policial al amparo de la delegaciéon del mando por parte de los primeros.

En el plano politico-institucional, el desgobierno politico en la gestién de la seguridad
publica fue ejercido por las sucesivas administraciones en manos de funcionarios
incompetentes -por ignorancia y por su condicién de timoratos- en estos asuntos o de
politicos profesionales que utilizaron los puestos ministeriales como plataformas para sus
carreras politicas o para afrontar y apuntalar las campafias electorales de sus partidos y
frentes de pertenencias. Todo ello afianzado por una atmédsfera de beneplacito mediatico -
hegemonico- adornado por la beneficencia oficial y por una oposicién legislativa y partidaria
que no fue mas alla de proclamaciones altisonantes y de la manifestaciéon de slogans de fuerte
resonancia publica pero poca solidez institucional.

Esta “apatia” politica al ejercicio del gobierno pleno de la seguridad y a la conduccion
politica de la policia tuvo como necesaria contracara el autogobierno policial. Pero no se trato
de un autogobierno impuesto por la policia sino otorgado por la politica y los gobiernos que se
sucedieron desde los noventa, es decir, se tratd de un autogobierno policial por delegacion
politica.

En el plano policial, las sucesivas cUpulas policiales hicieron la “vista gorda” a este
paulatino deterioro institucional. Guardaron silencio ante las autoridades politicas y
gestionaron el dia a dia bajo una perspectiva meramente reactiva y coyunturalista,
desatendiendo la problematica criminal y la necesidad de controlarla mediante su prevencion,
conjuracion e investigacion. Les importd nada el creciente desvanecimiento de la institucion
policial, a la que decian amar y respetar. Muchos de esos jefes fueron toscos e ineptos y, por
ende, no contaban con lustres intelectuales ni con destrezas institucionales para conducir una
policia provincial. Otros lo hicieron allanandose a las amenidades de la corrupcién y de los
beneficios derivados del pacto con los criminales.

Nadie vio este paulatino proceso de pauperizacién institucional que padecié la policia
provincial y, menos aun, que dicho proceso ocurrié en un contexto de fuerte aumento de las
tasas criminales, de transformacion del fenémeno criminal y surgimiento de grandes grupos
delictivos dedicados al narcotréafico y de creciente corrupcién policial vinculada a los negocios
criminales de alta rentabilidad ilegal.
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