DOD

Concurso de
Ascensos
Policiales 2022

Manual de estudio

GRADO ACTUAL
Subcomisario

CONCURSA PARA
Comisario

ESCALAFON
Profesional y Tecnico

Subsecretaria de Formacion y Carrera Policial
Instituto de Seguridad Publica (1.Se.P)
® www.isepsantafe.edu.ar

Ministerio de
Justicia y Seguridad

Z=SantaFe

PROVINCIA




ACTUALIZACION LEGAL



1) Ley 26734. Terrorismo. Financiamiento.
ARTICULO 1°- Derégase el articulo 213 ter del Cédigo Penal.
ARTICULO 2° - Derdgase el articulo 213 quater del Cédigo Penal.

ARTICULO 3°- Incorpérese al Libro Primero, Titulo V, como articulo 41 quinquies del Cédigo
Penal, el siguiente texto:

Articulo 41 quinquies: Cuando algunos de los delitos previstos en este Codigo hubiere sido
cometido con la finalidad de aterrorizar a la poblaciéon u obligar a las autoridades publicas
nacionales o gobiernos extranjeros o agentes de una organizacion internacional a realizar
un acto o abstenerse de hacerlo, la escala se incrementara en el doble del minimo vy el
maximo.

Las agravantes previstas en este articulo no se aplicaran cuando el o los hechos de que se
traten tuvieren lugar en ocasion del ejercicio de derechos humanos y/o sociales o de
cualquier otro derecho constitucional.

ARTICULO 4°- Renumérense los articulos 306, 307 y 308 del Cédigo Penal de la Nacion
como articulos 307, 308 y 309, respectivamente.

ARTICULO 5°- Incorpérase al Titulo XIll del Cédigo Penal, el siguiente articulo:
Articulo 306:

1. Sera reprimido con prisién de cinco (5) a quince (15) afios y multa de dos (2) a diez (10)
veces del monto de la operacion, el que directa o indirectamente recolectare o proveyere
bienes o dinero, con la intencion de que se utilicen, o a sabiendas de que seran utilizados,
en todo o en parte:

a) Para financiar la comision de un delito con la finalidad establecida en el articulo 41
quinquies;

b) Por una organizacion que cometa o intente cometer delitos con la finalidad establecida en
el articulo 41 quinquies;

c) Por un individuo que cometa, intente cometer o participe de cualquier modo en la
comision de delitos con la finalidad establecida en el articulo 41 quinquies.

2. Las penas establecidas se aplicaran independientemente del acaecimiento del delito al
que se destinara el financiamiento vy, si éste se cometiere, aun si los bienes o el dinero no
fueran utilizados para su comision.

3. Si la escala penal prevista para el delito que se financia o pretende financiar fuera menor
que la establecida en este articulo, se aplicara al caso la escala penal del delito que se trate.

4. Las disposiciones de este articulo regiran aun cuando el ilicito penal que se pretende
financiar tuviere lugar fuera del ambito de aplicacién espacial de este Codigo, o cuando en
el caso del inciso b) y c¢) la organizacion o el individuo se encontraren fuera del territorio
nacional, en tanto el hecho también hubiera estado sancionado con pena en la jurisdiccion
competente para su juzgamiento.



ARTICULO 6°- Se consideraran comprendidas a los fines del articulo 1° de la Ley 25.241,
las acciones delictivas cometidas con la finalidad especifica del articulo 41 quinquies del
Cddigo Penal.

Las disposiciones de los articulos 6°, 30, 31 y 32 de la Ley 25.246 y 23 séptimo parrafo, 304
y 305 del Cédigo Penal seran también de aplicacion respecto de los delitos cometidos con la
finalidad especifica del articulo 41 quinquies y del articulo 306 del Cddigo Penal.

La Unidad de Informaciéon Financiera podra disponer mediante resoluciéon fundada y con
comunicacion inmediata al juez competente, el congelamiento administrativo de activos
vinculados a las acciones delictivas previstas en el articulo 306 del Cédigo Penal, conforme
la reglamentacion lo dicte.

ARTICULO 7°- Sustituyese el inciso e) del apartado

1) del articulo 33 del Codigo Procesal Penal de la Nacién, por el siguiente:
e) Los delitos previstos por los articulos 41 quinquies, 142 bis, 142 ter, 145 bis, 145 ter, 149
ter, 170, 189 bis (1), (3) y (5), 212, 213 bis y 306 del Cddigo Penal.

2) Ley 26683. Tipo penal de lavado de activos de origen ilicito: En lo que respecta al delito
de lavado de activos agravado que se les atribuyd a los encartados, vale decir que se trata
de la participacion de manera habitual y en asociacidon o en banda, en la puesta en
circulacion, administracion, venta y transferencia de activos de procedencia ilicita por
montos que superan el limite establecido en el tipo penal en los términos del art. 303 incs. 1°
y 2° 'a' del CP (Ley 26.683); en suma, este delito consiste en dar apariencia de legitimidad a
bienes que tienen en realidad procedencia delictiva. A mayor abundamiento, es un delito
complejo de los denominados pluriofensivos, integrado por diferentes fases o etapas que se
estructuran sobre un entramado por lo general enmarafiado de procesos, negociaciones o
actos juridicos, tendientes a que los fondos o bienes obtenidos de cualquier hecho ilicito
aparezcan como legitimos, o sea, como conseguidos legalmente a través de actividades
licitas.

Decreto 918/12 ENCUBRIMIENTO Y LAVADO DE ACTIVOS DE ORIGEN DELICTIVO:

Reglamenta las medidas y procedimientos previstos en el articulo 6 in fine de la ley
26.734 y el procedimiento de inclusién y exclusién de personas en las listas elaboradas
conforme las resoluciones del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas.

En sentido penal, el encubrimiento es una conducta dolosa que realiza una persona
que, sin haber participado en un delito anterior cuya comision conoce, ayuda al autor del
mismo a eludir la accién de la Justicia o a aprovecharse de los efectos del crimen cometido.

El bien juridico protegido es la procuracion y la administracién de justicia. Esta
modalidad se traduce en brindar ayuda a alguien: al autor o al participe o a un tercero, pero
teniendo como objetivo los bienes.

El lavado de activos es “el conjunto de operaciones y procedimientos por los que
bienes de naturaleza delictiva son incorporados e integrados al sistema econdmico legal
institucionalizado, confiriéndoles apariencia legitima”. Es decir, convertir, transferir,
administrar, vender, gravar, disimular o aplicar de cualquier otro modo, dinero o bienes
provenientes de un ilicito penal, con la consecuencia de que los bienes originarios o los que
los sustituyan, adquieran la apariencia de un origen licito. Como beneficio se puede
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sostener que con la prevencion y persecucion del delito de lavado de activos se evita que
los delincuentes evadan la justicia y disfruten sus ganancias ilicitas, debido a que se corta el
circuito de financiamiento de las organizaciones criminales.

En una causa por lavado de dinero, en que se atribuye a los imputados la
introduccion de dinero de procedencia ilicita mediante la adquisicién de bienes inmuebles y
automotores a través de una empresa y de una agencia de automdviles se originé una
contienda negativa de competencia que fue resuelta por la Corte en favor de la justicia
federal.

Sefald para asi decidir que a partir de la sancion de la ley 26.683 la figura de lavado
de dinero ya no es tratada como un encubrimiento calificado en perjuicio de la
administracion publica sino como un delito auténomo contra el sistema financiero nacional.
Por ello, las conductas que, por su forma de ejecucion, los medios utilizados, su relativa
complejidad y demas circunstancias resultan capaces de lesionar de manera auténoma los
bienes juridicos que protege el articulo 303 del Cdodigo Penal, suscita la competencia de la
justicia de excepcidn.

En cuanto a la competencia en razén del territorio tuvo en cuenta que los hechos
tuvieron lugar en diferentes jurisdicciones territoriales por lo que la contienda debia
resolverse atendiendo a razones de economia procesal y teniendo en cuenta los distintos
lugares donde se desarrollaron actos con relevancia tipica.

3) Ley 26364 Prevencidon y sancién de la trata de personas y asistencia a sus victimas.
Objetivos. Competencias Medidas:

ARTICULO 1° — Objeto. La presente ley tiene por objeto implementar medidas destinadas a
prevenir y sancionar la trata de personas, asistir y proteger a sus victimas.

ARTICULO 2° — Articulo 2°: Se entiende por trata de personas el ofrecimiento, la captacion,
el traslado, la recepcién o acogida de personas con fines de explotacion, ya sea dentro del
territorio nacional, como desde o hacia otros paises.

A los fines de esta ley se entiende por explotacién la configuracion de cualquiera de los
siguientes supuestos, sin perjuicio de que constituyan delitos auténomos respecto del delito
de trata de personas:

a) Cuando se redujere o mantuviere a una persona en condicion de esclavitud o
servidumbre, bajo cualquier modalidad;

b) Cuando se obligare a una persona a realizar trabajos o servicios forzados;

c) Cuando se promoviere, facilitare o comercializare la prostitucién ajena o cualquier otra
forma de oferta de servicios sexuales ajenos;

d) Cuando se promoviere, facilitare o comercializare la pornografia infantil o la realizacién de
cualquier tipo de representacién o espectaculo con dicho contenido;

e) Cuando se forzare a una persona al matrimonio o a cualquier tipo de unién de hecho;
f) Cuando se promoviere, facilitare o comercializare la extraccion forzosa o ilegitima de
organos, fluidos o tejidos humanos.



El consentimiento dado por la victima de la trata y explotacién de personas no
constituira en ningun caso causal de eximicion de responsabilidad penal, civil o
administrativa de los autores, participes, cooperadores o instigadores.

Se reprime si mediare engano, fraude, violencia, amenaza o cualquier otro medio de
intimidacion o coercion, abuso de autoridad o de una situacién de vulnerabilidad, o
concesion o recepcion de pagos o beneficios para obtener el consentimiento de una
persona que tenga autoridad sobre la victima.

Segun el articulo 6° de la Ley N° 26.364 los derechos de las victimas son: a) Recibir
informacion sobre sus derechos en un idioma que comprendan, y en forma accesible a su
edad y madurez. b) Recibir alojamiento apropiado, manutencion, alimentacién suficiente e
higiene personal adecuada; etc.

La trata de personas es una grave violacién a los derechos humanos. Es captar,
transportar y explotar a una persona con fines sexuales, trabajo forzoso o la esclavitud. Un
claro ejemplo de la trata de personas, lo seria los anuncios publicados en los periddicos
ofreciendo oportunidades de trabajo en el exterior. Una vez que las personas son
trasladadas a otro pais, son despojadas de documentos personales, manteniéndolas en
muchos casos en servidumbre sexual sin obtener pago alguno. Hay dos categorias
principales de trata de personas: trata sexual y trata laboral.

4) Ley 27.347. Modificacién CODIGO PENAL ARGENTINO

ARTICULO 1° — Modificase el articulo 84 del Cédigo Penal, el que quedara redactado de la
siguiente manera: Articulo 84: Sera reprimido con prisiéon de uno (1) a cinco (5) anos e
inhabilitacion especial, en su caso, por cinco (5) a diez (10) afos el que por imprudencia,
negligencia, impericia en su arte o profesion o inobservancia de los reglamentos o de los
deberes a su cargo causare a otro la muerte.

El minimo de la pena se elevara a dos (2) afios si fueren mas de una las victimas fatales.
ARTICULO 2° — Incorporase como articulo 84 bis al Codigo Penal, el que quedara
redactado de la siguiente manera: Articulo 84 bis: Sera reprimido con prision de dos (2) a
cinco (5) anos e inhabilitacion especial, en su caso, por cinco (5) a diez (10) afios el que por
la conduccién imprudente, negligente o antirreglamentaria de un vehiculo con motor causare
a otro la muerte.

La pena sera de prision de tres (3) a seis (6) afos, si se diera alguna de las
circunstancias previstas en el parrafo anterior y el conductor se diere a la fuga o no intentase
socorrer a la victima siempre y cuando no incurriere en la conducta prevista en el articulo
106, o estuviese bajo los efectos de estupefacientes o con un nivel de alcoholemia igual o
superior a quinientos (500) miligramos por litro de sangre en el caso de conductores de
transporte publico o un (1) gramo por litro de sangre en los demas casos, o estuviese
conduciendo en exceso de velocidad de mas de treinta (30) kilbmetros por encima de la
maxima permitida en el lugar del hecho, o si condujese estando inhabilitado para hacerlo por
autoridad competente, o violare la sefializacion del semaforo o las sefiales de transito que
indican el sentido de circulacién vehicular o cuando se dieren las circunstancias previstas en
el articulo 193 bis, o con culpa temeraria, o cuando fueren mas de una las victimas fatales.
ARTICULO 3° — Modificase el articulo 94 del Cédigo Penal, el que quedara redactado de la
siguiente manera: Articulo 94: Se impondra prisién de un (1) mes a tres (3) afios o multa de
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mil (1.000) a quince mil (15.000) pesos e inhabilitacion especial por uno (1) a cuatro (4)
anos, el que por imprudencia o negligencia, por impericia en su arte o profesién, o por
inobservancia de los reglamentos o deberes a su cargo, causare a otro un dafo en el
cuerpo o en la salud.

Si las lesiones fueran de las descritas en los articulos 90 o 91 y fueren mas de una
las victimas lesionadas, el minimo de la pena prevista en el primer parrafo, sera de seis (6)
meses o0 multa de tres mil (3.000) pesos e inhabilitacion especial por dieciocho (18) meses.

ARTICULO 4° — Incorporase como articulo 94 bis del Cédigo Penal, el que quedara
redactado de la siguiente manera: Articulo 94 bis: Sera reprimido con prisiéon de uno (1) a
tres (3) afos e inhabilitacion especial por dos (2) a cuatro (4) afios, si las lesiones de los
articulos 90 o 91 fueran ocasionadas por la conduccion imprudente, negligente o
antirreglamentaria de un vehiculo con motor.

La pena sera de dos (2) a cuatro (4) afos de prision si se verificase alguna de las
circunstancias previstas en el parrafo anterior y el conductor se diese a la fuga, o no
intentaré socorrer a la victima siempre y cuando no incurriera en la conducta prevista en el
articulo 106, o estuviese bajo los efectos de estupefacientes o con un nivel de alcoholemia
igual o superior a quinientos (500) miligramos por litro de sangre en el caso de conductores
de transporte publico o un (1) gramo por litro de sangre en los demas casos, o estuviese
conduciendo en exceso de velocidad de mas de treinta (30) kilbmetros por encima de la
maxima permitida en el lugar del hecho, o si condujese estando inhabilitado para hacerlo por
autoridad competente, o violare la senalizacion del semaforo o las sefiales de transito que
indican el sentido de circulacion vehicular, o cuando se dieren las circunstancias previstas
en el articulo 193 bis, o con culpa temeraria, o cuando fueren mas de una las victimas
lesionadas.

ARTICULO 5° — Modificase el articulo 193 bis del Cédigo Penal, el que quedara redactado
de la siguiente manera: Articulo 193 bis: Sera reprimido con prision de seis (6) meses a tres
(3) afos e inhabilitacion especial para conducir por el doble del tiempo de la condena, el
conductor que creare una situacién de peligro para la vida o la integridad fisica de las
personas, mediante la participacion en una prueba de velocidad o de destreza con un
vehiculo con motor, realizada sin la debida autorizacién de la autoridad competente.

La misma pena se aplicara a quien organizare o promocionare la conducta prevista en el
presente articulo, y a quien posibilitare su realizacién por un tercero mediante la entrega de
un vehiculo con motor de su propiedad o confiado a su custodia, sabiendo que sera utilizado
para ese fin.

5) Ley 27.302. Modificacién CODIGO PENAL ARGENTINO
Articulo 1° — Sustituyese el articulo 5° de la ley 23.737 por el siguiente:
Articulo 5°: Sera reprimido con prisién de cuatro (4) a quince (15) afos y multa de cuarenta
y cinco (45) a novecientas (900) unidades fijas el que sin autorizacién o con destino

ilegitimo:

a) Siembre o cultive plantas o guarde semillas, precursores quimicos o cualquier otra
materia prima para producir o fabricar estupefacientes, o elementos destinados a tales fines;

b) Produzca, fabrique, extraiga o prepare estupefacientes;



c) Comercie con estupefacientes, precursores quimicos o cualquier otra materia prima para
su produccion o fabricacion o los tenga con fines de comercializacion, o los distribuya, o dé
en pago, o almacene o transporte;

d) Comercie con plantas o sus semillas, utilizables para producir estupefacientes, o las
tenga con fines de comercializacion, o las distribuya, o las dé en pago, o las almacene o
transporte;

e) Entregue, suministre, aplique o facilite otros estupefacientes a titulo oneroso. Si lo fuese a
titulo gratuito, se aplicara prisién de tres (3) a doce (12) afios y multa de quince (15) a
trescientas (300) unidades fijas.

Si los hechos previstos en los incisos precedentes fueren ejecutados por quien
desarrolla una actividad cuyo ejercicio dependa de una autorizacion, licencia o habilitacion
del poder publico, se aplicara, ademas, inhabilitacién especial de cinco (5) a quince (15)
afos.

En el caso del inciso a), cuando por la escasa cantidad sembrada o cultivada y
demas circunstancias, surja inequivocamente que ella estd destinada a obtener
estupefacientes para consumo personal, la pena sera de un (1) mes a dos (2) anos de
prision y seran aplicables los articulos 17, 18 y 21.

En el caso del inciso e) del presente articulo, cuando la entrega, suministro o
facilitacion fuere ocasional y a titulo gratuito y por su escasa cantidad y demas
circunstancias, sugiere inequivocamente que es para uso personal de quien lo recepta, la
pena sera de seis (6) meses a tres (3) afios de prision y, si correspondiere, seran aplicables
los articulos 17, 18 y 21.

ARTICULO 2° — Sustituyese el articulo 6° de la ley 23.737 por el siguiente:

Articulo 6°: Sera reprimido con prision de cuatro (4) a quince (15) afios y multa de cuarenta
y cinco (45) a novecientas (900) unidades fijas el que introdujera al pais estupefacientes
fabricados o en cualquier etapa de su fabricacion, precursores quimicos o cualquier otra
materia prima destinada a su fabricacion o produccion, habiendo efectuado una
presentacion correcta ante la Aduana y posteriormente alterara ilegitimamente su destino de
uso.

En estos supuestos la pena sera de tres (3) a doce (12) afios de prisién cuando
sugiere inequivocamente, por su cantidad, que los mismos no seran destinados a
comercializacion dentro o fuera del territorio nacional.

Si los hechos fueren realizados por quien desarrolle una actividad cuyo ejercicio
depende de autorizacion, licencia o habilitacion del poder publico, se aplicara ademas
inhabilitacion especial de cinco (5) a veinte (20) anos.

ARTICULO 3° — Sustituyese el articulo 7° de la ley 23.737 por el siguiente:

Articulo 7°: Sera reprimido con prisién de ocho (8) a veinte (20) afios y multa de noventa
(90) a mil ochocientas (1.800) unidades fijas, el que organice o financie cualquiera de las
actividades ilicitas a que se refieren los articulos 5° y 6° de esta ley, y los articulos 865,
inciso h), y 866 de la ley 22.415.

ARTICULO 4° — Sustituyese el articulo 24 de la ley 23.737 por el siguiente:



Articulo 24: El que, sin autorizacion o con destino ilegitimo, ingrese precursores quimicos en
la zona de seguridad de frontera, sera reprimido con prisién de un (1) afio a seis (6) afos,
multa de quince (15) a trescientas (300) unidades fijas e inhabilitacién especial de uno (1) a
cuatro (4) afnos. Se dispondra ademas el comiso de la mercaderia en infraccién, sin perjuicio
de las demas sanciones que pudieran corresponder.

ARTICULO 5° — Sustittyese el articulo 27 de la ley 23.737 por el siguiente:

Articulo 27: En todos los casos en que el autor de un delito previsto en esta ley lo cometa
como agente de una persona juridica y la caracteristica requerida para el autor no la
presente éste sino la persona juridica, sera reprimido como si el autor presentare esta
caracteristica.

Cuando cualquier delito previsto en esta ley sea cometido a través de una persona
juridica, se aplicara a esta multa de doscientas treinta (230) a mil ochocientas (1.800)
unidades fijas, sin perjuicio de las sanciones que correspondan a los autores y participes
que hubieren actuado en su nombre, representacion, interés o beneficio. En caso de
reincidencia sera sancionada con la cancelacion de la personeria juridica.

ARTICULO 6° — Sustituyese el articulo 30 de la ley 23.737 por el siguiente:

Articulo 30: El juez dispondra la destruccion por la autoridad nacional correspondiente de los
estupefacientes en infraccion o de los elementos destinados a su elaboracion, salvo que
pertenecieren a un tercero no responsable o que pudieran ser aprovechados por la misma
autoridad, dejando expresa constancia del uso a atribuirles. Las especies vegetales de
Papaver somniferum L, Erithroxylon coca Lam y Cannabis sativa L se destruiran por
incineracion.

En todos los casos, previamente, debera practicarse una pericia para determinar su
naturaleza, calidad y cantidad, conservando las muestras necesarias para la sustanciacion
de la causa o eventuales nuevas pericias, muestras que seran destruidas cuando el proceso
haya concluido definitivamente.

A solicitud del Registro Nacional de Precursores Quimicos establecido en el articulo
44, el juez entregara una muestra para la realizacion de una pericia para determinar la
naturaleza y cantidades de los precursores y sustancias quimicas presentes en la misma.
Dicho procedimiento sera realizado conforme a la reglamentacién que se dicte al respecto.

La destruccion a que se refiere el parrafo primero se realizara en acto publico dentro
de los cinco (5) dias siguientes de haberse practicado las correspondientes pericias y
separacion de muestras en presencia del juez o del secretario del juzgado y de dos (2)
testigos y se invitara a las autoridades competentes del Poder Ejecutivo del area respectiva.

Se dejara constancia de la destruccion en acta que se agregara al expediente de la
causa firmada por el juez o el secretario, testigos y funcionarios presentes.

Ademas, se procedera al comiso de los bienes e instrumentos empleados para la
comision del delito, salvo que pertenecieren a una persona ajena al hecho y que las
circunstancias del caso o elementos objetivos acreditaren que no podia conocer tal empleo
ilicito. Igualmente se procedera a la incautacion del beneficio econémico obtenido por el
delito.



ARTICULO 7° — Sustittyese el articulo 44 de la ley 23.737 por el siguiente:

Articulo 44: El Poder Ejecutivo nacional elaborara y actualizara periédicamente, por decreto,
listados de precursores, sustancias o productos quimicos que, por sus caracteristicas o
componentes, puedan servir de base o ser utilizados en la elaboraciéon de estupefacientes.
La reglamentacion establecera qué tipo de mezclas que contengan en su formulacion dichas
sustancias quimicas estaran sujetas a fiscalizacién. Las personas fisicas o juridicas que
produzcan, fabriquen, preparen, elaboren, reenvasen, distribuyan, comercialicen por mayor
0 menor, almacenen, importen, exporten, transporten, transborden o realicen cualquier otro
tipo de transaccion, tanto nacional como internacional, con sustancias o productos quimicos
incluidos en el listado al que se refiere el parrafo anterior, deberan inscribirse en el Registro
Nacional de Precursores Quimicos.

Igual obligacion, tendran las personas fisicas o juridicas que fabriquen, enajenen,
adquieran, importen, exporten o almacenen maquinas para elaborar capsulas, tabletas o
comprimidos.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en los parrafos segundo y tercero
sera reprimido con prision de seis (6) meses a tres (3) afos, sin perjuicio de las demas
sanciones que pudieran corresponder.

ARTICULO 8° — Incorpdrese como articulo 44 bis de la ley 23.737 el siguiente:

Articulo 44 bis: El que falseare los datos suministrados al Registro Nacional de Precursores
Quimicos u omitiere su presentacion, sera reprimido con prisidon de uno a seis (6) afios, e
inhabilitaciéon especial de dos (2) a seis (6) afos.

ARTICULO 9° — Incorpérese como articulo 45 de la ley 23.737 el siguiente:
Articulo 45: A los efectos de esta ley, una (1) unidad fija equivale en pesos al valor de un
formulario de inscripcion de operadores en el Registro Nacional de Precursores Quimicos.

ARTICULO 10. — Sustituyese el articulo 866 de la ley 22.415 por el siguiente:

Articulo 866: Se impondra prision de tres (3) a doce (12) afios en cualquiera de los
supuestos previstos en los articulos 863 y 864 cuando se tratare de estupefacientes en
cualquier etapa de su elaboracién o precursores quimicos. Estas penas seran aumentadas
en un tercio del maximo y en la mitad del minimo cuando concurriere alguna de las
circunstancias previstas en los incisos a), b), ¢), d) y e) del articulo 865, o cuando se tratare
de estupefacientes elaborados o semielaborados o precursores quimicos, que por su
cantidad estuviesen inequivocamente destinados a ser comercializados dentro o fuera del
territorio nacional.

6) Ley 27.350 Uso Medicinal de la Planta de Cannabis y sus derivados:
INVESTIGACION MEDICA Y CIENTIFICA DEL USO MEDICINAL DE LA PLANTA DE
CANNABIS Y SUS DERIVADOS

Articulo 1°- Objeto. La presente ley tiene por objeto establecer un marco regulatorio para la
investigacion médica y cientifica del uso medicinal, terapéutico y/o paliativo del dolor de la
planta de cannabis y sus derivados, garantizando y promoviendo el cuidado integral de la
salud.

Articulo 2°- Programa. Créase el Programa Nacional para el Estudio y la Investigacion del
Uso Medicinal de la Planta de Cannabis, sus derivados y tratamientos no convencionales,
en la orbita del Ministerio de Salud.



Articulo 3°- Objetivos. Son objetivos del programa:

a) Emprender acciones de promocion y prevencion orientadas a garantizar el derecho a la
salud;

b) Promover medidas de concientizacion dirigidas a la poblacién en general,
c) Establecer lineamientos y guias adecuadas de asistencia, tratamiento y accesibilidad;

d) Garantizar el acceso gratuito al aceite de canamo y demas derivados del cannabis a toda
persona que se incorpore al programa, en las condiciones que establezca la reglamentacion;

e) Desarrollar evidencia cientifica sobre diferentes alternativas terapéuticas a problemas de
salud, que no abordan los tratamientos médicos convencionales;

f) Investigar los fines terapéuticos y cientificos de la planta de cannabis y sus derivados en la
terapéutica humana;

g) Comprobar la eficacia de la intervencién estudiada, o recoger datos sobre sus
propiedades y el impacto en el organismo humano;

h) Establecer la eficacia para cada indicacion terapéutica, que permita el uso adecuado y la
universalizacién del acceso al tratamiento;

i) Conocer los efectos secundarios del uso medicinal de la planta de cannabis y sus
derivados, y establecer la seguridad y las limitaciones para su uso, promoviendo el cuidado
de la poblacion en su conjunto;

j) Propiciar la participacion e incorporacion voluntaria de los pacientes que presenten las
patologias que la autoridad de aplicacion determine y/o el profesional médico de hospital
publico indique, y de sus familiares, quienes podran aportar su experiencia, conocimiento
empirico, vivencias y métodos utilizados para su autocuidado;

k) Proveer asesoramiento, cobertura adecuada y completo seguimiento del tratamiento a la
poblacion afectada que participe del programa;

I) Contribuir a la capacitacion continua de profesionales de la salud en todo lo referente al
cuidado integral de las personas que presentan las patologias involucradas, a la mejora de
su calidad de vida, y al uso medicinal de la planta de cannabis y sus derivados.

Articulo 4°- Autoridad de aplicacién. La autoridad de aplicacion debe ser determinada por el
Poder Ejecutivo en el ambito del Ministerio de Salud de la Nacion.

Se encontrara autorizada a investigar y/o supervisar la investigacion con fines médicos y
cientificos de las propiedades de la planta de cannabis y sus derivados.

Articulo 5°- La autoridad de aplicacion, en coordinacion con organismos publicos nacionales,

provinciales y de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, debe promover la aplicaciéon de la
presente ley en el ambito de las provincias y de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.
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Podra articular acciones y firmar convenios con instituciones académico cientificas,
organismos publicos y organizaciones no gubernamentales.
Articulo 6°- La autoridad de aplicaciéon tiene la facultad de realizar todas las acciones
requeridas para garantizar el aprovisionamiento de los insumos y los derivados necesarios a
efectos de llevar a cabo los estudios cientificos y médicos de la planta de cannabis con fines
medicinales en el marco del programa. A tales fines, podra abastecerse de la oferta de
insumos y derivados generada por aquellos productores o aquellas productoras nacionales
debidamente autorizados en el marco de lo dispuesto por la ley del “Marco Regulatorio para
el Desarrollo de la Industria del Cannabis Medicinal y el Cafamo Industrial’, o estara
habilitada a solicitar una autorizacion para su importacion frente a la Agencia Regulatoria de
la Industria del Cafamo y del Cannabis Medicinal (ARICCAME) creada por dicha ley. En
todos los casos, se priorizara y fomentara la adquisicion de insumos y derivados de
produccion nacional por sobre la importacién de los mismos.
(Articulo sustituido por el art. 24 de la Ley N° 27.669 B.O. 26/5/2022.)

Articulo 7°- La Administracion Nacional de Medicamentos, Alimentos y Tecnologia Médica
(ANMAT) permitird la importacion de aceite de cannabis y sus derivados, cuando sea
requerida por pacientes que presenten las patologias contempladas en el programa y
cuenten con la indicacién médica pertinente. La provision sera gratuita para quienes se
encuentren incorporados al programa.

Articulo 8°- Registro. Créase en el ambito del Ministerio de Salud de la Nacion un registro
nacional voluntario a los fines de autorizar en virtud de lo dispuesto por el articulo 5° de la
ley 23.737 la inscripcién de los pacientes y familiares de pacientes que, presentando las
patologias incluidas en la reglamentacion y/o prescriptas por médicos de hospitales
publicos, sean usuarios de aceite de cafamo y otros derivados de la planta de cannabis,
con el resguardo de proteccion de confidencialidad de datos personales.

Articulo 9°- Consejo Consultivo. Créase un Consejo Consultivo Honorario, que estara
integrado por instituciones, asociaciones, organizaciones no gubernamentales y
profesionales del sector publico y privado que intervengan y articulen acciones en el marco
de la presente ley. Las instituciones que lo integren deberan acreditar que actuan sin
patrocinio comercial ni otros conflictos de intereses que afecten la transparencia y buena fe
de su participacion.

Articulo 10°- El Estado nacional impulsara a través de los laboratorios de Produccién
Publica de Medicamentos nucleados en ANLAP, creada por la ley 27.113 y en cumplimiento
de la ley 26.688, la produccién publica de cannabis en todas sus variedades y su eventual
industrializacion en cantidades suficientes para su uso exclusivamente medicinal,
terapéutico y de investigacion.

Articulo 11°- El Poder Ejecutivo nacional, a través de la autoridad de aplicacién, dispondra
en la reglamentacién de la presente las previsiones presupuestarias necesarias para su
cumplimiento, las que podran integrarse con los siguientes recursos:

a) Las sumas que anualmente le asigne el Presupuesto General de la Nacién a la autoridad
de aplicacion;

b) Todo otro ingreso que derive de la gestion de la autoridad de aplicacion;
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¢) Las subvenciones, donaciones, legados, aportes y transferencias de otras reparticiones o
de personas fisicas o juridicas, de organismos nacionales y/o internacionales;

d) Los intereses y rentas de los bienes que posea;
e) Los recursos que fijen leyes especiales;
f) Los recursos no utilizados, provenientes de ejercicios anteriores.

Articulo 12.- Adhesioén. Invitase a las provincias y a la Ciudad Auténoma de Buenos Aires a
adherir a la presente ley, a los efectos de incorporarse al programa, en el marco de los
convenios que se celebren con la autoridad de aplicacion.

Articulo 13°- Reglamentacion. La autoridad de aplicacion debe reglamentar la presente ley
dentro de un plazo no mayor a sesenta (60) dias desde su publicacién en el Boletin Oficial.

7) Ley 27.319. DELITOS COMPLEJOS.

Investigacion, Prevencion y Lucha de los delitos complejos. Herramientas. Facultades.
ARTICULO 1° — La presente ley tiene por objeto brindar a las fuerzas policiales y de
seguridad, al Ministerio Publico Fiscal y al Poder Judicial las herramientas y facultades
necesarias para ser aplicadas a la investigacion, prevencién y lucha de los delitos
complejos, regulando las figuras del agente encubierto, el agente revelador, el informante, la
entrega vigilada y prorroga de jurisdiccion.

Su aplicacion debera regirse por los principios de necesidad, razonabilidad y
proporcionalidad.

La presente ley es de orden publico y complementario de las disposiciones del
Cddigo Penal de la Nacién.
ARTICULO 2° — Las siguientes técnicas especiales de investigacién seran procedentes en
los siguientes casos:
a) Delitos de produccion, trafico, transporte, siembra, almacenamiento y comercializacion de
estupefacientes, precursores quimicos o materias primas para su produccion o fabricacion
previstos en la ley 23.737 o la que en el futuro la reemplace, y la organizacion y financiacion
de dichos delitos;
b) Delitos previstos en la seccién XIl, titulo | del Cédigo Aduanero;
c) Todos los casos en que sea aplicable el articulo 41 quinquies del Cédigo Penal;
d) Delitos previstos en los articulos 125, 125 bis, 126, 127 y 128 del Cddigo Penal;
e) Delitos previstos en los articulos 142 bis, 142 ter y 170 del Cddigo Penal;

f) Delitos previstos en los articulos 145 bis y ter del Cédigo Penal;

g) Delitos cometidos por asociaciones ilicitas en los términos de los articulos 210 y 210 bis
del Cédigo Penal;
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h) Delitos previstos en el libro segundo, titulo Xl del Cédigo Penal.

Agente encubierto. ARTICULO 3° — Sera considerado agente encubierto todo aquel
funcionario de las fuerzas de seguridad autorizado, altamente calificado, que presta su
consentimiento y ocultando su identidad, se infiltra o introduce en las organizaciones
criminales o asociaciones delictivas, con el fin de identificar o detener a los autores,
participes o encubridores, de impedir la consumacion de un delito, o para reunir informacion
y elementos de prueba necesarios para la investigacién, con autorizacion judicial.

ARTICULO 4° — Dispuesta la actuacion por el juez, de oficio o a pedido del Ministerio
Publico Fiscal, su designacién y la instrumentacion necesaria para su proteccion estara a
cargo del Ministerio de Seguridad de la Nacion, con control judicial. EI Ministerio de
Seguridad tendra a su cargo la seleccién y capacitacién del personal destinado a cumplir
tales funciones. Los miembros de las fuerzas de seguridad o policiales designados no
podran tener antecedentes penales.

Agente revelador ARTICULO 5° — Seréa considerado agente revelador todo aquel
agente de las fuerzas de seguridad o policiales designado a fin de simular interés y/o
ejecutar el transporte, compra o consumo, para si o para terceros de dinero, bienes,
personas, servicios, armas, estupefacientes o sustancias psicotropicas, o participar de
cualquier otra actividad de un grupo criminal, con la finalidad de identificar a las personas
implicadas en un delito, detenerlas, incautar los bienes, liberar a las victimas o de recolectar
material probatorio que sirva para el esclarecimiento de los hechos ilicitos. En tal sentido, el
accionar del agente revelador no es de ejecucion continuada ni se perpetua en el tiempo,
por lo tanto, no esta destinado a infiltrarse dentro de las organizaciones criminales como
parte de ellas.

ARTICULO 6° — EI juez, de oficio o a pedido del Ministerio Publico Fiscal, podra disponer
que agentes de las fuerzas policiales y de seguridad en actividad lleven a cabo las tareas
necesarias a fin de revelar alguna de las conductas previstas en la presente ley, actuando
como agentes reveladores.

Con tal fin tendra a su cargo la designacion del agente revelador y la instrumentacion
necesaria para su actuacion.

Regulaciones comunes

ARTICULO 7° — La informacién que el agente encubierto y el agente revelador vayan
logrando, sera puesta de inmediato en conocimiento del juez y del representante del
Ministerio Publico Fiscal interviniente en la forma que resultare mas conveniente para
posibilitar el cumplimiento de su tarea y evitar la revelaciéon de su funcién e identidad.

ARTICULO 8° — EI agente encubierto y el agente revelador seran convocados al juicio
Unicamente cuando su testimonio resultare absolutamente imprescindible. Cuando la
declaracién significare un riesgo para su integridad o la de otras personas, o cuando
frustrare una intervencién ulterior, se emplearan los recursos técnicos necesarios para
impedir que pueda identificarse al declarante por su voz o su rostro. La declaracion prestada
en estas condiciones no constituira prueba dirimente para la condena del acusado, y debera
valorarse con especial cautela por el tribunal interviniente.
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ARTICULO 9° — No sera punible el agente encubierto o el agente revelador que, como
consecuencia necesaria del desarrollo de la actuacion encomendada, se hubiese visto
compelido a incurrir en un delito, siempre que éste no implique poner en peligro cierto la vida
o la integridad psiquica o fisica de una persona o la imposicidén de un grave sufrimiento fisico
o moral a otro.

ARTICULO 10°. — Cuando el agente encubierto o el agente revelador hubiesen resultado
imputados en un proceso, haran saber confidencialmente su caracter al juez interviniente,
quien en forma reservada recabara la pertinente informacion a la autoridad que
corresponda. Si el caso correspondiere a las previsiones del articulo anterior, el juez lo
resolvera sin develar la verdadera identidad del imputado.

ARTICULO 11°. — Ningln integrante de las fuerzas de seguridad o policiales podra ser
obligado a actuar como agente encubierto ni como agente revelador. La negativa a hacerlo
no sera tenida como antecedente desfavorable para ningun efecto.

ARTICULO 12°. — Cuando peligre la seguridad de la persona que haya actuado como
agente encubierto o agente revelador por haberse develado su verdadera identidad, ésta
tendra derecho a optar entre permanecer activo o pasar a retiro, cualquiera fuese la cantidad
de afios de servicio que tuviera. En este ultimo caso se le reconocera un haber de retiro
igual al que le corresponda a quien tenga dos (2) grados de escalafén mayor por el que
cumpliera su funcion.

Deberan adoptarse, de ser necesarias, las medidas de proteccién adecuadas, con
los alcances previstos en la legislacion aplicable en materia de proteccion a testigos e
imputados.

La adopcion de las disposiciones contenidas en la presente ley debera estar
supeditada a un examen de razonabilidad, con criterio restrictivo, en el que el juez debera
evaluar la imposibilidad de utilizar una medida mas idonea para esclarecer los hechos que
motivan la investigacién o el paradero de los autores, participes o encubridores.

Informante. ARTICULO 13°. — Tendra caracter de informante aquella persona que, bajo
reserva de identidad, a cambio de un beneficio econémico, aporte a las fuerzas de
seguridad, policiales u otros organismos encargados de la investigacion de hechos ilicitos,
datos, informes, testimonios, documentacion o cualquier otro elemento o referencia
pertinente y util que permita iniciar o guiar la investigacion para la deteccion de individuos u
organizaciones dedicados a la planificacion, preparacion, comision, apoyo o financiamiento
de los delitos contemplados en la presente ley.

ARTICULO 14°. — EIl informante no sera considerado agente del Estado. Debe ser
notificado de que colaborara en la investigacién en ese caracter y se le garantizara que su
identidad sera mantenida en estricta reserva.

El Ministerio de Seguridad de la Nacion dictara las disposiciones necesarias a fin de
reglamentar las cuestiones atinentes a la procedencia y forma de contraprestacion
econdmica.

No sera admisible la informacion aportada por el informante si éste vulnera la
prohibicion de denunciar establecida en el articulo 178 del Cédigo Procesal Penal de la
Nacion.
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De ser necesario, deberan adoptarse las medidas de proteccion adecuadas para
salvaguardar la vida y la integridad fisica del informante y su familia.
Entrega vigilada.

ARTICULO 15°. — El juez, de oficio o a pedido del Ministerio Publico Fiscal, en audiencia
unilateral, podra autorizar que se postergue la detencién de personas o secuestro de bienes
cuando estime que la ejecucion inmediata de dichas medidas puede comprometer el éxito
de la investigacion.

El juez podra incluso suspender la interceptacién en territorio argentino de una
remesa ilicita y permitir que entren, circulen o salgan del territorio nacional, sin interferencia
de la autoridad competente y bajo su control y vigilancia, con el fin de identificar a los
participes, reunir informacion y elementos de conviccién necesarios para la investigacion
siempre y cuando tuviere la seguridad de que sera vigilada por las autoridades judiciales del
pais de destino. Esta medida debera disponerse por resolucion fundada.

ARTICULO 16° — EI juez podra disponer en cualquier momento, la suspensién de la
entrega vigilada y ordenar la detencion de los participes y el secuestro de los elementos
vinculados al delito, si las diligencias pusieren en peligro la vida o integridad de las personas
o la aprehension posterior de los participes del delito sin perjuicio de que, si surgiere ese
peligro durante las diligencias, los funcionarios publicos encargados de la entrega vigilada
apliquen las normas de detencidn establecidas para el caso de flagrancia.

Sanciones

ARTICULO 17°— EI funcionario o empleado publico que indebidamente revelare la real o
nueva identidad de un agente encubierto, de un agente revelador o de un informante, si no
configurare una conducta mas severamente penada, sera reprimido con prision de cuatro (4)
a ocho (8) anos, multa equivalente en pesos al valor de seis (6) unidades fijas a ochenta y
cinco (85) unidades fijas e inhabilitacion absoluta perpetua.

El funcionario o empleado publico que por imprudencia, negligencia o inobservancia
de los deberes a su cargo, permitiere o diere ocasién a que otro conozca dicha informacion,
sera sancionado con prision de uno (1) a tres (3) afos, multa equivalente en pesos al valor
de cuatro (4) unidades fijas a sesenta (60) unidades fijas e inhabilitacion especial de tres (3)
a diez (10) afos.

A los efectos de la presente ley, una (1) unidad fija equivale a un (1) salario minimo,
vital y movil actualizado al momento de la sentencia.

Prérroga de jurisdiccion. ARTICULO 18° — Cuando se encontrase en peligro la vida de la
victima o su integridad psiquica o fisica o la demora en el procedimiento pueda
comprometer el éxito de la investigacién, el juez y el fiscal de la causa podran actuar en
ajena jurisdiccion territorial, ordenando a las autoridades de prevencién las diligencias que
entienda pertinentes, debiendo comunicar las medidas dispuestas al juez del lugar dentro de
un plazo no mayor de veinticuatro (24) horas.

Disposiciones finales. ARTICULO 19° — Deréguense los articulos 31 bis, 31 ter, 31 quater,
31 quinquies, 31 sexies, 33 y 33 bis de la ley 23.737.
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8) Ley 25.764: El Programa Nacional de Proteccion a Testigos e Imputados, creado en 2003
mediante la sancién de la Ley 25.764, depende de la Subsecretaria de Politica Criminal del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

Tiene como objetivo ejecutar las medidas que preserven la seguridad de las
personas imputadas y testigos, que se encontraren en una situacién de peligro para su vida
o integridad fisica, que hubieran colaborado de modo trascendente y eficiente en una
investigacion judicial de competencia federal por delitos de lesa humanidad, narcotrafico,
secuestro extorsivo, terrorismo y trata de personas.

También podran incorporarse al Programa personas imputadas y testigos en causas
vinculadas con delincuencia organizada o violencia institucional, si la trascendencia e interés
politico criminal de la investigacion lo aconsejaran.

La incorporacion al Programa debe ser solicitada de oficio o a peticion de la Fiscalia,
Juzgado o Tribunal Federal a cargo de la causa que recibiera la declaracion que justifique la
incorporacion de la persona testigo o imputada.

Es condicion inexcusable para la admisién y permanencia de la persona testigo o
imputada la validez, verosimilitud e importancia del aporte para la investigacion y juicio penal
correspondiente, asi como que se mantenga absoluta reserva y confidencialidad respecto de
la situacion de proteccién y de las medidas adoptadas.

Ley 13.494/15 de Santa Fe:

Con la implementacion del Programa de Proteccidn de Testigos y Querellantes el
Estado asume el compromiso de proteger a sus ciudadanos, y particularmente a aquellos
que son testigos, querellantes y patrocinantes, cuyos aportes revisten fundamental
importancia para el avance de las causas por violaciones a los derechos humanos.

El programa, creado por la Ley 13.494/2015, brinda acompanamiento, contencion y
asistencia juridica, médica y psicoldgica, asi como proteccion fisica a testigos, querellantes y
a sus abogados patrocinantes en los procesos penales de competencia federal vinculados a
las graves violaciones a los derechos humanos cometidas por el Terrorismo de Estado. Las
medidas de proteccién podran ser dirigidas o extendidas a familiares directos, a personas
convivientes y a quienes por su relacion inmediata asi lo requieran.

Medidas de contencion: Incluyen asistencia juridica, asi como contencion, asistencia
y tratamiento psicolégico o médico en forma regular por profesionales de los Servicios
Publicos de Salud.

Medidas de Seguridad: Contemplan el traslado de personas protegidas, la custodia
policial movil o domiciliaria y la fijacion de domicilio en la sede del Programa o donde la
persona protegida lo indique a los fines de las citaciones o notificaciones.

También se prevé alojar temporalmente a las personas protegidas, y facilitar su
cambio de domicilio, lugar de trabajo o de estudio, procurando la obtencion y suministro de
medios econémicos.

9) Ley 27.126. CREACION DE LA AGENCIA FEDERAL DE INTELIGENCIA

ARTICULO 1° — Sustituyese el articulo 1° de la ley 25.520 por el siguiente texto:
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Articulo 1°: La presente ley tiene por finalidad establecer el marco juridico en el que
desarrollaran sus actividades los organismos de inteligencia, conforme la Constitucién
Nacional, los Tratados de Derechos Humanos suscriptos y los que se suscriban con
posterioridad a la sancion de la presente ley y a toda otra norma que establezca derechos y
garantias.

ARTICULO 2° — Sustituyese el inciso 1 del articulo 2° de la ley 25.520, por el siguiente
texto:

1. Inteligencia Nacional a la actividad consistente en la obtencion, reunion, sistematizacion y
analisis de la informacién especifica referida a los hechos, riesgos y conflictos que afecten la
Defensa Nacional y la seguridad interior de la Nacion.

ARTICULO 3° — Sustittiyase el inciso 1 del articulo 4° de la ley 25.520, por el siguiente
texto:

1. Realizar tareas represivas, poseer facultades compulsivas, cumplir, por si, funciones
policiales. Tampoco podran cumplir funciones de investigacion criminal, salvo ante
requerimiento especifico y fundado realizado por autoridad judicial competente en el marco
de una causa concreta sometida a su jurisdiccion, o que se encuentre, para ello, autorizado
por ley, en cuyo caso le seran aplicables las reglas procesales correspondientes.

ARTICULO 4° — Incorpdrase como articulo 5° bis de la ley 25.520 el siguiente:
Articulo 5° bis: Las actividades de inteligencia seran ordenadas por las maximas autoridades
de cada organismo.

En caso de urgencia, las mismas podran ser iniciadas, debiendo ser informadas de
manera inmediata a las autoridades maximas de cada organismo de inteligencia.

Los funcionarios de los organismos que llevan a cabo actividades de inteligencia que
infrinjan deberes y obligaciones de sus funciones o no sean informadas en los términos
previstos en el parrafo anterior incurriran en responsabilidad disciplinaria, sin perjuicio de la
responsabilidad civil y penal.

La obediencia debida no podra ser alegada como eximente de responsabilidad.

De la Agencia Federal de Inteligencia:

ARTICULO 5° — Sustitiyese el articulo 7° de la ley 25.520 por el siguiente texto: Articulo 7°:
La Agencia Federal de Inteligencia sera el organismo superior del Sistema de Inteligencia
Nacional y dirigira el mismo, abarcando los organismos que lo integran.

ARTICULO 6° — Sustituyese el articulo 8° de la ley 25.520 por el siguiente texto: Articulo 8°:
Las funciones de la Agencia Federal de Inteligencia seran las siguientes:

1. La produccion de inteligencia nacional mediante la obtencién, reunion y analisis de la
informacion referida a los hechos, riesgos y conflictos que afecten la defensa nacional y la
seguridad interior, a través de los organismos que forman parte del sistema de inteligencia
nacional.

2. La produccion de inteligencia criminal referida a los delitos federales complejos relativos a
terrorismo, narcotrafico, trafico de armas, trata de personas, ciberdelitos, y atentatorios
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contra el orden econdémico y financiero, asi como los delitos contra los poderes publicos y el
orden constitucional, con medios propios de obtencién y reunion de informacion.

ARTICULO 7° — Incorpérense como parrafos 3 y 4 del articulo 9° de la ley 25.520 los
siguientes: Transfiéranse a la 6rbita de la Agencia Federal de Inteligencia las competencias
y el personal que se requiera de la Direccion Nacional de Inteligencia Criminal, dependiente
del Ministerio de Seguridad, referidas a las actividades de inteligencia relativas a los delitos
federales complejos y los delitos contra los poderes publicos y el orden constitucional.

Las areas de inteligencia criminal de la Policia Federal Argentina, Gendarmeria
Nacional Argentina, Prefectura Naval Argentina, Policia de Seguridad Aeroportuaria y de
inteligencia penitenciaria del Servicio Penitenciario Federal, y el personal que revistare en
las mismas, deberan observar las previsiones normativas establecidas en la presente ley, en
especial las establecidas en los articulos 4 incisos 2., 3.y 4., 5, 5 bis, 11, 15 bis, 15 ter, 16,
16 bis, 16 ter, 16 quater, 16 quinquies, 16 sexies, 17 y 38 bis.

ARTICULO 9° — Incorpérase como articulo 15 bis de la ley 25.520 el siguiente:

Articulo 15 bis: Toda relacion o actuacion entre la Agencia Federal de Inteligencia, y
funcionarios o empleados de cualquiera de los poderes publicos federales, provinciales o
locales, vinculados a las actividades reguladas por la presente ley sélo podran ser ejercidas
por el Director General o el Subdirector General o por el funcionario a quien se autorice
expresamente a realizar dicha actividad.

El incumplimiento de este articulo conlleva la nulidad de lo actuado y hara pasible de
responsabilidad disciplinaria, penal y civili a todos quienes incurrieran en dicho
incumplimiento.

ARTICULO 10°. — Incorpérase como articulo 15 ter de la ley 25.520 el siguiente:

Articulo 15 ter: Todo el personal de los organismos de inteligencia, sin distincién de grados,
cualquiera sea su situacion de revista permanente o transitoria estara obligado a presentar
las declaraciones juradas de bienes patrimoniales establecidas por la ley 25.188 (Ley de
Etica Publica) y su modificatoria ley 26.857.

Las oficinas encargadas de la recepcion de las mismas adoptaran todos los
recaudos necesarios para no violar el secreto, la confidencialidad o la reserva, sélo en
relacion a las identidades de los declarantes, segun corresponda.

De la informacién, archivos de inteligencia y desclasificacion

ARTICULO 11°. — Incorpdrase como articulo 16 bis de la ley 25.520 el siguiente:
Articulo 16 bis: Se establecen las siguientes clasificaciones de seguridad que seran
observadas por los organismos integrantes del Sistema de Inteligencia Nacional:

a) SECRETO: Aplicable a toda informacion, documento o material cuyo conocimiento por
personal no autorizado pueda afectar gravemente los intereses fundamentales u objetivos
vitales de la Nacion, entre ellos, la soberania e integridad territorial; el orden constitucional y
la seguridad del Estado; el orden publico y la vida de los ciudadanos; la capacidad de
combate o la seguridad de las Fuerzas Armadas o de sus aliados; la efectividad o la
seguridad de operaciones de las fuerzas de seguridad; las relaciones diplomaticas de la
Nacion; y las actividades de inteligencia especificamente determinadas y fundadas de los
organismos del Sistema de Inteligencia Nacional.
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b) CONFIDENCIAL: Aplicable a toda informacion, documento o material cuyo conocimiento
por personas no autorizadas pueda afectar parcialmente los intereses fundamentales de la
Nacién o vulnerar principios, planes y métodos funcionales de los poderes del Estado, entre
ellos, la soberania e integridad territorial; el orden constitucional y la seguridad del Estado; el
orden publico y la vida de los ciudadanos; la capacidad de combate o la seguridad de las
Fuerzas Armadas o de sus aliados; la efectividad o la seguridad de operaciones de las
fuerzas de seguridad; las relaciones diplomaticas de la Nacion.

c) PUBLICO: Aplicable a toda documentacién cuya divulgaciéon no sea perjudicial para los
organismos del Sistema de Inteligencia Nacional y que por su indole permita prescindir de
restricciones relativas a la limitacion de su conocimiento, sin que ello implique que pueda
trascender del ambito oficial, a menos que la autoridad responsable asi lo disponga.

ARTICULO 12°. — Incorpérase como articulo 16 ter de la ley 25.520 el siguiente:
Articulo 16 ter: Para cada grado de clasificacion de seguridad se dispondra un plazo para la
desclasificacion y acceso a la informacion.

Las condiciones del acceso y de la desclasificacion se fijaran en la reglamentacion
de la presente.

En ningun caso el plazo para la desclasificacién de informacion, documentos o
material podra ser inferior a los quince (15) anos a partir de la decisidon que origind su
clasificacion de seguridad efectuada por alguno de los organismos integrantes del Sistema
de Inteligencia Nacional.

Toda persona u organizacion que acredite interés legitimo, podra iniciar una peticion
de desclasificacion ante el Poder Ejecutivo nacional, destinada a acceder a cualquier clase
de informacién, documentos, o material, que se encuentre en poder de uno de los
organismos que componen el Sistema de Inteligencia Nacional. La forma, plazos y vias
administrativas seran reglamentadas por el Poder Ejecutivo nacional. Sin perjuicio de lo
establecido en los parrafos anteriores y la reglamentacion respectiva, el Poder Ejecutivo
nacional podra ordenar la desclasificacién de cualquier tipo de informacion y determinar el
acceso total o parcial a la misma por acto fundado si lo estimare conveniente para los
intereses y seguridad de la Nacién y sus habitantes.

ARTICULO 13°. — Incorpdrase como articulo 16 quater de la ley 25.520 el siguiente:
Articulo 16 quater: Los organismos de inteligencia enmarcaran sus actividades
inexcusablemente dentro de las prescripciones generales de la Ley de Proteccion de los
Datos Personales 25.326. EI cumplimiento de estas disposiciones sera materia de directivas
y controles por parte del titular de cada organismo integrante del Sistema de Inteligencia
Nacional en el ambito de su respectiva Jurisdiccion.

La revelacién o divulgacion de informacion respecto de habitantes o personas
juridicas, publicas o privadas, adquirida por los organismos de inteligencia con motivo del
ejercicio de sus funciones, requerira sin excepcion de una orden o dispensa judicial.

ARTICULO 14°. — Incorpdrase como articulo 16 quinquies de la ley 25.520 el siguiente:

Articulo 16 quinquies: Los organismos de inteligencia tendran centralizadas sus respectivas
bases de datos, en un Banco de Proteccion de Datos y Archivos de Inteligencia, el que
estara a cargo de un funcionario responsable de garantizar las condiciones y procedimientos
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respecto a la recoleccion, almacenamiento, produccion y difusién de la informacién obtenida,
mediante tareas de inteligencia.

ARTICULO 15°. — Incorpdrase como articulo 16 sexies de la ley 25.520 el siguiente:
Articulo 16 sexies: Cada uno de los Bancos de Proteccion de Datos y Archivos de
Inteligencia tendran los siguientes objetivos: a. Controlar el ingreso y la salida de
informacion en las bases de datos y archivos de inteligencia, garantizando de manera
prioritaria su reserva constitucional y legal.

b. Asegurar que aquellos datos de inteligencia que una vez almacenados no sirvan para los
fines establecidos por la presente ley, sean destruidos. c. Garantizar que la informacion no
sera almacenada en las bases de datos de inteligencia por razones de raza, fe religiosa,
acciones privadas, u opinién politica, o de adhesién o pertenencia a organizaciones
partidarias, sociales, de derechos humanos, sindicales, comunitarias, cooperativas,
asistenciales, culturales o laborales, asi como por la actividad licita que desarrollen en
cualquier esfera.

ARTICULO 16°. — Sustituyese el articulo 17 de la ley 25.520 por el siguiente texto: Articulo
17: Los integrantes de los organismos de inteligencia, los legisladores miembros de la
Comision Bicameral de Fiscalizacion de los Organismos y Actividades de Inteligencia y el
personal afectado a la misma, asi como las autoridades judiciales, funcionarios y personas
que por su funcién o en forma circunstancial accedan al conocimiento de la informacion
mencionada en el articulo 16 de la presente ley deberan guardar el mas estricto secreto y
confidencialidad.

La obligacién de guardar secreto subsistird no obstante haberse producido el cese
de las funciones en virtud de las cuales se accedié al conocimiento de la informacién
clasificada.

La violacion de este deber hara pasible a los infractores de las sanciones previstas en el
Libro Il Titulo 1X, Capitulo Il, articulo 222 y/o 223 del Cddigo Penal de la Nacion, segun
correspondiere.

De las penas.

ARTICULO 20°. — Sustituyese el articulo 42 de la ley 25.520 por el siguiente texto:

Articulo 42: Sera reprimido con prisién de tres (3) a diez (10) afos e inhabilitacion especial
por doble tiempo, si no resultare otro delito mas severamente penado, el que participando en
forma permanente o transitoria de las tareas reguladas en la presente ley, indebidamente
interceptare, captare o desviare comunicaciones telefénicas, postales, de telégrafo o
facsimil, o cualquier otro sistema de envio de objetos o transmisién de imagenes, voces o
paquetes de datos, asi como cualquier otro tipo de informacion, archivo, registros y/o
documentos privados o de entrada o lectura no autorizada o no accesible al publico que no
le estuvieren dirigidos.

ARTICULO 21°. — Sustituyese el articulo 43 de la ley 25.520 por el siguiente texto:

Articulo 43: Sera reprimido con prision de dos (2) a seis (6) anos e inhabilitacién especial por
doble tiempo, si no resultare otro delito mas severamente penado, el que con orden judicial y
estando obligado a hacerlo, omitiere destruir o borrar los soportes de las grabaciones, las
copias de las intervenciones postales, cablegraficas, de facsimil o de cualquier otro
elemento que permita acreditar el resultado de las interceptaciones, captaciones o
desviaciones.
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ARTICULO 22°. — Incorpérase como articulo 43 bis de la ley 25.520 el siguiente:

Articulo 43 bis: Sera reprimido con prision de seis (6) meses a tres (3) afios e inhabilitacion
especial por doble tiempo, si no resultase otro delito mas severamente penado, todo
funcionario o empleado publico que incumpla con el articulo 15 bis de la presente ley.

ARTICULO 23. — Incorpérase como articulo 43 ter de la ley 25.520 el siguiente:

Articulo 43 ter: Sera reprimido con prision de tres (3) a diez (10) afos e inhabilitacion
especial por doble tiempo, todo funcionario o empleado publico que realice acciones de
inteligencia prohibidas por las leyes 23.554, 24.059 y 25.520.

Incurriran en el mismo delito quienes hubieran sido miembros de alguno de los organismos
integrantes del Sistema de Inteligencia Nacional que realicen acciones de inteligencia
prohibidas por las leyes 23.554, 24.059 y 25.520.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS. De la disolucion de la Secretaria de
Inteligencia

ARTICULO 24. — Disuélvase la Secretaria de Inteligencia y transfiérase la totalidad del
personal, bienes, presupuesto vigente, activos y patrimonio a la Agencia Federal de
Inteligencia, con excepcion de los bienes, presupuesto vigente, activos y patrimonio
afectados a la Direccion de Observaciones Judiciales, que seran transferidos a la
Procuracion General de la Nacién del Ministerio Publico.

La Procuraciéon General de la Nacidon del Ministerio Publico podra solicitar en
comision de servicios el personal necesario de la Agencia Federal de Inteligencia para
garantizar el traspaso y funcionamiento de la Direccién de Observaciones Judiciales, hasta
tanto el mismo cuente con el personal propio calificado para el desarrollo de sus funciones.

Correspondera preservar y resguardar la totalidad de los bienes y activos
transferidos de la Secretaria de Inteligencia a la Agencia Federal de Inteligencia.

El personal mantendra sus respectivos niveles, grados y categorias de revista
escalafonarios, sin perjuicio de la asignaciéon de nuevas funciones derivadas de los
sustanciales cambios previstos en esta ley.

Hasta que el Poder Ejecutivo nacional realice las adecuaciones presupuestarias
pertinentes, el gasto de la Agencia Federal de Inteligencia y de la Direccion de
Observaciones Judiciales sera atendido con los créditos presupuestarios previstos para la
Secretaria de Inteligencia en la ley 27.008 de Presupuesto General de la Administracién
Nacional 2015.

10) DELITOS INFORMATICOS:
¢ Cuales son los delitos informaticos?

El Cédigo Penal regula los siguientes:

» delitos informaticos contra la integridad sexual;

« delitos informaticos contra la libertad;

» delitos informaticos contra la propiedad;

» delitos informaticos contra la seguridad publica; y

» delitos informaticos contra la Administracion Publica.
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Delitos informaticos contra la integridad sexual: ;Cuales son los delitos informaticos
contra la integridad sexual?

El Codigo Penal sanciona las siguientes conductas:

» producir, financiar, ofrecer, comerciar, publicar, facilitar, divulgar o distribuir cualquier
representacion de una persona menor de 18 afos dedicada a actividades sexuales
explicitas o de sus partes genitales;

* tener representaciones de personas menores de edad de actividades sexuales explicitas o
de sus partes genitales para distribuirlas o comercializarlas.

También sanciona el ciberacoso a personas menores de edad (grooming). Este delito
consiste en tomar contacto con una persona menor de edad a través de medios de
comunicacion electronica (redes, mail, chat, etc.) para cometer alguno de los delitos contra
su integridad sexual.

Delitos informaticos contra la libertad

¢, Cuales son los delitos informaticos contra la libertad?
El Cédigo Penal sanciona las siguientes conductas:

» Acceder, apoderarse, suprimir o desviar una comunicacion electréonica que no le esté
dirigida; la pena es mayor si el contenido de la comunicacion electrénica se publica;

» Acceder ilegitimamente a un sistema o dato informatico de acceso restringido. La pena se
agrava cuando el acceso es en perjuicio de un sistema o dato informatico de un organismo
publico estatal o de un proveedor de servicios publicos o de servicios financieros;

* Publicar indebidamente una comunicacion electronica no destinada a la publicidad cuando
esto cause perjuicio a otros. No tiene responsabilidad penal el que actua para proteger un
interés publico;

* Revelar documentos informaticos oficiales que por ley deben ser secretos;

* Acceder de manera ilegitima a bancos de datos personales, revelando informacion o
insertando datos en un archivo de datos personales. Si el autor es funcionario publico, sufre
ademas pena de inhabilitacion.

¢ Qué es un documento para el Cédigo Penal?

Es la representacion de actos o hechos sin importar el soporte utilizado para
almacenarlo o transmitirlo. Pueden ser figuras o imagenes que se ven como: dibujos,
pinturas, fotografias, retratos, peliculas cinematograficas, etc. Estas representaciones
pueden estar en un soporte fisico o en uno informatico.

Delitos informaticos contra la propiedad

¢ Cuales son los delitos informaticos contra la propiedad?
El Cédigo Penal sanciona las siguientes conductas:
* la estafa mediante el uso de tarjeta magnética o de los datos de la tarjeta;
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* la defraudacién mediante cualquier técnica de manipulacion informatica que altere el
normal funcionamiento de un sistema informatico o la transmisién de datos;

» el dafo informatico, que consiste en alterar, destruir o inutilizar datos, documentos,
programas o sistemas informaticos; vender, distribuir, hacer circular o introducir en un
sistema informatico, cualquier programa destinado a causar dafos.

La pena es mayor en caso de dafar datos, documentos, programas o sistemas
informaticos publicos; causar dafio en sistemas informaticos destinados a la prestaciéon de
servicios de salud, de comunicaciones, de provisién o transporte de energia, de medios de
transporte u otro servicio publico.

Delitos informaticos contra la seguridad publica que atentan contra los medios de
comunicacion

¢ Cudles son los delitos informaticos contra la seguridad publica que atentan contra los
medios de comunicaciéon?
Segun el Codigo Penal:

* entorpecer las comunicaciones electronicas;

* resistir violentamente el restablecimiento de una comunicacion electronica interrumpida.
Delitos informaticos contra la Administracion Publica

¢, Cuales son los delitos informaticos contra la Administracion Publica?

El Cédigo Penal sanciona las siguientes conductas:

* sustraer, alterar, ocultar, destruir o inutilizar registros 0 documentos electrénicos confiados
a la custodia de un funcionario publico o de otra persona en interés del servicio publico.

Il DERECHO PROCESAL PENAL DE SANTA FE. LEY 12.734

1) Ley 12.734 CODIGO PROCESAL PENAL DE SANTA FE. Modif por Ley 13746. (Partes
pertinentes al curso)
Prueba.

ARTICULO 159° .- Libertad probatoria.- Todos los hechos y circunstancias relacionados con
el objeto del proceso podran ser acreditados por cualquier medio de prueba, salvo las
excepciones previstas por las leyes.

Todo medio de prueba, para ser admitido, debera referir directa o indirectamente al objeto de
la averiguacion. Los Tribunales podran limitar los medios de prueba ofrecidos para
demostrar un hecho o una circunstancia cuando ellos resulten manifiestamente
superabundantes o impertinentes.

Cuando se postule un hecho como notorio, el Tribunal, con el acuerdo de las partes, podra
prescindir de la prueba ofrecida para demostrarlo, declarandolo comprobado. El acuerdo
podra ser provocado de oficio por el Tribunal.
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ARTICULO 160° .- Tratamiento especial para menores de edad.- Siempre que se considere
la intervencién en un acto de un menor de dieciocho afos, se atendera primordialmente a la
preservacion del interés superior del mismo.

A tal fin, se evitara toda exposicion que fuera prescindible o, si no lo fuera, se procurara
impedir que directa o indirectamente resulten del procedimiento consecuencias
potencialmente dafiosas para el pleno y armonioso desarrollo de su personalidad.

Cuando se disponga la intervencion en un acto de un menor, y conforme a su edad, se
acordara intervenciéon a un equipo multidisciplinario, que aconsejara acerca de la forma de
produccién del mismo y actuara en él, emitiendo opiniéon acerca de su valoracion. En caso
de necesidad y urgencia podra suplirse la intervencién de este equipo por profesionales o
personas de manifiesta idoneidad, que se designen.

La Corte Suprema de Justicia establecera la conformacion del equipo multidisciplinario antes
aludido y proveera lo necesario para que los actos en que tenga que intervenir un menor se
desarrollen en ambientes adecuados conforme a los conocimientos técnicos disponibles al
efecto.

ARTICULO 161° .- Valoracién.- La valoracién que se haga de las pruebas producidas
durante el proceso sera fundamentada con arreglo a la sana critica racional.

ARTICULO 162° .- Exclusiones probatorias.- Carecera de toda eficacia la actividad
probatoria cumplida vulnerando garantias constitucionales.

La ineficacia se extendera a todas aquellas pruebas que, con arreglo a las circunstancias
del caso, no hubieran podido ser obtenidas sin su violacion y fueran consecuencia necesaria
de ella.

Inspeccién y reconstruccion. ARTICULO 163 ° .- Inspeccién judicial.- Mediante la inspeccién
se comprobara el estado de las personas, lugares y cosas, los rastros y otros efectos
materiales que hubiera, de utilidad para la averiguacion del hecho o la individualizacién de
los participes en él. De ella se labrara acta que describira detalladamente esos elementos vy,
cuando fuera posible, se recogeran o conservaran los elementos probatorios utiles.

Las inspecciones que por sus caracteristicas exijan descripciones especiales u operaciones
técnicas, seran realizadas de tal modo que no se afecte la dignidad o la salud de la persona.

ARTICULO 164°.- Levantamiento e identificaciéon de cadaveres.- En caso de muerte violenta
o0 sospechosa de criminalidad, antes de procederse a la inhumacion del cadaver, se
realizara la inspeccién corporal preliminar, la descripcion de la situacion o posicion del
cuerpo y de la naturaleza de las lesiones o heridas, sin perjuicio de otras medidas que se
estimen adecuadas. Se procurara su identificacion.

Luego de realizadas las operaciones de rigor, se procedera a levantar el cuerpo disponiendo
su traslado a los gabinetes médicos o lugar donde se practicara la autopsia, su identificacion
final y la entrega a sus familiares.

ARTICULO 166° .- Reconstruccién del hecho.- Se podra disponer la reconstruccién del
hecho, en las condiciones en que se afirme o se considere haberse producido. Cuando para
la reconstrucciéon del hecho fuera necesaria la presencia activa del imputado, se requerira
previamente su conformidad y la asistencia de su defensor, como condicién para la validez
del acto.
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ARTICULO 167° .- Registro.- Se podra ordenar fundadamente el registro de lugares
determinados. La orden de registro establecera las condiciones de tiempo y modo, asi como
las medidas precautorias a adoptar, para evitar molestias innecesarias.

ARTICULO 168° .- Requisa.- La requisa personal debera justificarse fundadamente cuando
hubiera motivos razonables para presumir que alguien oculta consigo cosas relacionadas
con un delito. Antes de proceder a la requisa se lo invitara a exhibir el objeto cuya ocultacion
se presume.

Se podra registrar un vehiculo, siempre que haya motivos suficientes para presumir que una
persona oculta en €l objetos utiles vinculados a una investigacion preexistente o cuando
mediare fuerte presuncién de que tales objetos son resultantes de la comisién de un delito o
seran empleados para la inminente perpetracion de un delito, lo que debera hacerse constar
asi. Se asegurara el respeto por la dignidad del requisado.

ARTICULO 169° .- Allanamiento. Cuando el registro deba efectuarse en un lugar habitado,
casa de negocio o en sus dependencias y siempre que no se contara con la autorizacién
libre y previamente expresada por quien tenga derecho a oponerse, el Tribunal, a solicitud
fundada, autorizara el allanamiento.

La medida podra ser cumplida personalmente por el Tribunal, o en su defecto éste
expedira autorizacion escrita en favor del Fiscal, o del funcionario judicial o policial a quien
se delegue su cumplimiento, y comunicada por cualquier medio, incluso electrénico o
informatico. Si la diligencia fuera practicada por la Policia sera aplicable en lo pertinente el
articulo 268 inciso 6) y la diligencia debera ser filmada desde el inicio del procedimiento. El
Tribunal podra, de manera fundada, eximir el cumplimiento del recaudo de la filmacion.

La diligencia debera autorizarse individualizando los objetos a secuestrar o las
personas a detener. En cuanto a los objetos, podra prescindirse de dicha individualizacion,
dando suficientes razones de tal imposibilidad, brindando todos los detalles conducentes a
la misma.

La diligencia sélo podra comenzar entre las siete (7) y las veintiun (21) horas. Sin
embargo, se podra autorizar a proceder en cualquier hora cuando el interesado o su
representante lo consientan, o en los casos graves y que no admitan demora por el riesgo
de frustrarse la investigacion, o cuando peligre el orden publico.

La autorizacién de allanamiento sera exhibida al que habita u ocupa el lugar donde
deba efectuarse, o cuando estuviere ausente, a su encargado; a falta de éste, a cualquier
persona mayor de edad que se hallare en el lugar, prefiriendo a los familiares del primero. A
la persona se le invitara a presenciar el registro.

Cuando no se encontrare a nadie, ello se hara constar en el acta.

Si en el acto se hallaren objetos que presumiblemente estuvieran relacionados a
otros hechos delictivos 0 armas de fuego cuya tenencia no estuviera legalmente justificada,
deberan ser secuestrados informando al Tribunal.

Practicado el registro, se consignara en el acta su resultado, con expresion de todas
las circunstancias utiles para la investigacion.

El acta sera firmada por los concurrentes. Si alguien no lo hiciere se expondra la
razon.

La autorizacién no sera necesaria para el registro de los edificios publicos y oficinas
administrativas, los establecimientos de reunién o de recreo, el local de las asociaciones,
cualquier otro lugar cerrado que no esté destinado a habitacion o residencia particular. En
estos casos debera darse aviso a las personas a cuyo cargo estuvieren los locales, salvo
que ello fuere perjudicial a la investigacion.
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Cuando para el cumplimiento de sus funciones o por razones de higiene, para
prevenir dafios ambientales o inundaciones, moralidad u orden publico, alguna autoridad
nacional, provincial, municipal o comunal competente necesite practicar registros
domiciliarios, solicitara directamente al tribunal autorizaciéon de allanamiento, expresando los
fundamentos del pedido. El tribunal resolvera la solicitud pudiendo requerir que se amplie la
informacién que se estime pertinente y ordenara los recaudos para su cumplimiento.

(Articulo 169 conforme el Articulo 2 de la Ley N° 13.746)

ARTICULO 170° .- Allanamiento sin autorizaciéon. No sera necesaria la autorizacion de
allanamiento cuando la medida se deba realizar mediando urgencia que se justifique por:

1) incendio, inundacion u otra causa semejante que ponga en peligro la vida o los bienes de
los habitantes;

2) la busqueda de personas extrafas que hubieran sido vistas mientras se introducia en un
local o casa, con indicios manifiestos de cometer un delito;

3) la persecucion de un imputado de delito que se hubiera introducido en un local o casa;

4) indicios de que en el interior de una casa o local se estuviera cometiendo un delito, o
desde ella se solicitara socorro. (Articulo 170 conforme el Articulo 2 de la Ley N° 13.746)

ARTICULO 171 ° .- Interceptacion de correspondencia e intervencién de comunicaciones. El
Tribunal, a pedido de partes, podra autorizar por decreto fundado, la interceptacion o el
secuestro de la correspondencia postal, telegrafica o electrénica, o de todo otro efecto
remitido o destinado al imputado o a terceros, aunque sean bajo nombres supuestos.

Del mismo modo, se podra autorizar la intervencién de las comunicaciones del imputado o
de terceros, cualquiera sea el medio técnico utilizado, para impedirlas o conocerlas.

(Articulo 171 conforme el Articulo 2 de la Ley N° 13.746)

ARTICULO 172 ° .- Exclusiones.- No podra secuestrarse validamente, la documentacion o
grabacién que se enviara, entregara u obrara en poder de los abogados para el eventual
desempefo profesional, ni intervenirse o interceptarse en los mismos casos, las
comunicaciones.

Testigos. ARTICULO 173° .- Obligatoriedad. - Toda persona tendra el deber de concurrir
cuando fuera citada a fin de prestar declaracion testimonial, excepcion hecha de que se
encontrara fisicamente impedida en cuyo caso prestara declaracion en su domicilio.

Debera declarar la verdad de cuanto supiere y le fuere preguntado, salvo las excepciones
establecidas por la ley.

El testigo podra presentarse en forma espontanea, lo que se hara constar.

ARTICULO 174° .- Proteccién especial. - Las partes podran solicitar al Tribunal la proteccion
de un testigo con el objeto de preservarlo de la intimidacién y represalia. El Tribunal
acordara la proteccién cuando el peligro invocado, la gravedad de la causa y la importancia
del testimonio, lo justificaran, impartiendo instrucciones precisas para el eficaz cumplimiento
de la medida.

ARTICULO 175°.- Tratamiento especial.- Podran solicitar que su declaracion se lleve a cabo
en el lugar donde cumplieran sus funciones o en su domicilio: El presidente y vicepresidente
de la Nacion, gobernadores, vicegobernadores, ministros, legisladores, fiscales de Estado,
magistrados judiciales, oficiales superiores en actividad de las Fuerzas Armadas, integrantes
de los ministerios publicos y rectores de las universidades oficiales del pais, los ministros
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diplomaticos, los consules generales y los altos dignatarios de la Iglesia y los intendentes
municipales de la Provincia.

ARTICULO 176° .- Informe escrito alternativo. - Cuando la indole de la informacién a
suministrar asi lo aconsejara, la declaracion testimonial podra ser reemplazada por un
pedido de informe que se evacuara por escrito y bajo juramento. Si el informante fuera un
particular, su firma debera certificarse por autoridad judicial o escribano publico.

ARTICULO 177° .- Facultad de abstenerse. - Podran abstenerse de declarar y asi seran
previamente informados, quienes tengan con el imputado los siguientes vinculos: cényuge,
ascendientes o descendientes, parientes consanguineos o por adopcién hasta el cuarto
grado, y por afinidad hasta el segundo grado.

También podran hacerlo los periodistas comprendidos en las leyes que reglamentan su
actividad profesional sobre el secreto de las fuentes de informacion periodistica, salvo que
los interesados en su reserva expresamente los relevaren de guardar secreto.

ARTICULO 178° .- Testimonio inadmisible. - No podran ser admitidas como testigos las
personas que, respecto del objeto de su declaracién, tuvieran el deber de guardar un
secreto particular u oficial. En caso de ser citadas, deberan comparecer, explicar el motivo
del cual surge la obligacién de guardar secreto y abstenerse de declarar.

ARTICULO 179° .- Criterio judicial.- La parte que considerara errénea la invocacién del
testigo respecto a la facultad de abstenerse o la reserva del secreto, podra solicitar al
Tribunal que ordene su declaracion.

ARTICULO 180° .- Incomunicacién de los testigos. - Antes de declarar, los testigos no
podran comunicarse entre si ni con otras personas. No podran presenciar el debate, salvo
que se considere imprescindible, y después de declarar, se podra disponer su permanencia
en la antesala.

ARTICULO 181° .- Citacién y gastos. - La reglamentacién dispondra los modos de citacion
de los testigos, el pago de sus gastos si correspondiera.

Reconocimientos y careos. ARTICULO 194° .- Reconocimiento de personas. Podra
ordenarse que se practique el reconocimiento de una persona para identificarla o establecer
que quien la menciona o alude, efectivamente la conoce o la ha visto por cualquier medio
fisico o técnico del que se disponga, de manera indistinta. (Articulo 194 conforme el Art 2 de
la Ley N° 13.746)

ARTICULO 195° .- Interrogatorio previo. Antes del reconocimiento, y previo juramento o
promesa de decir verdad, a excepcién del imputado, quien haya de practicarlo sera
interrogado para que describa a la persona de que se trata, y para que diga si la conoce o si
con anterioridad la ha visto personalmente o en imagen.

Este acto previo debera realizarse observando cuidado, respeto y contencion de la victima o
el testigo, prohibiéndose los comentarios o exigencias que impliquen alguna turbacion o
presion hacia el observador; asimismo, se pondran a disposicion de los mismos todas las
medidas que la legislacién establece en materia de proteccion de victimas y testigos.
(Articulo 195 conforme el Articulo 2 de la Ley N° 13.746)
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ARTICULO 196° .- Formas del reconocimiento. Reconocimiento en rueda de personas.
Después del interrogatorio se compondra una fila de personas con otras tres (3) 0 mas que
tengan semejanzas exteriores con la que debe ser reconocida, y ésta elegira su colocacion
entre aquellas.

Si se procurara individualizar a una persona a la que se indica como perteneciente a

un grupo determinado en cuanto a la identidad de sus componentes, podran formarse filas
de no menos de cuatro (4) integrantes sélo con los componentes de ese grupo.
En uno u otro caso, quienes fueran objeto de la diligencia, no podran negarse a su
realizacién y deberan comparecer, en cuanto fuera posible, en las mismas condiciones en
que pudieron ser vistos por quien practicara el reconocimiento, a cuyo fin se les impedira
que recurren a cualquier alteracion en el fisico o la vestimenta.

En presencia de la fila o desde un punto en que no pueda ser visto, segun se
estimara oportuno, el deponente manifestara si alli se encuentra la persona a la que haya
hecho referencia, invitdndoselo a que, en caso afirmativo, la designe clara y precisamente.
La diligencia se hara constar en acta, donde se consignaran todas las circunstancias utiles,
incluso el nombre y domicilio de los que hubieran formado la fila, salvo que se practicara
durante el debate.

En caso que se disponga de otros medios técnicos de registracién del acto, los
mismos podran ser utilizados de modo complementario.

Podra también realizarse, de modo indistinto, el reconocimiento de una persona en los
términos del articulo 198 de este Cadigo.
(Articulo 196 conforme el Articulo 2 de la Ley N° 13.746)

ARTICULO 197° .- Pluralidad de reconocimientos. - Cuando varias personas deban
reconocer a una, cada reconocimiento se practicara separadamente sin que aquéllas se
comuniquen entre si, pero en la Investigacién Penal Preparatoria podra labrarse una sola
acta.

Cuando fueran varias las personas a las que una deba identificar, el reconocimiento
de todas podra efectuarse en un solo acto.

ARTICULO 198° .- Reconocimiento por fotografias o video-imagen. Podra también
realizarse el reconocimiento de una persona mediante la utilizacion de fotografias o
video-imagenes de la persona a reconocer. En ese caso, el numero de personas a ser
exhibidas no podra ser inferior a siete (7), observandose en lo demas, las reglas del articulo
196.

(Articulo 198 conforme el Articulo 2 de la Ley N° 13.746)

ARTICULO 199°.- Reconocimiento o exhibiciones fotograficas. Prohibicién. Las autoridades
prevencionales se abstendran de practicar reconocimiento o exhibiciones fotograficas
respecto a personas sobre las que existan sospechas; en este caso, si la misma no pudiere
ser habida, a través de la oficina técnica respectiva se elaborara un cuadernillo de fotos que
sera remitido al Fiscal para que, en su caso, proceda segun el Articulo 194.

ARTICULO 200° .- Reconocimiento o exhibiciones fotograficas. Procedencia. - El preventor
podra mostrar a las victimas o testigos albumes de personas cuando se procure la
individualizacion de personas desconocidas o sobre las que no existan sospechas, de la
siguiente manera:

1) La diligencia debera cumplimentarse con las formalidades establecidas en este capitulo.
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El acta ademas contendra lugar, fecha y hora, identificacion de la persona que intervenga, la
individualizacién y conformacion de los albumes mostrados, las precisas palabras de quien
practica la medida y cualquier circunstancia util;

2) Si la exhibicion fotografica brindare resultados positivos se remitira al Fiscal, junto al acta
respectiva, una copia de la fotografia sefalada y, al menos, de otras cuatro inmediatas que
compongan el album correspondiente;

3) Sera considerada falta grave, cualquier sefializacion de fotografias y exhibiciéon deliberada
y en fraude a la ley por el preventor.

ARTICULO 201° .- Otras medidas de reconocimiento. - Cuando el que haya de practicar la
medida manifestara que desconoce la fisonomia de la persona a reconocerse, por
imposibilidad fisica, visual o cualquier motivo distinto, pero que posee otros datos utiles,
como la voz, marcas, sefias u otras circunstancias particulares para su individualizacion, se
procedera en cada caso a arbitrar la forma de realizarse el acto, respetandose en lo posible
las pautas precedentes.

ARTICULO 202° .- Reconocimiento de cosas. - Antes del reconocimiento de una cosa, se
invitara a la persona que deba verificarlo, a que la describa. En lo demas y en cuanto fuera
posible, regiran las reglas que anteceden.

ARTICULO 203° .- Procedencia del careo. - Podra ordenarse el careo de personas que en
sus declaraciones hubieran discrepado sobre hechos o circunstancias importantes, pero el
imputado no sera obligado a carearse.

Para que no sea invalidado, en el careo del imputado deberan observarse los requisitos
previstos para su declaracion.

ARTICULO 204° .- Forma del careo. - El careo se verificara entre dos personas. Para
efectuarlo se leeran, en lo pertinente, las declaraciones que se reputen contradictorias. Se
llamara la atencién a los careados sobre las discrepancias a fin de que se reconvengan o
traten de ponerse de acuerdo.

Coercion personal

ARTICULO 209° .- Presentacion espontanea. - Quien considerara que como imputado corre
riesgo de ser detenido en relacion a una Investigacién Penal Preparatoria, podra
presentarse ante el Ministerio Publico Fiscal, para dejar constancia de que se ha presentado
espontdneamente y solicita ser convocado si correspondiera, por medio de una citacion.

ARTICULO 210° .- Citacién. - Cuando fuera necesaria la presencia del imputado para su
identificacion policial o para celebrar la audiencia imputativa a que refiere el articulo 274, y
siempre que no fuera procedente ordenar su detencion, se dispondra su citacion.

ARTICULO 211° .- Arresto. - Cuando en el primer momento de la Investigaciéon Penal
Preparatoria no fuere posible individualizar a los presuntos responsables y a los testigos, se
podra disponer que los presentes no se alejen del lugar, ni se comuniquen entre si antes de
declarar, y aun ordenar el arresto si fuera necesario por un plazo no mayor de veinticuatro
horas.

ARTICULO 212°. - Aprehension. La Policia debera aprehender a quien sorprenda en
flagrancia en la comision de un delito de accion publica.
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En la misma situacion, cualquier persona puede practicar la aprehension entregando
inmediatamente el aprehendido a la Policia.

En ambos casos, la Policia dara aviso sin dilacion alguna al Ministerio Publico de la
Acusacion, quien decidira el cese de la aprehensiéon o dispondra la detencién si fuera
procedente. Si se trata de un delito dependiente de instancia privada, sera informado de
inmediato al titular del poder de instar. (Articulo 212 conforme el Art 2 de la Ley N° 13.746)

ARTICULO 213°. - Flagrancia. - Se considerara que hay flagrancia cuando el presunto autor
fuera sorprendido en el momento de intentar o de cometer el hecho, o fuera perseguido
inmediatamente después de su comision, o tuviera objetos o exhibiera rastros que hicieran
presumir que acaba de participar en el mismo.

ARTICULO 214°. - Detencién. La detencion, y en su caso su prérroga, sera ordenada por el
Fiscal contra aquel imputado respecto del cual estimara que los elementos reunidos en la
investigacion penal preparatoria autorizan a celebrar la audiencia prevista en el articulo 274
en relacion al delito reprimido con pena privativa de libertad, y existan riesgos de que no se
sometera al proceso o de entorpecimiento probatorio.

(Articulo 214 conforme el Articulo 2 de la Ley N° 13.746)

ARTICULO 215°. - Incomunicacién. - Con motivacion suficiente, y hasta la celebracién de la
audiencia imputativa el Fiscal podra ordenar la incomunicacion del detenido. La medida
cesara automaticamente luego de finalizada dicha audiencia o al vencimiento del plazo
maximo previsto para la celebracién de la misma.

ARTICULO 216° .- Comunicacién con el defensor. - En ningln caso la incomunicacién del
detenido impedira que éste se comunique con su defensor, en forma privada,
inmediatamente antes de comenzar su declaracion o antes de cualquier acto que requiera
su intervencion personal.

ARTICULO 217° .- Orden. La orden de detencién que emanara del Fiscal sera escrita y
contendra los datos indispensables para una correcta individualizacion del imputado y una
descripcion sucinta del hecho que la motiva, debiendo especificar si debe o no hacerse
efectiva la incomunicacion. Ademas, se dejara constancia del Juez a cuya disposicion
debera ponerse al imputado una vez detenido, lo que debera ocurrir dentro de las
veinticuatro (24) horas de operada la medida.

En caso de aprehensién por flagrancia o en supuestos de urgencia, la orden podra
ser transmitida verbalmente, dejandose constancia en la misma de tal extremo.

La orden escrita podra ser emitida por cualquier medio que garantice la veracidad y
exigencias de la misma, cuando existan las condiciones técnicas para su implementacion.
(Articulo 217 conforme el Articulo 2 de la Ley N° 13.746)

ARTICULO 218° .- Libertad por orden Fiscal. - El Fiscal podra disponer la libertad del
aprehendido o detenido hasta el momento en que fuera presentado el mismo ante un juez.

INVESTIGACION PENAL PREPARATORIA. Procedimiento

ARTICULO 251° .- Competencia. La investigaciéon penal preparatoria correspondera al
Ministerio Publico de la Acusacion, segun las disposiciones de la ley y la reglamentacién que
se dicte. Podra, sin embargo, quedar la misma a cargo del querellante, en los términos de
este Cddigo.
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(Articulo 251 conforme el Articulo 2 de la Ley N° 13.746)

ARTICULO 252° .- Competencia delegada. - Por iniciativa propia o cumpliendo érdenes del
Ministerio Publico Fiscal, podran prevenir en la Investigacion Penal Preparatoria, el
Organismo de Investigaciones y los funcionarios de policia.

ARTICULO 253° .- Objeto de la investigacion. - La Investigacion Penal Preparatoria tendra
por objeto:

1) averiguar los hechos que con apariencia de delito fueran denunciados o conocidos, con la
finalidad de preparar la eventual acusacion que permita la apertura del juicio penal;

2) reunir los elementos que permitan probar:

a) la individualizacion de los presuntos autores, complices o instigadores;

b) las circunstancias que califiquen o atenuen el hecho;

c) las circunstancias que permitan determinar causales de justificacion, inculpabilidad,
inimputabilidad o excusas absolutorias;

d) la extension del dafio causado por el hecho;

e) la edad, educacion, costumbres, condiciones de vida, medios de subsistencia y
antecedentes del imputado, el estado y desarrollo de sus facultades mentales, las
condiciones en que actud, los motivos que hubieran podido determinar su conducta, y las
demas circunstancias personales que tengan vinculacion con la ley penal.

ARTICULO 254°. - Iniciacién. - La Investigacién Penal Preparatoria podra iniciarse por
decision del Ministerio Publico Fiscal o por accién de la Policia.

Cuando la decisién fuera del Ministerio Publico Fiscal contara con la colaboracion de
la Policia quien cumplira las érdenes que se le impartan.

Cuando la investigacién fuera iniciada por la Policia, de inmediato serd comunicada
tal circunstancia al Fiscal competente, a fin de que éste pueda controlar la misma e impartir
instrucciones genéricas o especificas.

ARTICULO 255° .- Comunicacién inmediata. - En todos los casos en que se iniciara una
Investigacion Penal Preparatoria y se hubiera individualizado fehacientemente al imputado,
deberan comunicarse al Registro Unico de Antecedentes Penales de la provincia las
siguientes circunstancias:

1) nombre, apellido y demas elementos identificatorios del imputado;

2) si se encuentra detenido el imputado y en su caso, fecha, hora de detencién y Juez a
disposicién de quien se encuentra;

3) nombre, apellido y demas elementos identificatorios del denunciante, de la victima y del
damnificado, si los hubiera;

4) fecha del hecho atribuido y de la iniciacion de la investigacion, asi como la calificacién
provisional del mismo;

5) reparticion policial, Fiscalia interviniente y defensor designado si lo hubiera.
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ARTICULO 256°. - Informacién al Fiscal. - Recibida la comunicacion a que refiere el articulo
anterior, el Registro Unico de Antecedentes Penales procedera de inmediato a informar al
Fiscal interviniente las siguientes circunstancias:
1) si el imputado cuenta con otras investigaciones penales en tramite, haciendo saber en su
caso, Fiscalia y reparticion policial interviniente;

2) medidas de coercion que se hubieran dictado en su contra;

3) suspensiones del procedimiento a prueba acordadas a la misma persona;
4) declaraciones de rebeldia;

5) juicios penales en tramite;

6) condenas anteriores, libertades condicionales, reincidencias en que hubiera incurrido y
toda otra referencia de utilidad respecto del imputado.

En caso de que el imputado registrara pluralidad de causas, la informacién pertinente
sera remitida a todos los Fiscales intervinientes.

ARTICULO 257° .- Reserva de la informacién. - La informacién que obrara en poder del
Registro Unico de Antecedentes Penales sera reservada y soélo podra ser conocida y
utilizada por el Ministerio Publico Fiscal, la Policia, el imputado, la defensa y los Jueces.

ARTICULO 258° .- Reserva de las actuaciones. - Los actos de la investigaciéon y su
documentacion seran secretos para quienes no sean parte en el procedimiento o no tuvieran
expresa autorizacién para conocerlos.

ARTICULO 259° .- Conocimiento a la defensa. Las actuaciones que documentan la
investigacion penal preparatoria podran ser conocidas por el imputado, su defensa y el
querellante, después de realizada la audiencia imputativa regulada por el articulo 274.

Sin embargo, podran imponerse de las mismas quince (15) dias después de haber
peticionado al Fiscal la realizacién de dicha audiencia, si por cualquier motivo ésta no se
hubiera celebrado.

Excepcionalmente, si resultara util al éxito de la investigacion, el Fiscal podra solicitar
fundadamente autorizacién al Juez para disponer la reserva total o parcial del legajo de
investigaciéon por un plazo que no podra exceder de diez (10) dias consecutivos. Si la
eficacia de un acto particular dependiera de la reserva total o parcial del legajo de
investigacion, el Fiscal, previa autorizacion del Juez, podra disponerla por el plazo que
resulte indispensable para cumplir el acto en cuestion, el que nunca superara las cuarenta y
ocho (48) horas. En ambos casos, la autorizacion se resolvera en audiencia unilateral en
forma inmediata.

Las actuaciones reservadas no podran ser presentadas o invocadas para fundar
ninguna decision judicial contra el imputado mientras sean secretas. La defensa debera
imponerse de las mismas en un plazo no inferior a cuarenta y ocho (48) horas previas a la
toma de la decision judicial que pudiere basarse en las actuaciones objeto de la reserva.
(Articulo 259 conforme el Articulo 2 de la Ley N° 13.746)
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ARTICULO 260°.- Formalidades para actos irreproducibles o definitivos.- Deberan constar
en actas debidamente formalizadas, con expresa menciéon de la fecha, hora, intervinientes,
firmas de los funcionarios actuantes y menciéon de cualquier otro dato util a la eficiencia y
acreditacion de la autenticidad del documento, los operativos dirigidos a la busqueda e
incorporacion de pruebas, inspecciones, constataciones, registros, requisas, secuestros,
aprehensiones, detenciones, reconocimientos y toda otra diligencia que se considerara
irreproducible o definitiva.

Las restantes diligencias de la investigacion no guardaran otras formalidades que las
exigidas por la reglamentacién y por las instrucciones generales y especiales expedidas por
el Ministerio Publico Fiscal, salvo las que tuvieran una formalidad expresamente prevista en
este Cdédigo.

ARTICULO 261° .- Instancia privada y antejuicio. - Mediando un obstaculo legal, sélo se
realizaran los actos urgentes que interrumpan la comision del hecho punible o preserven la
prueba que corriera el riesgo de perderse por la demora, tales como tomar nombres y
domicilios de los testigos, constatar la existencia del hecho por medio de croquis,
relevamientos fotograficos, e informes médicos, siempre que no se afectare el interés
protegido por el impedimento.

Denuncia. ARTICULO 262° .- Facultad de denunciar. - Toda persona que tuviera noticia de
un delito perseguible de oficio, podra denunciarlo ante el Ministerio Publico Fiscal o a las
autoridades policiales. Cuando la accién penal dependiera de instancia privada, sélo podra
denunciar el titular del poder de instar.

ARTICULO 263° .- Denuncia obligatoria. - Siempre que no existiera obligacién de guardar
secreto, tendran el deber de denunciar los delitos perseguibles de oficio:

1) los funcionarios o empleados publicos que los conocieran en el ejercicio de sus funciones;
2) los profesionales de la salud, cuando se tratara de delitos contra la vida o la integridad
corporal de las personas.

ARTICULO 264° .- Forma. La denuncia podra hacerse en forma escrita o verbal,
personalmente o por mandatario especial. En este Ultimo caso, se debera acompafar el
poder respectivo.

La denuncia escrita no necesita ser ratificada. Cuando fuere verbal se consignara en acta
por el funcionario interviniente. (Articulo 264 conforme el Articulo 2 de la Ley N° 13.746)

ARTICULO 265 ° .- Contenido. - La denuncia debera contener, en cuanto fuera posible:

1) una relacion circunstanciada del hecho con indicacion de los autores, cémplices e
instigadores;

2) la individualizacion del dafo y la identidad del damnificado;

3) los elementos probatorios que ofreciera para su ulterior produccion;

4) la calificacion legal que a criterio del denunciante merece el hecho si se formulara por
abogado o con patrocinio letrado.

Cuando la denuncia escrita fuera ratificada por el denunciante, se tratara de completar el
contenido faltante.
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ARTICULO 266°. - Denuncia repetida. - Cuando se formulara una denuncia, debera
interrogarse a su autor para que exprese si con anterioridad denuncié el mismo hecho.

ARTICULO 267° .- Copia o certificacién. - Hecha la denuncia se expedira al denunciante, si
lo solicitara, copia de la misma o certificacidon en que conste: fecha de su presentacion, el
hecho denunciado, el nombre del denunciante y denunciado, los comprobantes que se
hubieran presentado y las circunstancias que se consideraran de utilidad.

Direccion de Investigacion - Actos de la Policia. (Nombre del Capitulo 11l conforme el Articulo
3 delalLey N° 13.746)

ARTICULO 268° .- Deberes y atribuciones. La Policia investigara bajo direccion del
Ministerio Publico de la Acusacion. Sin perjuicio de ello, debera investigar todo delito de
accioén publica que llegue a su conocimiento en razén de su funcién, por orden fiscal o por
denuncia, debiendo, en este ultimo caso, comunicar dicho extremo en forma inmediata al
Ministerio Publico de la Acusacion a los fines de recibir directivas.

La Policia tendra los siguientes deberes y atribuciones:
1) recibir denuncias;

2) requerir la inmediata intervencion del Organismo de Investigaciones o, en defecto, de la
actuacion operante del mismo, practicar sin demora las diligencias necesarias para hacer
constar las huellas o rastros del delito, cuando hubiera peligro de que desaparezcan o se
borren por retardo de estas diligencias;

3) impedir que los hechos cometidos sean llevados a consecuencias ulteriores e
individualizar la evidencia que pueda dar sustento a la acusacion;

4) realizar los actos que le encomendara el Fiscal;

5) aprehender, detener e incomunicar a las personas, en los casos que este Cddigo
autoriza, informandolo de inmediato al Fiscal. En todos los casos debera poner a las mismas
a disposicion del Juez competente dentro de las veinticuatro (24) horas de efectuada la
medida;

6) recoger las pruebas y demas antecedentes que pudiera adquirir en el lugar de la
ejecucion del hecho punible y practicar las diligencias urgentes que se consideraran
necesarias para establecer su existencia y determinar los responsables, debiéndose
recopilar por separado, en lo posible y de acuerdo a los distintos hechos que se investiguen,
las respectivas actuaciones;

7) poner en conocimiento del Fiscal las informaciones y diligencias practicadas, requiriendo
su autorizacion para realizar aquellas medidas probatorias que, por su naturaleza, sean
definitivas e irreproducibles, y que deberan colectarse con control de la defensa, si el
imputado estuviera individualizado. Si fuera imposible cumplir con estas exigencias ante el
inminente peligro de frustracion de la medida, la misma, excepcionalmente se realizara con
intervencion del Juez Comunitario de Pequefias Causas o certificandose su fidelidad con
dos (2) testigos mayores de dieciocho (18) afos, habiles y que no pertenezcan a la
reparticion, fotografias u otros elementos corroborantes. Si por las especiales circunstancias
del caso no fuera posible la presencia de dos (2) testigos, la diligencia tendra valor con la
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intervencion de uno (1) solo y si ello fuera absolutamente imposible, de cuyas causales
debera dejarse constancia, con dos (2) funcionarios actuantes;

8) disponer que antes de practicarse las averiguaciones y examenes a que debe
procederse, no hubiera alteracion alguna en todo lo relativo al hecho y estado del lugar en
que fue cometido;

9) proceder a todos los examenes, indagaciones y pesquisas que juzgara indispensables,
recabando los informes y noticias que pudieran servir de utilidad al Fiscal o a la defensa,
documentando las declaraciones s6lo cuando se estime necesario;

10) secuestrar los instrumentos del delito o cualquier otro elemento que pudiera servir para
el objeto de la investigacién en caso de urgencia o peligro en la demora. Sin embargo, no
podra imponerse de la correspondencia, papeles privados, material informatico y
grabaciones que secuestrara, sino que los remitira intactos al Fiscal competente para que
éste requiera autorizacion al Tribunal,

11) impedir, si lo juzgara conveniente, que ninguna persona se aparte del lugar del hecho o
sus adyacencias, antes de concluir las diligencias mas urgentes de investigacién, con
comunicacion a la Fiscalia;

12) identificar al imputado;

13) informar al imputado inmediatamente de que fuera citado, aprehendido o detenido, que
cuenta con los siguientes derechos:

a. nombrar abogado para que lo asista y represente;

b. conferenciar en forma privada y libre con su defensor, antes de prestar declaracion o
realizar un acto que requiera su presencia;

c. abstenerse de declarar sin que ello signifique una presuncién en su contra, o solicitar ser
escuchado por el Fiscal;

d. solicitar del Fiscal la intimacién de los hechos que se le atribuyen, la calificacién juridica
penal que provisionalmente merezcan y la prueba que existe en su contra;

e. solicitar se practique la prueba que estimara de utilidad. La informacién precedente le
sera entregada al imputado por escrito, dejando constancia fehaciente de su entrega. Rige
lo dispuesto por el articulo 110;

14) cumplimentar lo necesario para que el imputado sea revisado por el médico, bioquimico
0 psicologo, en los casos en que asi correspondiera;

15) cumplimentar con la informacion a enviar al Registro Unico de Antecedentes Penales.
(Articulo 268 conforme el Articulo 2 de la Ley N° 13.746)

ARTICULO 269°.- Requerimiento de auxilio médico.- Los funcionarios a quienes
correspondieran las diligencias iniciales de investigacién podran ordenar que los acompafe
el primer médico que fuera habido, para prestar los auxilios de su profesion. El
requerimiento sera formulado bajo el apercibimiento de sancionarse al renuente hasta con
quince dias multa, sancién que aplicara el Tribunal a solicitud del Fiscal, sin perjuicio de la
responsabilidad penal en que se incurriera.
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ARTICULO 270 ° .- Subordinacién.- Los funcionarios policiales a cargo de la Investigacion
Penal Preparatoria estaran bajo la autoridad del Ministerio Publico Fiscal, en lo que se
refiere a dicha funcion.

Deberan también cumplir las 6érdenes que para la tramitacion del procedimiento les dirijan
los Jueces, en el ambito de su competencia.

ARTICULO 271°. - Poder disciplinario. - Cuando los funcionarios policiales violaran
disposiciones legales o reglamentarias, omitieran o retardaran la ejecucion de un acto propio
de sus funciones, o lo cumplieran negligentemente, el Ministerio Publico Fiscal solicitara al
Ministerio de Gobierno, imponga la sancién disciplinaria que corresponda, sin perjuicio de la
responsabilidad civil y penal de aquellos.

Los Tribunales tendran las mismas atribuciones cuando los funcionarios policiales actuen
por su orden o bajo su supervision.

Actos del Fiscal. ARTICULO 272°. - Fiscalizacion de la Investigaciéon Penal Preparatoria. - El
Fiscal de Distrito debera fiscalizar todas las actuaciones que cumpliera la Policia en funcién
judicial en el ambito de su competencia territorial, con la finalidad de decidir sobre su mérito
conforme a las disposiciones de este Capitulo.

2) Codigo Procesal Penal de Menores. (Resumen contenido de interés al Curso)
Ley 11.452 - BOLETIN OFICIAL, 29 de noviembre de 1996.

LIBRO | - DISPOSICIONES GENERALES

TiTULO UNICO - JURISDICCION ESPECIALIZADA

ARTICULO 1.- (Texto cfr. Ley 12.967) Especificidad. El poder jurisdiccional, en el orden
penal, en materia de menores sera ejercido exclusivamente por los jueces que integran el
fuero de menores.

ARTICULO 2.- (Derogado por Ley 12.967) Su ejercicio. El Patronato estatal de menores, es
ejercido por los jueces de menores en coordinacién con el Ministerio Publico de Menores y
con los érganos administrativos correspondientes.

ARTICULO 3.- Aplicacién. Se considerarda menor a los asi declarados por las leyes
sustantivas. En caso de duda sobre la edad de una persona a quien se presume menor,
sera considerado como tal hasta que se acredite su verdadera edad.

ARTICULO 4.- Interpretacion. Las disposiciones contenidas en la presente Ley deben
interpretarse en favor del interés superior del menor y en el respeto por los derechos
reconocidos en la Constitucion Nacional, tratados internacionales y Constitucion de la
Provincia. La carencia de recursos materiales no constituye por si mismo, motivo suficiente
para resolver la situacion juridica del menor.

LIBRO Il - DE LOS JUZGADOS DE MENORES
TiTULO | - COMPETENCIA

CAPITULO | - COMPETENCIA MATERIAL
ARTICULO 5.- (Derogado por Ley 12.967) Su ejercicio. Los jueces de menores con caracter
de excepcionalidad, ejercen su competencia:

1) En el orden civil: en relacién a los menores de edad en estado de abandono, resolviendo
su situacion juridica conforme lo establecen las leyes sustantivas.
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2) En el orden penal: en relacion a los menores de edad, estén o no emancipados, a los que
se les imputen hechos sancionados por la ley penal. También la ejercen si el delito hubiere
sido cometido antes que el menor cumpliera su mayoria de edad y la accion se iniciara con
posterioridad. En ningun caso se admitira la accién como querellante. Tampoco la accion
civil por dafos y perjuicios, pero ésta podra efectivizarse de acuerdo con los preceptos del
Cadigo Civil ante la jurisdiccion que corresponda.

CAPITULO Il - COMPETENCIA TERRITORIAL

ARTICULO 6.- Su determinacién- Sera competente:

1) En el orden civil: el juez del domicilio de los padres o tutor del menor, y en caso de no
tenerlos o no conocerse su domicilio, el del lugar de residencia habitual del menor. A los
fines del turno jurisdiccional se tendra en cuenta la fecha de la primera actuacion judicial.

2) En el orden penal: el juez del lugar de la comisién del hecho, en turno a la fecha del
mismo, aunque el menor se encontrare en estado de abandono. Si el lugar de la comision
del hecho fuere desconocido o dudoso, el juez que hubiere prevenido la causa.

ARTICULO 13.- Concurrencia de menores punibles y menores no punibles. Cuando hubiere
pluralidad de causas en el orden penal con menor punible y en una de ellas se hallare
imputado un menor no punible, debera intervenir un mismo juez, dandose la conexion a
través del menor punible.

ARTICULO 14.- Juez competente y procedencia de acumulacion.

1) (Inc. Derogado por Ley 12.967) En los casos de la conexidad subjetiva prevista en el
Articulo 9, el juez de la causa mas antigua y procede la acumulacion. Este principio se aplica
también en las causas que refieren a hermanos o medio hermanos convivientes;

2) En los casos de la conexidad subjetiva prevista en el Articulo 10, el juez de la causa civil.
No procede la acumulacién a la causa civil, correspondiendo el cese de intervencion en lo
penal respecto al menor, sin perjuicio de continuar el tramite en caso de haber otros
menores imputados en la causa;

3) En los casos de la conexidad subjetiva previstos en el Articulo 11, el juez que haya
prevenido y procede la acumulacion. Si en la causa a remitir hubiere otros menores
imputados, no procede la acumulacion sino comunicacion y cese de intervencion respecto al
menor, continuando el trdmite con los otros menores.

4) 4-1- En los casos de la conexidad subjetiva prevista en el Articulo 12, inc. 1), el juez que
previno, aunque hubiere otros imputados y procede la acumulacion. 4-2- En los casos de la
conexidad obijetiva previstos en el Articulo 12, inc. 2) y 3).

a) el juez de la causa del delito mas grave;

b) si los delitos estuvieren reprimidos con la misma pena, el juez de la causa mas antigua;

c) si los delitos fueran simultdneos o no constare cual se cometié primero, el que haya
procedido a la detencién del imputado o en su defecto, el que haya prevenido. Si coinciden
conexidad objetiva con subjetiva, prevalece la subjetiva e interviene el juez que previno. En
cualquiera de los supuestos procede la acumulacion.

5) En los casos previstos en el Articulo 13 se consideran de conexidad subjetiva a través del
menor punible e interviene el juez que previno. Si el juez que previno es también el del
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menor no punible, procede la acumulacion, pero si el menor no punible esta en la otra
causa, primero se resolvera la situacién de ese menor y luego se procede a la acumulacion,
comunicando al juez competente, a fin de unificar la medida tutelar que correspondiera.

6) Si no pudieran aplicarse estas normas, el tribunal que deba resolver las cuestiones de
competencia tendra en cuenta la mejor y mas pronta administracién de justicia.

ARTICULO 15.- Oportunidad de acumulacién en causas penales con menor punible.
Cuando hubiere pluralidad de causas en lo penal con menores punibles, la acumulacion
procede solamente antes de la sentencia sobre responsabilidad del menor, sin perjuicio de
lo dispuesto en caso de haber otros imputados no punibles.

ARTICULO 16.- Pluralidad de causas y una de ellas con sentencia declarativa de
responsabilidad. -

En los casos del Articulo anterior o producida la conexién una vez dictada y firme la
sentencia declarativa de responsabilidad, es competente el juez de la nueva causa,
debiendo cesar la intervencién del juez de la anterior, remitiéndose la causa a fin de unificar
la medida tutelar, aunque no proceda la acumulacién.

ARTICULO 20.- Remision. - En todo lo no previsto en la presente Ley sera de aplicacion lo
dispuesto en los Codigos Procesal Civil y Comercial y Procesal Penal segun corresponda.

CAPITULO VII - DE LAS SECRETARIAS DE LOS JUZGADOS DE MENORES

Seccion Primera - Secretaria Civil

ARTICULO 21.- Intervencion. - En la Secretaria Civil se tramitan las causas relativas a la
competencia material establecida en el Articulo 5, inc. 1).

Seccién Segunda - Secretaria Penal

ARTICULO 22.- Intervencion. - En la Secretaria Penal se tramitan las causas relativas a la
competencia material establecida en el Articulo 5, inc. 2).
Seccidén Tercera - Secretaria Social

ARTICULO 23.- Intervencion. - La Secretaria Social interviene exclusivamente en las causas
derivadas desde las Secretarias Civil y Penal, realizando estudios tendientes a conocer la
personalidad del menor y las condiciones socio-familiares que le conciernen a los fines del
diagnéstico psico-social de la situacién del menor. A través de esta Secretaria se
efectivizaran las medidas tutelares que establece la presente Ley.

TITULO Il - ACTIVIDAD PROCESAL
CAPITULO | - DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 24.- Regla y normas subsidiarias. - El procedimiento se regira por las
disposiciones de la presente Ley. En todo lo no previsto y en tanto no se oponga a la letra y
espiritu de la misma, se aplicaran subsidiariamente, los Cédigos Procesal Civil y Comercial y
Procesal Penal segun corresponda.

ARTICULO 25.- Instancia. - El juez de menores intervendra:
1) De oficio, cuando tuviere conocimiento de la situacion de un menor comprendido en la
esfera de su competencia;
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2) Por denuncia;
3) A instancia de parte.

ARTICULO 26.- Caracteristicas. - El procedimiento es verbal y actuado. Las actuaciones
son gratuitas y exentas de carga fiscal, pudiendo los jueces disponer sin recurso alguno, en
atencion a la condicibn econdmica de las partes, la reposicibn o pago de sellado con
caracter previo a toda resolucion.

ARTICULO 27.- Intervencion necesaria del Asesor de Menores. - En toda causa que se
inicie se dara intervencién al Asesor de Menores bajo sancion de nulidad.

ARTICULO 28.- Acreditacién de edad. - La edad de los menores se acredita con los
documentos legales o, en su defecto, con el informe del médico de menores. En caso de
duda se lo considera menor para todos los efectos de la presente Ley.

ARTICULO 29.- Conocimiento personal. - El juez en todos los casos debera tomar
conocimiento personal y directo del menor, de sus representantes legales o guardadores si
los tuviere y oir a los mismos, bajo sancién de nulidad.

ARTICULO 30.- Asistencia letrada. - La comparecencia y defensa, en su caso, ante la
justicia de menores sera con asistencia letrada.

ARTICULO 31.- Asistencia a las audiencias. - El juez puede permitir la asistencia a las
audiencias, ademas del menor y partes intervinientes, a las personas que, mediando razén
justificada, resulte conveniente a la situacién del menor.

ARTICULO 32.- Reserva de actuaciones. - Las actuaciones son reservadas. La publicidad
queda limitada a los casos fundados en el interés superior del menor y cuando sea
consecuencia de la forma en que deben cumplirse los actos procesales.

ARTICULO 33.- Citaciéon por medios masivos de comunicacién. - En las causas de
competencia material conforme lo dispuesto en el Articulo 5, inc. 1), cuando no se conociera
el domicilio de los padres o del tutor del menor o éstos no estuvieren identificados, las
citaciones se haran a través de dos o mas medios masivos de comunicacion de la zona.

ARTICULO 34.- Menor requerido por otra autoridad. - Cuando un menor sometido a la
competencia del juez de menores fuera requerido por otra autoridad judicial, aquél debera

autorizar su concurrencia, previa comunicacion al Asesor de Menores.

ARTICULO 35.- Medidas tutelares provisorias. - Las medidas cautelares o provisorias que
se dispongan consisten, siguiendo un orden prioritario, en:

1) Mantener o reintegrar al menor al nucleo familiar en el que convive, sea el de sus padres,
tutor o guardadores;

2) Disponer su permanencia con terceras personas, preferentemente parientes del menor;

3) Detencién domiciliaria en un plazo maximo de cuarenta y ocho horas o permanencia
obligada en su domicilio por el término que el juez determine;
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4) Libertad asistida a cargo del érgano judicial o administrativo;
5) Disponer su alojamiento en el lugar mas adecuado.

ARTICULO 38.- Declaracién del menor. - Todo menor debe prestar declaracién sélo ante el
Juez.

CAPITULO Il - PROCEDIMIENTO EN LO CIVIL. (Derogado por Ley 12.967)

ARTICULO 39.- Declaracién de intervencion por decreto fundado. - Al iniciarse la actividad
jurisdiccional conforme lo establecido en el Articulo 25, incs. 1) y 2) de la presente Ley, el
juez de menores debe declarar su intervencién por decreto fundado y podra disponer las
medidas cautelares necesarias, iniciando la investigacion correspondiente y recabando
todos los datos, antecedentes, estudios o informes que segun el caso correspondan, dando
intervencion a tal fin a la Secretaria Social.

ARTICULO 40.- Notificacién a las partes. - La providencia que inicia la actividad
jurisdiccional se notificara a las partes intervinientes. Contra dicha medida sélo se podra
interponer recurso de reposicion.

ARTICULO 41.- Plazo de investigacién. - La investigacion a la que hace referencia el
Articulo 39 no se suspendera por el recurso, y debera realizarse en un plazo de diez dias a
contar desde la primera actuacion.

ARTICULO 42.- Facultad de convocar y otras diligencias. - Durante la investigacion, el juez
de oficio o a pedido del Asesor de Menores, puede convocar a los padres, tutor o
guardadores, parientes interesados o cualquier otra persona, a fin de ser escuchados para
una mejor comprension de la situacion, y/o cualquier otra diligencia, sin admitir recurso
alguno.

ARTICULO 43.- Audiencia. - Vencido el plazo se convocara a una audiencia a los padres,
tutor o guardadores del menor, al Asesor de Menores y al menor, en su caso.

ARTICULO 44.- Resolucién. - Una vez leidos los informes y peritaciones obtenidas, se
escuchara a los comparecientes y el juez dictara resolucion de inmediato o en un plazo
maximo de tres dias conforme a las siguientes pautas:

1) Si no se hubiere acreditado suficientemente la situacién que motivé la intervencién o
hubieren cesado los motivos que la ocasionaron, se pondra fin al ejercicio del patronato
declarandose el cese de la intervencidn, quedando el menor bajo la responsabilidad de
quienes legalmente corresponda.

2) Si por el contrario la situacion resultare suficientemente comprobada, podra:

a) Resolver definitivamente la situacion del menor, conforme a las leyes que rigen la materia;
b) Resolver provisoriamente la situacion del menor, de acuerdo con las medidas
enumeradas en el Articulo 35 de la presente Ley y en tal caso abrira la causa a prueba por

un término de sesenta dias corridos, sin limitacion de plazo en cuanto a su ofrecimiento.

ARTICULO 45.- Recursos. -..
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ARTICULO 49.- Proceso iniciado a instancia de parte. - En los procesos iniciados conforme
a lo dispuesto en el Articulo 25, inc. 3) de esta Ley, la peticion de parte interesada debe
complementarse con el ofrecimiento de la prueba respectiva.

ARTICULO 50.- Término de prueba. - La prueba ofrecida, si la hubiere, se sustanciara en el
término de quince dias, durante el cual se procedera conforme a lo dispuesto en el Articulo
42 de la presente Ley.

ARTICULO 51.- Audiencia. - Concluido el plazo establecido se convocara a una audiencia
dentro de los veinte dias a fin de escuchar las valoraciones pertinentes, siendo de aplicacion
lo normado en los Articulos 45 y 46 de este cuerpo legal.

ARTICULO 52.- A peticion del Asesor de Menores. - La peticién a la que refiere el Articulo
49, podra efectuarse por el Asesor de Menores, si no hubiere controversia, resolviéndose la
pretension sin mas tramite. En estos casos procedera también el recurso de reposicion.

CAPITULO Il - PROCEDIMIENTO EN LO PENAL

Seccién Primera - Funcion Policial

ARTICULO 53.- Disposiciones aplicables. - La autoridad policial en cumplimiento de su
funcion, sin perjuicio de las atribuciones y deberes que le acuerden otras leyes, se regira en
materia de menores, por las disposiciones de la presente Ley.

ARTICULO 54.- Comunicacién. - El funcionario de policia que tenga conocimiento de un
delito en el que estuviera involucrado un menor de edad, debe comunicarlo al juez de
menores inmediatamente y, dentro de las 24 horas, al Asesor de Menores. Si se tratare de
un menor punible, también lo comunicara inmediatamente al Fiscal de Menores. Si el menor
fuera aprehendido, se comunicara tal circunstancia a sus padres, tutor o guardadores en el
término de dos horas.

ARTICULO 55.- Actos y diligencias. - La autoridad policial debe realizar las diligencias
urgentes y necesarias para establecer la existencia del hecho, determinar sus responsables
y todo aquello que pueda servir al esclarecimiento de la verdad. A tal fin:

1) recibe simple interrogatorio sumario al menor, si lo consintiera y al solo efecto de orientar
la investigacion, en la forma dispuesta en el Articulo 38;

2) pone en conocimiento del juez, dentro de las 24 horas, los informes y diligencias que se
practiquen;

3) cumplimenta, ademas, cuando se trate de menores punibles, lo dispuesto en el presente
Capitulo, Seccién Tercera.

ARTICULO 56.- Plazo. - Todas las diligencias prevencionales deben efectuarse en el plazo
de quince dias y concluido el mismo seran remitidas a sede judicial, salvo que se haya
dispuesto la internacidén del menor, en cuyo caso la investigacion debe ser elevada en un
plazo maximo de 48 horas.

Seccién Segunda - Del Menor No Punible

ARTICULO 57.- Procedimiento en el mismo Tribunal. - Recibidas las actuaciones
prevencionales, el juez las examinara sin demora. Si el menor se encontrara en el supuesto
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previsto en el Articulo 5, inc. 1), se procedera conforme a lo establecido en este Titulo,
Capitulo Il, Articulos 39 a 48 inclusive.

ARTICULO 58.- Archivo o remisién de la causa para mediacién. - Si no hubiere razones
tutelares de intervenciéon se ordenara el archivo de las actuaciones o se remitira la causa
para Mediacion al funcionario designado a tal fin, rigiendo lo dispuesto en la Sub Seccién
Segunda de este Capitulo.

La medida se notificara al Asesor de Menores.

ARTICULO 59.- Audiencia. - Previo a la remisién, se realizara una audiencia con las partes
a los fines del Articulo 61 de la presente Ley.

Subseccion - Segunda Mediacion

ARTICULO 60.- funcionario mediador. - A los fines de la Mediacion se remitira la causa al
funcionario que a tal efecto designe la Corte Suprema de Justicia.

ARTICULO 61.- Aplicacion. - Este procedimiento sera aplicable en las causas de menores
considerados no punibles por la legislacién de fondo, cuando concurran las siguientes
condiciones:

1) Que exista certeza y/o reconocimiento de la participacion del menor en el hecho;

2) Que medie consentimiento expreso del menor y de sus representantes legales;

3) Que la victima sea persona fisica identificable.

ARTICULO 62.- Partes intervinientes. - Son partes intervinientes:

1) el menor involucrado en el hecho delictivo y sus representantes legales;

2) la victima. Si fuere menor, también sus representantes legales. Las partes podran tener
en cuenta las medidas alternativas establecidas en el Articulo 98 de la presente Ley.

ARTICULO 63.- Finalidad. - La Mediacién tenderé a:
1) conciliar los intereses de las partes;

2) reparar el dano causado;

3) lograr la pacificacion social.

ARTICULO 64.- Plazo. - El plazo de Mediacién es de diez dias desde la recepcién de la
causa remitida, prorrogable por un término igual a solicitud del mediador.

ARTICULO 65.- Vencimiento del plazo sin acuerdo. - Si concluye el plazo de Mediacién sin
que se haya logrado el acuerdo, la causa volvera inmediatamente al juzgado de menores
que la remitid, para su tramite ordinario.

ARTICULO 66.- Homologacién. - Si, por el contrario, concluido el plazo, se efectiviza la
Mediacion, se presentara la causa a la Camara de Apelacion en el término de tres dias a fin
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de homologar el acuerdo. Concluido el tramite de homologacién, el funcionario mediador lo
comunicara al juzgado de menores a los fines de su conocimiento.

ARTICULO 67.- Control de cumplimiento. - El control de cumplimiento corresponde a la
victima. Su resultado lo hara conocer al Mediador en audiencia previamente fijada dentro de
los tres dias de concluido el plazo establecido en el acuerdo. Realizada la misma se
devolvera la causa al tribunal de menores en el término de 24 horas.

ARTICULO 68.- Archivo o reinicio de actuaciones. - Si en el tiempo que las partes haya
establecido en el acuerdo homologado el resultado fue favorable, se procedera al archivo de
las actuaciones. Caso contrario, se reabriran las actuaciones en el estado que se
encontraban al momento de su remision.

Seccién Tercera - Del Menor Punible

ARTICULO 69.- Calidad del imputado. - El menor que fuera detenido o indicado como autor
o participe de un hecho delictivo podra, por si mismo, hacer valer los derechos que este
Cddigo acuerda al imputado, hasta la terminacién del proceso y en funcidén de la etapa
procesal en que se encuentre. Si estuviere privado de su libertad, podra formular sus
requerimientos ante el funcionario encargado de la custodia, quien lo comunicara
inmediatamente al juzgado interviniente.

ARTICULO 70.- Derechos del imputado. - En la oportunidad que este Cédigo establece, el
imputado debera conocer:

1) la existencia de una causa seguida en su contra con los datos necesarios para
individualizarla;

2) el hecho o los hechos que se le atribuyen y la calificacién legal que provisionalmente
corresponda;

3) los derechos referidos a su defensa técnica;

4) que podra solicitar audiencia a fin de prestar declaracion cuando lo estime conveniente,
presumiéndose mientras tanto, que ejerce el derecho de abstenerse de declarar sin que ello
signifique presuncién en su contra.

ARTICULO 71.- Coercién personal. - La detencién, la prisién preventiva o cualquier medida
que implique privaciéon de la libertad se utilizaran como ultimo recurso y durante el periodo
mas breve que proceda. Si por las modalidades del hecho y/o la personalidad del menor
resultaren necesarias, se cumpliran en establecimientos especiales.

ARTICULO 72.- Informacién al menor sobre sus derechos. - Cuando un menor sea
aprehendido, detenido o citado, el funcionario policial, ademas de las comunicaciones que
debe realizar, le informara inmediatamente y previo cualquier otro acto, bajo sancién de
nulidad, los derechos que este Codigo le acuerda:

1) Nombrar abogado para que lo asista o represente, o requerir defensa técnica oficial;

2) Conferenciar en forma privada y libre con su defensor antes de prestar declaracion o
realizar un acto que requiera su presencia;
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3) Abstenerse de declarar sin que ello signifique una presuncidén en su contra o solicitar ser
escuchado por el Fiscal y el Asesor de Menores;

4) Solicitar la calificacién juridico penal que provisionalmente merezcan los hechos.

5) Solicitar que se practique la prueba que estimare de utilidad. La informacion precedente le
sera entregada al imputado por escrito, dejando constancia fehaciente de su entrega.

ARTICULO 73.- Doble investigacion. - Cuando se encontraren involucrados menores y
mayores de edad, se practicara en sede administrativa, una doble investigacion instructoria.

ARTICULO 74.- Plazo. - En caso de ordenarse cautelarmente la internacion del menor, se lo
harad comparecer en sede judicial a los fines de la declaracién indagatoria en el término de
48 horas. En el caso de permanecer en libertad, dentro de los quince dias de recibida la
causa por el érgano jurisdiccional.

ARTICULO 75.- Intervencion en el proceso. - Intervendran en el proceso bajo sancion de
nulidad, el Ministerio Fiscal, el menor imputado, su defensor y el Asesor de Menores.

ARTICULO 76.- Iniciacion e indagatoria. - Recibidas las actuaciones, el juez las examinara
sin demora e inmediatamente notificara la apertura del proceso al Fiscal, al defensor del
menor y al Asesor de Menores. Procedera a indagarlo observando que se cumplan las
formalidades previstas para el acto, y ademas encauzando el interrogatorio a reflejar todas
las circunstancias psicofisicas y socio familiares del menor.

ARTICULO 77.- Defensa del imputado. - El menor tendra derecho a hacerse asistir y
defender por abogados de la matricula. Podra efectuar la propuesta personalmente o
solicitarlo sus padres, el tutor, guardadores o cualquier persona de su amistad, desde el
momento en que fuera detenido.

ARTICULO 78.- Designacién de oficio. - Si no se propusiere defensor, asumira su defensa el
defensor oficial que por turno corresponda, de acuerdo a la reglamentacion respectiva. Se le

hara saber al menor el nombre de éste.

ARTICULO 79.- Medidas posteriores a la indagatoria. - A continuacién del acto de
indagatoria el juez escuchara a los padres, tutor o guardadores y resolvera:

1) Ordenar las medidas que crea conveniente para continuar la instruccion de la causa;

2) Mantener o modificar la medida cautelar dispuesta conforme las pautas del Articulo 35
durante el tiempo que dure la investigacion;

3) Disponer la intervencion de la Secretaria Social a los fines que le competen.

ARTICULO 80.- Recurso. - Contra la medida referida en el Articulo 79, inc. 2), sélo procede
el recurso de revocatoria.

ARTICULO 81.- Caréacter y plazo de las medidas. - Las medidas dispuestas en el Articulo
79, incs. 1) y 3) no se suspenden por el recurso de revocatoria y la enunciada en este ultimo
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inciso debera realizarse en un plazo de diez dias, a contar desde el momento de la
indagatoria.

ARTICULO 82.- Resolucién fundada sobre la medida tutelar. - Concluido dicho plazo y
teniendo en cuenta los nuevos elementos aportados a la causa, el juez, dentro de los tres
dias, resolvera fundadamente la medida tutelar sobre el menor.

ARTICULO 83.- Recurso. - Contra dicha resolucién se podra interponer recurso de
apelacion.

ARTICULO 84.- Investigacion penal. - Sin perjuicio de la interposicién del recurso previsto
en el Articulo 83, se completara la investigacién penal, con intervencion del Asesor de
Menores, el Defensor del Menor y el Fiscal, en un plazo que no excedera de sesenta dias.
Durante dicho plazo no se admitira ningun recurso.

ARTICULO 85.- Traslado al Fiscal. - Concluido el plazo del Articulo 84, o antes si el juez
considera agotada la investigacioén, correra traslado al Fiscal por el término de diez dias.

ARTICULO 86.- Requerimiento. - El Fiscal se expedira solicitando el sobreseimiento o
formulando requisitoria de elevacion a juicio.

ARTICULO 87.- Peticion de sobreseimiento. Traslados. - Si el Fiscal peticiona el
sobreseimiento, se correran sucesivos traslados por el término de cinco dias al defensor del
menor y al Asesor de Menores, para que se expresen sobre la situacion definitiva del menor.

ARTICULO 88.- Providencia de autos. - Vencidos los términos de los traslados sucesivos, se
dictara la providencia de autos.

ARTICULO 89.- Sentencia y recurso. - El juez pronunciara sentencia dentro del plazo de
diez dias. Contra la misma y exclusivamente en lo que respecta a la medida tutelar,
procedera el recurso de apelacion.

ARTICULO 90.- Requisitoria de elevacién a juicio - Traslados. - Si el Fiscal formulara
requisitoria de elevacién a juicio, se correra traslado para la defensa por el término de diez
dias.

ARTICULO 91.- Renuncia a la apertura a prueba. - Si las partes renuncian expresamente a
la apertura a prueba, previo dictamen del Asesor de Menores, se dictara la providencia de

autos.

ARTICULO 92.- Sentencia. - Dentro del término de veinte dias, el juez pronunciara
sentencia sobre la responsabilidad penal y la medida tutelar si correspondiera.

ARTICULO 93.- Recursos. - Contra la sentencia se podra interponer recurso de apelacién.
ARTICULO 94.- Apertura de la causa a prueba. - Abierta la causa a prueba, las partes

podran ofrecerlas dentro del plazo de cinco dias, pudiendo producirse en el término de
veinte dias.
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ARTICULO 95.- Audiencia. - Concluido el término de prueba, se sefialara fecha de audiencia
dentro de los diez dias siguientes, convocandose al menor, sus representantes legales, o
guardadores, al Fiscal, al defensor del menor y al Asesor de Menores. En la audiencia:

1) Se conocera la prueba que se hubiere producido;

2) Se recepcionara la que se hubiere dispuesto recibir en ese acto;

3) El Fiscal y el defensor del menor alegaran sobre el mérito de la prueba.

4) El Asesor de Menores dictaminara.

ARTICULO 96.- Sentencia. - Dentro del plazo de veinte dias a contar desde la fecha de
realizaciéon de la audiencia, el juez dictara sentencia. La sentencia se ajustara a las normas
pertinentes y resolvera sobre la responsabilidad penal del menor y su tratamiento tutelar, si
correspondiere.

ARTICULO 97.- Recurso. - Contra la sentencia se podra interponer recurso de apelacion.

ARTICULO 98.- Medidas alternativas a la privacién de libertad. - Se podran disponer las
siguientes medidas alternativas a la privacion de la libertad:

1) Llamado de atencion y/o advertencia,

2) Realizacion de un trabajo comunitario, en una institucién u organismo oficial o privado;

3) Realizacién de un tratamiento médico o psicolégico, individual o como terapia familiar;

4) Libertad vigilada;

5) Toda otra medida que beneficie al menor.

ARTICULO 99.- Reserva de actuaciones en Secretaria. - Durante el periodo de tratamiento
tutelar, las actuaciones se reservaran en secretaria. Cumplido el mismo se agregaran los
informes pertinentes.

ARTICULO 100.- Valoracién del tratamiento tutelar. - Concluido el periodo de tratamiento y
con los informes producidos, se correran sucesivas vistas por el término de diez dias, al
Fiscal, al defensor del menor y Asesor de Menores para que se expidan acerca de los

resultados de las medidas adoptadas y de la necesidad o no de imponer una sancién penal.

ARTICULO 101. - Audiencia personal. - Dentro de los cinco dias de recibido el ultimo
escrito, el juez convocara al menor a una audiencia personal.

ARTICULO 102.- Sentencia. - Sin mas tramite, dentro de los veinte dias a contar de la fecha
de audiencia, se dictara sentencia.

ARTICULO 103.- Recurso. - Contra la sentencia se podra interponer recurso de apelacion.

ARTICULO 104.- Certificados de conducta en favor del menor. - Los jueces de menores
podran ordenar a la autoridad competente la expedicion de certificados de conducta sin que
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se expresen en el mismo las causas penales que se le imputan al menor. La resolucién se
fundara en la recuperacion demostrada por el menor en su personalidad, en la necesidad de
facilitar su ingreso laboral o educacional, o, en las razones que considere el juez
beneficiosas o contribuyentes a la rehabilitacion del menor.

ARTICULO 108.- Resolucién. - El juez resolvera sobre la medida tutelar dentro del plazo de
tres dias de realizada la audiencia de conciliacion.

ARTICULO 109.- Recurso. - Contra la sentencia se podra interponer recurso de apelacion.

ARTICULO 110.- Remisioén. - Estando firme la resolucién dictada, sera de aplicacion lo
dispuesto en este Capitulo, Seccion Tercera, Articulos 99 y siguientes.

ARTICULO 128.- Normas supletorias. - En todo cuanto sea aplicable y no esté modificado
por esta Ley, regira lo dispuesto en el Cédigo Procesal Penal y Cédigo Procesal Civil y
Comercial respectivamente.

LIBRO V - DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 129.- Todas las cuestiones que no se contemplan en la presente ley se
resolveran conforme a los principios generales del derecho de menores y principios
generales del derecho.

ARTICULO 130.- Esta Ley sera aplicable a todas las causas que se inicien a partir de su
entrada en vigencia, y a las pendientes en cuanto no entorpezca la marcha de las mismas.
En las causas pendientes que no se ajusten a la competencia establecida en la presente
Ley, el juzgado de menores cesara su intervencion si con ello no se afecta el interés superior
del menor.

ARTICULO 131.- La Corte Suprema de Justicia, a propuesta de las Camaras de Apelacion
con competencia en Menores, dictara normas reglamentarias de las disposiciones de esta
Ley.

ARTICULO 132.- Derégase la Ley N. 3460 y el Articulo 2 de la Ley 11.097.

ARTICULO 133.- Créanse las Fiscalias de Menores.

CAPITULO | - SUSTITUCIONES

ARTICULO 134.- Nota de Redaccién (Sustituye arts. 42, 50, 100, 125, 146 y 160 de la Ley
10160 (T.O. Dto. 30/12/93).

CAPITULO Il - INCORPORACIONES

ARTICULO 140.- La numeracion de los Titulos, Capitulos, Secciones y Articulos
incorporados en los Articulos 135, 136, 137, 138, y 139 de la presente Ley, sera la que

corresponda en el texto ordenado de la Ley Organica del Poder Judicial que se ha de
realizar inmediatamente a la entrada en vigencia de la presente Ley.
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ARTICULO 141.- Hasta tanto se creen las Camaras de Apelacién de Menores, tendran
competencia en materia de Menores, las Camaras de Apelacién en lo Penal, por medio de
sus salas.

ARTICULO 142.-Hasta tanto se cree el cargo de Asesor de Menores de Camara, los
Asesores de Menores continuaran interviniendo en segunda instancia.

ARTICULO 143.- Hasta tanto se efectten las asignaciones de cargo de Fiscal de Menores
creado por esta Ley, los Fiscales que intervengan cumplirdn las funciones que para los
mismos establece el articulo 136 de la presente ley. -

ARTICULO 144.- Hasta la instrumentacion del sistema oficial de defensa, si el menor o
quien corresponda en su lugar, no propusieren defensor, asumira su defensa el Asesor de
Menores que sigue en turno al que ejerce la representaciéon promiscua.

ARTICULO 145.- Hasta tanto se disponga la creacién de los cargos de profesionales
faltantes del equipo técnico interdisciplinario que integra la Secretaria Social de cada
juzgado de menores, sera de aplicacion lo dispuesto en el Articulo 1 de la Ley 11.097.

DOCTRINA: MENORES E INIMPUTABILIDAD

Ciféndonos por el momento a las causas de inimputabilidad que sefiala el art. 34.1
C.P. antes citado, antes de exponer sobre ellas corresponde aclarar que no se ocupan de la
minoridad.

El régimen penal de los menores de edad se halla fuera del Codigo y si en una
legislacion especial por lo que, si no resultasen punibles lo serian en razén de esa
normativa; no porque se parifiquen a los inimputables de los que habla el art. 34.1 C.P.

MINORIDAD: EL DERECHO PENAL DE MENORES.

La DOCTRINA ARGENTINA CLASICA considera inimputables a los menores de
edad, sobre la base de su desarrollo mental.

Interpretado adecuadamente el sistema normativo vigente, cabe concluir que lo que
en realidad sucede no es que todos los menores son incapaces de culpabilidad, sino que,
como consecuencia de una decisién de politica criminal, se ha adoptado un régimen penal
de excepcion.

Por lo que resulta inconstitucional toda consecuencia juridica aplicable a un menor,
que suponga una restriccion de derechos mas intensa que lo que ante - un hecho analogo-
esta reservada a un delincuente adulto.

La legitimacion del denominado "DERECHO PENAL de MENORES " es
consecuencia de su evolucion hacia la adopcion de normas de orientaciéon educativa y
tutelar, procurando evitar la imposicién de contenido expiatorio.

LEGISLACION ARGENTINA.

La responsabilidad de los menores esta reglamentada en los Art. 36 a 39 del C.P,,
los que posteriormente fueron derogados por el Art.57 de la Ley 14. 394. Esta luego fue
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modificada por la Ley 21.338, que sistematizé en sus Art. 1 a 13 un nuevo régimen aplicable
a los menores que incurrian en la comision de hechos calificados como delitos.

Normas después derogadas por la Ley 22.278 que, con las innovaciones
introducidas por la ley 22.803 son el cuerpo actualmente en vigencia.

Justicia Penal Juvenil- Santa Fe

En el marco de la justicia penal juvenil se trabaja con adolescentes infractores de las
leyes penales, cuya edad va de los 16 a los 18 afos, desde la premisa de que son sujetos
de derecho.

Considerando las exigencias que hoy tiene el Estado santafesino a partir de las
convenciones y leyes dictadas a nivel nacional, la Direccion de Justicia Penal Juvenil orienta
su actividad hacia el fortalecimiento de programas que no afecten la libertad ambulatoria del
joven. Ademas, como agente del Estado, vela porque a los jovenes se les respeten sus
derechos, y para eso articula con otras areas ministeriales y del Poder Ejecutivo.

La Direccién de Justicia Penal Juvenil representa la faz ejecutiva de medidas
socioeducativas ordenadas judicialmente que los jévenes imputados de cometer delitos
deben cumplir a través de distintos programas o institutos.

Programa de medidas socioeducativas de servicios comunitarios

Es un programa con caracteristicas de medida socioeducativa, es decir que apunta a
que el joven pueda percibirse como un sujeto responsable de sus actos y que, en tanto
responsable, pueda responder a través del cumplimiento de la medida. Tiende a resolver un
conflicto teniendo siempre presente la educacion y la reinsercion social del joven que ha
infringido las normas penales.

Consiste en que los jovenes presten servicios en beneficio de la comunidad
realizando actividades no remuneradas. Apunta a inscribir en su subjetividad su capacidad
de reparacion a la sociedad por la falta cometida y, de ese modo, le exige comprometerse
con ella con un efecto reconciliador, internalizando el sentido de responsabilidad y de
consecuente reparacion.

Durante su ejecucion, los jévenes asisten a talleres de formacion para capacitarse y
adquirir destrezas laborales.

Privacion de Libertad en Institutos Semiabiertos

Estas instituciones constituyen una alternativa real a las instituciones de encierro,
posibilitadores y potenciadores de las relaciones humanas pacificas y responsables. Su
puesta en funcionamiento se enmarca en un proceso de transformacion profundo en materia
de justicia penal juvenil, iniciado por el gobierno provincial en 2008.

Estos centros de detencion son gerenciados por recursos humanos civiles, sin que
exista personal de seguridad policial ni penitenciario. El joven cumple una sancion
socioeducativa que lo priva de la libertad de transitar libremente por fuera de la institucion,
excepto respecto de las actividades que le fueran expresamente permitidas. Escolaridad,
formacion laboral, recreacion, visitas a familiares, son instancias que el joven puede realizar
por fuera de la institucion, siendo evaluado por el equipo interdisciplinario de la institucion.
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Promueven un ambito de convivencia organizado y normado para que sus residentes
adquieran o fortalezcan las herramientas y/o recursos técnicos e intelectuales necesarios
para construir un posible proyecto de vida ciudadano.

En la provincia funcionan actualmente cinco alojamientos de Puertas Abiertas: el
Hogar Granja Casa Joven, ubicado en la localidad de General Lagos; Casa del Adolescente,
en Rafaela; Residencia Juvenil, ubicada en Coronda; el Instituto Socioeducativo Venado
Tuerto y el Instituto Socioeducativo Alvear.

Privacion de Libertad en Institutos Cerrados

Esta sancion penal resulta dentro del sistema de caracter excepcional y como
respuesta punitiva estatal para los delitos mas graves, junto con la privacion de libertad en
institutos semiabiertos.

En ella, la vida del joven transcurre mayormente en institutos de encierro total,
excepto los permisos expresos de salida que son autorizados judicialmente. Las instancias
socializadoras y formativas del joven, educacién, recreacion, visitas familiares se desarrollan
en el instituto.

Se intenta reducir al minimo el perjuicio ocasionado a los jovenes sometidos a una
severa medida dispuesta por el juez en lo referente a la determinacién y castigo de un acto
infractor.

El proyecto institucional se centra en:

La promocion de derechos, debido a que promueve el respeto de los derechos
fundamentales de los adolescentes, tales como salud, educacion, recreacion, formacion
laboral, sostenimiento de vinculos afectivos. En esta labor se articulan estrategias de
intervencion con las distintas areas ministeriales del Poder Ejecutivo provincial y en
coordinacion con estamentos municipales y nacionales y organizaciones de la sociedad civil.

El fortalecimiento de la ciudadania juvenil, ya que responde al objetivo de educar en
el conocimiento de los deberes y derechos ciudadanos, en su ejercicio cotidiano, en el
respecto por el derecho de los otros y la valoracion de la vida en sociedad.

La capacitacién, al estimular el potencial creativo y el desarrollo de destrezas
laborales, brindar herramientas que posibiliten la ampliacién y adquisicién de conocimientos
y habilidades potencialmente utiles para la vida sociolaboral que desarrollaran a futuro.

La articulacion con la comunidad, a través de acciones concretas con diferentes
actores e instituciones de la comunidad y con agencias del Estado por medio de actas o
compromisos formales que garantizan el acompanamiento de los jévenes y sus familias en
la construccion de redes sociales, tanto en el recorrido intra institucional como extra
institucional, para el efectivo acceso a condiciones de ciudadania.

Instituto para la Recuperaciéon del Adolescente (IRAR)

Ubicado en Saavedra y Cullen de la ciudad de Rosario, es un instituto de detencién
de régimen cerrado donde se encuentran alojados jévenes entre 16 y 18 anos.

Actualmente dentro del instituto se imparte educacién formal y no formal. En la
modalidad formal, funciona un establecimiento primario y secundario, y dentro de la
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modalidad no formal se llevan adelante programas con el propdsito de incluir a los jévenes,
con el desarrollo de diferentes talleres.

Libertad Asistida:

Este programa tiene como objetivo el seguimiento y asistencia del joven declarado
autor responsable del delito imputado en su vida cotidiana, acompafandolo para favorecer
su desarrollo personal e inclusion social.

Consiste en que el joven cumpla con programas educativos y reciba orientacion, asi
como que realice actividades preestablecidas, evaluando mediante el cumplimiento de las
mismas su grado de responsabilizacion y autonomia.

En ese sentido: Se trabaja en el ambito territorial de pertenencia del joven,
acompafandolo para la construccion y fortalecimiento de las relaciones con su centro de
vida, lazos familiares, el sistema educativo, programas culturales, deportivos o centros de
salud existentes en su barrio o lugar cercano a su residencia, sin perjuicio de acercar al
joven a otros servicios u ofertas educativas, culturales o de salud existentes en otros
territorios

Se apunta a superar las barreras de la discriminacion y la estigmatizacién que
conlleva el hecho de ingresar al ambito de la Justicia Penal Juvenil, permitiendo a los
jévenes descubrir y elaborar diferentes proyectos de vida e interrelaciones con la sociedad y
el Estado

Se promueven espacios de participacion de los jovenes en los que vayan
internalizando su calidad de persona responsable de sus actos. Se coordinan las diferentes
intervenciones estatales para optimizar los recursos.

Il) DERECHO PROCESAL PENAL DE LA NACION LEY 23.864. MODIFICACIONES
GENERALES:
1) Ley 27.372. LEY DE DERECHOS Y GARANTIAS DE LAS PERSONAS VICTIMAS DE
DELITOS

ARTICULO 1°- Las disposiciones de esta ley son de orden publico. ARTICULO 2°- Se
considera victima:
a) A la persona ofendida directamente por el delito;

b) Al conyuge, conviviente, padres, hijos, hermanos, tutores o guardadores en los delitos
cuyo resultado sea la muerte de la persona con la que tuvieren tal vinculo, o si el ofendido
hubiere sufrido una afectacién psiquica o fisica que le impida ejercer sus derechos.
Principios rectores

ARTICULO 3°- El objeto de esta ley es:

a) Reconocer y garantizar los derechos de las victimas del delito y de violaciones a
derechos humanos, en especial, el derecho al asesoramiento, asistencia, representacion,
proteccién, verdad, acceso a la justicia, tratamiento justo, reparacion, celeridad y todos los
demas derechos consagrados en la Constitucion Nacional, en los Tratados Internacionales
de Derechos Humanos de los que el Estado nacional es parte, demas instrumentos legales
internacionales ratificados por ley nacional, las constituciones provinciales y los
ordenamientos locales;

b) Establecer y coordinar las acciones y medidas necesarias para promover, hacer respetar,
proteger, garantizar y permitir el ejercicio efectivo de los derechos de las victimas, asi como
implementar los mecanismos para que todas las autoridades, en el ambito de sus
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respectivas competencias, cumplan con sus obligaciones de prevenir, investigar, sancionar
delitos y lograr la reparacién de los derechos conculcados;

c) Establecer recomendaciones y protocolos sobre los deberes y obligaciones especificos a
cargo de las autoridades y de todo aquel que intervenga en los procedimientos relacionados
con las victimas de delito.

ARTICULO 4°- La actuacién de las autoridades respondera a los siguientes principios:

a) Réapida intervencion: las medidas de ayuda, atencién, asistencia y proteccidén que requiera
la situacion de la victima se adoptaran con la mayor rapidez posible, y si se tratare de
necesidades apremiantes, seran satisfechas de inmediato, si fuere posible, o con la mayor
urgencia;

b) Enfoque diferencial: las medidas de ayuda, atencion, asistencia y proteccion de la victima
se adoptaran atendiendo al grado de vulnerabilidad que ella presente, entre otras causas,
en razén de la edad, género, preferencia u orientacién sexual, etnia, condicion de

discapacidad u otras analogas;

c) No re victimizacion: la victima no sera tratada como responsable del hecho sufrido, y las
molestias que le ocasione el proceso penal se limitaran a las estrictamente imprescindibles.

Derechos de la victima

ARTICULO 5°- La victima tendra los siguientes derechos:
a) A que se le reciba de inmediato la denuncia del delito que la afecta;

b) A recibir un trato digno y respetuoso y que sean minimas las molestias derivadas del
procedimiento; A que se respete su intimidad en la medida que no obstruya la investigacion;

c) A requerir medidas de proteccién para su seguridad, la de sus familiares y la de los
testigos que declaren en su interés, a través de los érganos competentes;

d) A ser asistida en forma especializada con el objeto de propender a su recuperacion
psiquica, fisica y social, durante el tiempo que indiquen los profesionales intervinientes;

e) A ser informada sobre sus derechos cuando realice la denuncia o en su primera
intervencion en el procedimiento;

f) A que en las causas en que se investiguen delitos contra la propiedad, las pericias y
diligencias sobre las cosas sustraidas sean realizadas con la mayor celeridad posible;

g) A intervenir como querellante o actor civil en el procedimiento penal, conforme a lo
establecido por la garantia constitucional del debido proceso y las leyes de procedimiento

locales;

h) A examinar documentos y actuaciones, y a ser informada verbalmente sobre el estado del
proceso y la situacion del imputado;

i) A aportar informacion y pruebas durante la investigacion;
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j) A ser escuchada antes de cada decision que implique la extincidon o suspensién de la
accion penal, y aquellas que dispongan medidas de coercion o la libertad del imputado
durante el proceso, siempre que lo solicite expresamente;

k) A ser notificada de las resoluciones que puedan afectar su derecho a ser escuchada;

[) A solicitar la revision de la desestimacion, el archivo o la aplicacion de un criterio de
oportunidad solicitado por el representante del Ministerio Publico Fiscal, cuando hubiera
intervenido en el procedimiento como querellante;

m) A que se adopten prontamente las medidas de coercion o cautelares que fueren
procedentes para impedir que el delito continie en ejecucién o alcance consecuencias
ulteriores;

n) A que le sean reintegrados los bienes sustraidos con la mayor urgencia;

i) Al sufragio de los gastos que demande el ejercicio de sus derechos, cuando por sus
circunstancias personales se encontrare econdmicamente imposibilitada de solventarlos.
Esta enumeracién no es taxativa y no sera entendida como negacion de otros derechos no
enumerados.

ARTICULO 6°- Cuando la victima presente situaciones de vulnerabilidad, entre otras
causas, en razon de su edad, género, preferencia u orientacion sexual, etnia, condicion de
discapacidad, o cualquier otra analoga, las autoridades deberan dispensarle atencién
especializada. Se presumira situacion de especial vulnerabilidad en los siguientes casos:

a) Si la victima fuere menor de edad o mayor de setenta (70) afos, o se tratare de una
persona con discapacidad;

b) Si existiere una relacion de dependencia econdmica, afectiva, laboral o de subordinacion
entre la victima y el supuesto autor del delito.

ARTICULO 7°- La autoridad que reciba la denuncia debera:

a) Asesorarla acerca de los derechos que le asisten y de los medios con que cuente para
hacerlos valer; b) Informarle los nombres del juez y el fiscal que intervendran en el caso, y la
ubicacién de sus despachos; c¢) Informarle la ubicacion del centro de asistencia a la victima
mas cercano, y trasladarla hasta alli en el plazo mas breve posible, si la victima lo solicitare
y no contare con medio propio de locomocion.

ARTICULO 8°- En los supuestos del inciso d) del articulo 5°, se presumira la existencia de
peligro si se tratare de victimas de los siguientes delitos: a) Delitos contra la vida; b) Delitos
contra la integridad sexual; c) Delitos de terrorismo; d) Delitos cometidos por una asociacién
ilicita u organizacion criminal; e) Delitos contra la mujer, cometidos con violencia de género;
f) Delitos de trata de personas.

La autoridad deberd adoptar de inmediato las medidas necesarias para neutralizar el
peligro. En especial, podra reservar la informacién sobre su domicilio o cualquier otro dato
que revele su ubicacién. La reserva se levantara cuando el derecho de defensa del
imputado lo hiciere imprescindible.

ARTICULO 9°- La autoridad debera atender al sufragio de los gastos de traslado, hospedaje
temporal y sostén alimentario de urgencia que fueren necesarios, cuando por sus
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circunstancias personales, la victima se encontrare econdmicamente imposibilitada para
hacerlo.

ARTICULO 10.- Las autoridades adoptaran todas las medidas que prevengan un
injustificado aumento de las molestias que produzca la tramitacion del proceso,
concentrando las intervenciones de la victima en la menor cantidad de actos posibles,
evitando convocatorias recurrentes y contactos innecesarios con el imputado.

A tal fin se podran adoptar las siguientes medidas:

a) La victima podra prestar declaracion en su domicilio o en una dependencia especialmente
adaptada a tal fin;

b) En el acto en que la victima participe, podra disponerse el acompafiamiento de un
profesional;

c) La victima podra prestar testimonio en la audiencia de juicio, sin la presencia del imputado
o del publico.

ARTICULO 11.- La victima tiene derecho a recibir gratuitamente el patrocinio juridico que
solicite para ejercer sus derechos, y en su caso para querellar, si por sus circunstancias
personales se encontrare imposibilitada de solventarlo.

ARTICULO 12.- Durante la ejecucion de la pena la victima tiene derecho a ser informada y a
expresar su opinion y todo cuanto estime conveniente, ante el juez de ejecucion o juez
competente, cuando se sustancie cualquier planteo en el que se pueda decidir la
incorporacion de la persona condenada a: a) Salidas transitorias; b) Régimen de
semilibertad; c¢) Libertad condicional; d) Prision domiciliaria; e) Prision discontinua o
semidetencion; f) Libertad asistida; g) Régimen preparatorio para su liberacion.

El Tribunal a cargo del juicio, al momento del dictado de la sentencia condenatoria, debera
consultar a la victima si desea ser informada acerca de los planteos referidos en el parrafo
que antecede. En ese caso, la victima debera fijar un domicilio, podra designar un
representante legal, proponer peritos y establecer el modo en que recibira las
comunicaciones.

ARTICULO 13.- En los casos referidos en el articulo anterior, si la gravedad del hecho que
motivd la condena y las circunstancias del caso permitieran presumir peligro para la victima,
la autoridad debera adoptar las medidas precautorias necesarias para prevenirlo.

A efectos de evaluar la posibilidad de peligro se tendra especialmente en cuenta lo
establecido en los articulos 6° y 8° de esta ley.
Modificaciones al Cddigo Procesal Penal de la Nacion (ley 23.984)

ARTICULO 14.- Sustitiyese el articulo 79 del Cédigo Procesal Penal de la Nacién (ley
23.984), por el siguiente:

Articulo 79: Desde el inicio de un proceso penal hasta su finalizacion, el Estado nacional
garantizara a las victimas de un delito y a los testigos convocados a la causa por un érgano
judicial el pleno respeto de los siguientes derechos: a) A recibir un trato digno y respetuoso y
que sean minimas las molestias derivadas del procedimiento; b) Al sufragio de los gastos de
traslado al lugar que la autoridad competente disponga; c) A la proteccion de la integridad
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fisica y psiquica propia y de sus familiares; d) A ser informado sobre los resultados del acto
procesal en el que ha participado;

e) Cuando se tratare de persona mayor de setenta (70) afios, mujer embarazada o enfermo
grave, a cumplir el acto procesal en el lugar de su residencia; tal circunstancia debera ser
comunicada a la autoridad competente con la debida anticipacion.

ARTICULO 15.- Sustitiyese el articulo 80 del Codigo Procesal Penal de la Nacién (ley
23.984), por el siguiente: Articulo 80: Sin perjuicio de lo establecido en el articulo
precedente, la victima del delito tendra derecho:

a) A ser informada sobre sus derechos cuando realice la denuncia o en su primera
intervencion en el procedimiento;

b) A examinar documentos y actuaciones, y a ser informada sobre el estado del proceso y la
situacién del imputado;

¢) A aportar informacion y pruebas durante la investigacion;

d) A que en las causas en que se investiguen delitos contra la propiedad, las pericias y
diligencias sobre las cosas sustraidas sean realizadas con la mayor celeridad posible, para
el pronto reintegro de los bienes sustraidos;

e) Cuando fuere menor o incapaz, el érgano judicial podra autorizar que durante los actos
procesales en los cuales intervenga sea acompafiado por una persona de su confianza,
siempre que ello no coloque en peligro el interés de obtener la verdad de lo ocurrido;

f) A ser escuchada antes de cada decisidon que implique la extincion o suspensién de la
accion penal, y de aquellas que dispongan medidas de coercién o la libertad del imputado
durante el proceso, siempre que lo solicite expresamente;

g) A ser notificada de las resoluciones que puedan requerir su revision;

h) A solicitar la revision de la desestimacion o el archivo, aun si no hubiera intervenido en el
procedimiento como querellante.

ARTICULO 16.- Sustitiyese el articulo 81 del Cédigo Procesal Penal de la Nacién (ley
23.984), por el siguiente: Articulo 81: Durante el proceso penal, el Estado garantizara a la
victima del delito los derechos reconocidos en la Ley de Derechos y Garantias de las
Personas Victimas de Delitos. A tal fin, las disposiciones procesales de este Codigo seran
interpretadas y ejecutadas del modo que mejor garantice los derechos reconocidos a la
victima. Los derechos reconocidos en este Capitulo deberan ser enunciados por el érgano
judicial competente, al momento de practicar la primera citacion de la victima o del testigo.

ARTICULO 18.- Sustitiyese el articulo 180 del Cédigo Procesal Penal de la Nacién (ley
23.984), por el siguiente:
Denuncia ante el juez. Articulo 180: El juez que reciba una denuncia la transmitira
inmediatamente al agente fiscal. Dentro del término de veinticuatro (24) horas, salvo que por
la urgencia del caso aquél fije uno menor, el agente fiscal formulara requerimiento conforme
al articulo 188 o pedira que la denuncia sea desestimada o remitida a otra jurisdiccién.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, el juez de instruccion que reciba
una denuncia podra, dentro del término de veinticuatro (24) horas, salvo que por la urgencia

55



del caso fije uno menor, hacer uso de la facultad que le acuerda el articulo N 196, primer
parrafo, en cuyo caso el agente fiscal asumira la direccion de la investigacion conforme a las
reglas establecidas en el titulo Il, del libro Il de este Cddigo o pedira que la denuncia sea
desestimada o remitida a otra jurisdiccion.

La denuncia sera desestimada cuando los hechos referidos en ella no constituyan
delito, o cuando no se pueda proceder. La resolucion que disponga la desestimacion de la
denuncia o su remision a otra jurisdiccion, sera apelable por la victima o por quien pretendia
ser tenido por parte querellante.

2) Ley N° 23.984. CODIGO PROCESAL PENAL DE LA NACION

Introdujo modificaciones al Cédigo Procesal Penal de la Nacion aprobado por el articulo 1°
de la Ley N° 27.063 y su modificatoria (ley N°27.150).-

La entrada en vigencia del aludido cédigo, segun lo previsto en el articulo 3° de Ley N°
27.063 y su modificatoria se producira en la oportunidad que establezca la ley de
implementacién correspondiente y de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 1° de la Ley N°
27.150 (texto sustituido por el articulo 1° del Decreto N° 257 del 24 de diciembre de 2015),
sera en forma progresiva y de conformidad con el cronograma de implementacién que se
apruebe de acuerdo con lo establecido en la redaccion vigente del articulo 2° de la ultima ley
mencionada.-

Mediante el citado articulo 1° de la Ley N° 27.482 se sustituy6 la denominacién del
mencionado cuerpo legal por la de CODIGO PROCESAL PENAL FEDERAL
estableciéndose las adecuaciones legales correspondientes a la nueva denominacion del
referido ordenamiento adjetivo. -

Asimismo, la aludida Ley N° 27.482 efectué una amplia y profunda reforma de su
articulado mediante una extensa cantidad de sustituciones normativas y la incorporacion de
nuevas disposiciones al ordenamiento legal procesal penal. Tales innovaciones se
integraron al texto preexistente mediante articulos y, en su caso, por medio de distintos
agrupamientos de normas insertados sin modificar la numeracion original, e individualizados
con el uso de adverbios numerales romanos. -

Entre las modificaciones efectuadas por la citada Ley N° 27.482 se dispuso la

incorporacion al Codigo aprobado por el articulo 1° de la Ley N° 27.063 y su modificatoria,
de los titulos que a continuacion se resefian: Titulo VI “Técnicas especiales de investigacion”
—articulos 175 bis a 175 quaterdecies—, en el Libro Cuarto de la Primera Parte Titulo VII
“Acuerdos de colaboracidon” — articulos 175 quienquiesdecies a 175 octiesvicies—, en el Libro
Cuarto de la Primera Parte; Titulo V “Proceso penal juvenil” —articulo 296—, dentro del Libro
Segundo de la Segunda Parte; y Titulo VI “Procesos contra personas juridicas” —articulos
296 bis a 296 septies—dentro del Libro Segundo de la Segunda Parte-
Los articulos 42 y 47, respectivamente, de la referida Ley N° 27.482 sustituyeron las
denominaciones del Titulo | del Libro Segundo de la Segunda Parte del Cddigo Procesal
aludido, por la de “Procesos de accion privada”®, y del Titulo Il del Libro Segundo de la
Segunda Parte del mismo ordenamiento, por el denominado “Procedimiento en flagrancia”
—articulos 292 bis a 292 septies—.-

Que el articulo 67 de la Ley N° 27.482 establece que el PODER EJECUTIVO
NACIONAL confeccionara y aprobara un texto ordenado del CODIGO PROCESAL PENAL
FEDERAL, “sin introducir ninguna modificacién en su contenido, salvo lo indispensable para
Su re numeracion”.-
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Que el MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS ha procedido a la
elaboracion del texto ordenado del citado ordenamiento procesal, cuyos términos se
exponen en el Anexo que forma parte del presente decreto. -

Calidad del imputado: Art. 72. - Los derechos que este Codigo acuerda al imputado podra
hacerlos valer, hasta la terminacion del proceso, cualquier persona que sea detenida o
indicada de cualquier forma como participe de un hecho delictuoso. Cuando estuviere
detenido, el imputado o sus familiares podran formular sus instancias por cualquier medio
ante el funcionario encargado de la custodia, el que las comunicara inmediatamente al
organo judicial competente.

Derecho del imputado: Art. 73.- La persona a quien se le imputare la comisién de un delito
por el que se esta instruyendo causa tiene derecho, aun cuando no hubiere sido indagada, a
presentarse al tribunal, personalmente con su abogado defensor, aclarando los hechos e
indicando las pruebas que, a su juicio, puedan ser utiles.

Identificaciéon: Art. 74.- La identificacion se practicara por las generales del imputado, sus
impresiones digitales y sefias particulares, por medio de la oficina técnica respectiva, y
cuando no sea posible porque el imputado se niegue a dar sus generales o las dé
falsamente, se procedera a su identificacion por testigos, en la forma prescrita para los
reconocimientos por los articulos 270 y siguientes, y por los otros medios que se juzguen
oportunos.

Identidad fisica: Art. 75.- Cuando sea cierta la identidad fisica de la persona imputada, las
dudas sobre los datos suministrados y obtenidos no alteraran el curso de la causa, sin
perjuicio de que se rectifiquen en cualquier estado de la misma o durante la ejecucion.

Incapacidad: Art. 76.- Si se presumiere que el imputado, en el momento de cometer el
hecho, padecia de alguna enfermedad mental que lo hacia inimputable, podra disponerse
provisionalmente su internacién en un establecimiento especial, si su estado lo tornare
peligroso para si o para los terceros.

En tal caso, sus derechos de parte seran ejercidos por el curador o si ho lo hubiere,
por el defensor oficial, sin perjuicio de la intervencion correspondiente a los defensores ya
nombrados.

Si el imputado fuere menor de dieciocho (18) afios sus derechos de parte podran ser
ejercidos también por sus padres o tutor.

Examen mental obligatorio: Art. 78.- El imputado sera sometido a examen mental, siempre
que el delito que se le atribuya esté reprimido con pena no menor de diez (10) afos de
prision, o cuando fuere sordomudo, o menor de dieciocho (18) afios o mayor de setenta
(70), o si fuera probable la aplicacién de una medida de seguridad.

Derechos de la victima y el testigo
Art. 79. - Desde el inicio de un proceso penal hasta su finalizacién, el Estado nacional

garantizara a las victimas de un delito y a los testigos convocados a la causa por un érgano
judicial el pleno respeto de los siguientes derechos:
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a) A recibir un trato digno y respetuoso y que sean minimas las molestias derivadas del
procedimiento;

b) Al sufragio de los gastos de traslado al lugar que la autoridad competente disponga;
¢) A la proteccién de la integridad fisica y psiquica propia y de sus familiares;
d) A ser informado sobre los resultados del acto procesal en el que ha participado;

e) Cuando se tratare de persona mayor de setenta (70) afios, mujer embarazada o enfermo
grave, a cumplir el acto procesal en el lugar de su residencia; tal circunstancia debera ser
comunicada a la autoridad competente con la debida anticipacion.

Art. 80. - Sin perjuicio de lo establecido en el articulo precedente, la victima del delito tendra
derecho:

a) A ser informada sobre sus derechos cuando realice la denuncia o en su primera
intervencion en el procedimiento;

b) A examinar documentos y actuaciones, y a ser informada sobre el estado del proceso y la
situacién del imputado;

c¢) A aportar informacion y pruebas durante la investigacion;

d) A que en las causas en que se investiguen delitos contra la propiedad, las pericias y
diligencias sobre las cosas sustraidas sean realizadas con la mayor celeridad posible, para
el pronto reintegro de los bienes sustraidos;

e) Cuando fuere menor o incapaz, el érgano judicial podra autorizar que durante los actos
procesales en los cuales intervenga sea acompafiado por una persona de su confianza,
siempre que ello no coloque en peligro el interés de obtener la verdad de lo ocurrido;

f) A ser escuchada antes de cada decision que implique la extinciéon o suspensién de la
accion penal, y de aquellas que dispongan medidas de coercion o la libertad del imputado
durante el proceso, siempre que lo solicite expresamente;

g) A ser notificada de las resoluciones que puedan requerir su revision;

h) A solicitar la revision de la desestimacion o el archivo, aun si no hubiera intervenido en el
procedimiento como querellante.
(Articulo sustituido por el art. 15 de la Ley N° 27.372 B.O. 13/7/2017)

Art. 81. - Durante el proceso penal, el Estado garantizara a la victima del delito los derechos
reconocidos en la Ley de Derechos y Garantias de las Personas Victimas de Delitos. A tal
fin, las disposiciones procesales de este Codigo seran interpretadas y ejecutadas del modo
que mejor garantice los derechos reconocidos a la victima.

Los derechos reconocidos en este Capitulo deberan ser enunciados por el érgano judicial
competente, al momento de practicar la primera citacién de la victima o del testigo.

(Articulo sustituido por el art. 16 de la Ley N° 27.372 B.O. 13/7/2017)

El querellante particular. Derecho de querella
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Art. 82.- Toda persona con capacidad civil particularmente ofendida por un delito de accion
publica tendra derecho a constituirse en parte querellante y como tal impulsar el proceso,
proporcionar elementos de conviccién, argumentar sobre ellos y recurrir con los alcances
que en este Codigo se establezcan. Cuando se trate de un incapaz, actuara por él su
representante legal.

Cuando se trate de un delito cuyo resultado sea la muerte o la desaparicion de una
persona, podran ejercer este derecho el conyuge, el conviviente, los padres, los hijos y los
hermanos de la persona muerta o desaparecida; si se tratare de un menor, sus tutores o
guardadores, y en el caso de un incapaz, su representante legal.

Si el querellante particular se constituyera a la vez en actor civil, podra asi hacerlo en
un solo acto, observando los requisitos para ambos institutos. (Articulo sustituido por el art.
Articulo 17 de la Ley N° 27.372 B.O. 13/7/2017)

Art. 82 bis.- Intereses colectivos. Las asociaciones o fundaciones, registradas conforme a la
ley, podran constituirse en parte querellante en procesos en los que se investiguen crimenes
de lesa, humanidad o graves violaciones a los derechos humanos siempre que su objeto
estatutario se vincule directamente con la defensa de los derechos que se consideren
lesionados.

No sera obstaculo para el ejercicio de esta facultad la constitucion en parte
querellante de aquellas personas a las que se refiere el articulo 82.

Deber de atestiguar: Art. 86.- La intervencién de una persona como querellante no la
exime de la obligacion de declarar como testigo en el proceso.

Defensores y mandatarios. Derecho del imputado

Art. 104.- El imputado tendra derecho a hacerse defender por abogado de la matricula de su
confianza o por el defensor oficial; podra también defenderse personalmente siempre que
ello no perjudique la eficacia de la defensa y no obste a la normal sustanciacion del proceso.
En este caso el tribunal le ordenara que elija defensor dentro del término de tres (3) dias,
bajo apercibimiento de designarle de oficio el defensor oficial.

En ningun caso el imputado podra ser representado por apoderado. La designacion
del defensor hecha por el imputado importara, salvo manifestacion expresa en contrario, el
otorgamiento de mandato para representarlo en la accion civil. Este mandato subsistira
mientras no fuere revocado.

El imputado podra designar defensor aun estando incomunicado y por cualquier
medio.
Numero de defensores: Art. 105. - El imputado no podra ser defendido simultaneamente por
mas de dos abogados. Cuando intervengan dos defensores, la notificacion hecha a uno de
ellos valdra respecto de ambos, y la sustitucion de uno por el otro no alterara tramites ni
plazos.

Defensa de oficio: Art. 107.- Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 104 y en la primera
oportunidad, y en todo caso antes de la indagatoria, el juez invitara al imputado a designar
defensor entre los abogados de la matricula.

Si el imputado no lo hiciere hasta el momento de recibirsele declaracion indagatoria, el juez
designara de oficio al defensor oficial, salvo que autorice al imputado a defenderse
personalmente.
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Actas. Regla general. Art. 138.- Cuando el funcionario publico que intervenga en el proceso
deba dar fe de los actos realizados por él o cumplidos en su presencia, labrara un acta en la
forma prescripta por las disposiciones de este Capitulo. A tal efecto, el juez y el fiscal seran
asistidos por un Secretario, y los funcionarios de policia o fuerzas de seguridad por dos
testigos, que en ningun caso podran pertenecer a la reparticion cuando se trate de las actas
que acrediten los actos irreproducibles y definitivos, tales como el secuestro, inspecciones
oculares, requisa personal.

Art. 139.- Las actas deberan contener: la fecha; el nombre y apellido de las personas que
intervengan; el motivo que haya impedido, en su caso, la intervencion de las personas
obligadas a asistir; la indicacion de las diligencias realizadas y de su resultado; las
declaraciones recibidas; si éstas fueron hechas espontaneamente o a requerimiento; si las
dictaron los declarantes.

Concluida o suspendida la diligencia, el acta sera firmada, previa lectura, por todos los
intervinientes que deban hacerlo. Cuando alguno no pudiere o no quisiere firmar, se hara
mencion de ello. Si tuviere que firmar un ciego o un analfabeto, se le informara que el acta
puede ser leida y, en su caso, suscrita por una persona de su confianza, lo que se hara
constar.

Nulidad. Art. 140.- El acta sera nula si falta la indicacion de la fecha, o la firma del
funcionario actuante, o la del secretario o testigos de actuacion, o la informacion prevista en
la ultima parte del articulo anterior.

Asimismo, son nulas las enmiendas, interlineados o sobrerraspados efectuados en el acta 'y
no salvados al final de ésta.

Testigos de actuacion. Art. 141.- No podran ser testigos de actuacién los menores de
dieciocho (18) afios, los dementes y los que en el momento del acto se encuentren en
estado de inconsciencia.

Instruccion. Actos iniciales. Denuncia. Facultad de denunciar

Art. 174.- Toda persona que se considere lesionada por un delito cuya represién sea
perseguible de oficio o que, sin pretender ser lesionada, tenga noticias de él, podra
denunciarlo al juez, al agente fiscal o a la policia. Cuando la accion penal depende de
instancia privada, solo podra denunciar quien tenga derecho a instar, conforme a lo
dispuesto a este respecto por el Cédigo Penal. Con las formalidades previstas en el capitulo
IV, del titulo IV, del libro primero, podra pedirse ser tenido por parte querellante.

Forma. Art. 175.- La denuncia presentada ante la policia podra hacerse por escrito o
verbalmente; personalmente, por representante o por mandatario especial. En este ultimo
caso debera agregarse el poder. En el caso de que un funcionario policial reciba la denuncia
en forma escrita comprobara y hara constar la identidad del denunciante. Cuando sea
verbal, se extendera en un acta de acuerdo con el Capitulo 1V, Titulo V, del Libro I.

En el caso que la denuncia sea presentada ante la fiscalia o el juez la misma debera
ser escrita; personalmente, por representante o por mandatario especial. En este ultimo
caso debera agregarse el poder, debiendo ser firmada ante el funcionario que la reciba,
quien comprobara y hara constar la identidad del denunciante.

A los fines de comprobar su identidad, el denunciante podra presentar cualquier
documento valido de identidad.
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Art. 175 bis - Cuando la denuncia escrita sea presentada ante la policia, el funcionario que
la reciba, luego de la comprobacion de identidad sefialada en el articulo 175 CPPN, debera
colocar en el escrito un sello que acredite la hora y el dia de la recepcion, el nombre de la
dependencia policial y el numero de registro de la denuncia, pudiendo otorgarle una
constancia de la presentacion o firmando la copia, a pedido del denunciante.

En ningun caso se podra rechazar la presentacion de la denuncia, sin perjuicio del
tramite judicial que ulteriormente corresponda.

Contenido: Art. 176.- La denuncia debera contener, en cuanto fuere posible, la relacién del
hecho, con las circunstancias del lugar, tiempo y modo de ejecucion, y la indicacion de sus
participes, damnificados, testigos y demas elementos que puedan conducir a su
comprobacion y calificacion legal.

Obligacién de denunciar
Art. 177 .- Tendran obligacion de denunciar los delitos perseguibles de oficio:

1°) Los funcionarios o empleados publicos que los conozcan en el ejercicio de sus
funciones.

2°) Los médicos, parteras, farmacéuticos y demas personas que ejerzan cualquier rama del
arte de curar, en cuanto a los delitos contra la vida y la integridad fisica que conozcan al
prestar los auxilios de su profesion, salvo que los hechos conocidos estén bajo el amparo
del secreto profesional.

Prohibiciéon de denunciar

Art. 178.- Nadie podra denunciar a su coényuge, ascendiente, descendiente o hermano, a
menos que el delito aparezca ejecutado en perjuicio del denunciante o de un pariente suyo
de grado igual o mas préoximo que el que lo liga con el denunciado.

Denuncia ante el juez

Art. 180.- El juez que reciba una denuncia la transmitira inmediatamente al agente fiscal.
Dentro del término de veinticuatro (24) horas, salvo que por la urgencia del caso aquél fije
uno menor, el agente fiscal formulara requerimiento conforme al articulo 188 o pedira que la
denuncia sea desestimada o remitida a otra jurisdiccion.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, el juez de instruccién que reciba
una denuncia podra, dentro del término de veinticuatro (24) horas, salvo que por la urgencia
del caso fije uno menor, hacer uso de la facultad que le acuerda el articulo 196, primer
parrafo, en cuyo caso el agente fiscal asumira la direccion de la investigacion conforme a las
reglas establecidas en el titulo Il, del libro Il de este Cddigo o pedira que la denuncia sea
desestimada o remitida a otra jurisdiccion.

La denuncia sera desestimada cuando los hechos referidos en ella no constituyan
delito, 0 cuando no se pueda proceder. La resolucion que disponga la desestimacion de la
denuncia o su remision a otra jurisdiccion, sera apelable por la victima o por quien pretendia
ser tenido por parte querellante.

(Articulo sustituido por el art. 18 de la Ley N° 27.372 B.O. 13/7/2017)

Denuncia ante el agente fiscal

Art. 181.- Cuando la denuncia sea presentada ante el agente fiscal, éste procedera
conforme a lo dispuesto en el segundo parrafo del articulo 196 o requerira la desestimacién
0 remision a otra jurisdiccion. Se procedera luego, de acuerdo con el articulo anterior.
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Denuncia ante la policia o las fuerzas de seguridad

Art. 182.- Cuando la denuncia sea hecha ante la policia o las fuerzas de seguridad, ellas
actuaran con arreglo al articulo 186.

Actos de la policia judicial y de las fuerzas de seguridad. Funcién
Art. 183.- La policia o las fuerzas de seguridad deberan investigar, por iniciativa propia, en
virtud de denuncia o por orden de autoridad competente, los delitos de accién publica,
impedir que los hechos cometidos sean llevados a consecuencias ulteriores, individualizar a
los culpables y reunir las pruebas para dar base a la acusacion.

Si el delito fuera de accién publica dependiente de instancia privada, sélo debera
proceder cuando reciba la denuncia prevista por el articulo 6.

Atribuciones, deberes y limitaciones

Art. 184.- Los funcionarios de la policia o de las fuerzas de seguridad tendran las siguientes
atribuciones:

1°) Recibir denuncias.

2°) Cuidar que los rastros materiales que hubiere dejado el delito sean conservados y que el
estado de las cosas no se modifique hasta que lo disponga la autoridad competente.

3°) Disponer, en caso necesario, que ninguna de las personas que se hallaren en el lugar
del hecho o sus adyacencias, se aparten de aquél ni se comuniquen entre si mientras se
llevan a cabo las diligencias que correspondan, de lo que deberd darse cuenta
inmediatamente al juez.

4°) Si hubiera peligro de que cualquier demora comprometa el éxito de la investigacion,
hacer constar el estado de las personas, de las cosas y de los lugares, mediante
inspecciones, planos, fotografias, exdmenes técnicos y demas operaciones que aconseje la
policia cientifica.

5°) Disponer con arreglo al articulo 230, los allanamientos del articulo 227, las requisas e
inspecciones del articulo 230 bis y los secuestros del articulo 231, dando inmediato aviso al
organo judicial competente.

6°) Si fuere indispensable, ordenar la clausura del local en que se suponga, por vehementes
indicios que se ha cometido un delito grave, o proceder conforme al articulo 281 dando
inmediato aviso al 6rgano judicial competente.

7°) Interrogar a los testigos.

8°) Aprehender a los presuntos culpables en los casos y formas que este Cdodigo autoriza y
disponer su incomunicacion cuando concurran los requisitos del articulo 205, por un término
maximo de diez (10) horas, que no podra prolongarse por ningln motivo sin orden judicial.
En tales supuestos debera practicarse un informe médico a efectos de verificar el estado
psicofisico de la persona al momento de su aprehension.

9°) En los delitos de accién publica y unicamente en los supuestos del articulo 285, requerir
del sospechoso y en el lugar del hecho noticias e indicaciones sumarias sobre
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circunstancias relevantes para orientar la inmediata continuacion de las investigaciones.
Esta informacién no podra ser documentada ni tendra valor alguno en el proceso.

10°) No podran recibir declaracién al imputado. Soélo podran dirigirle preguntas para
constatar su identidad, previa lectura que en ese caso se le dara en alta voz de los derechos
y garantias contenidos en los articulos 104, parrafo 1° y ultimo, 197, 295, 296 y 298 de este
Cddigo, de aplicacion analdgica al caso, todo ello bajo pena de nulidad en caso de asi no
hacerse, sin perjuicio de la comunicacion que hara el juez a la autoridad superior del
funcionario a los efectos de la debida sancién administrativa por el incumplimiento.

11°) Si hubiese razones de urgencia para que el imputado declare, o éste manifestara su
deseo de hacerlo, y el juez a quien corresponda intervenir en el asunto no estuviere
préximo, se arbitraran los medios para que su declaracion sea recibida por cualquier juez
que posea su misma competencia y materia.

12°) Usar de la fuerza publica en la medida de la necesidad.

Los auxiliares de la policia y de las fuerzas de seguridad tendran las mismas atribuciones,
deberes y limitaciones que los funcionarios para los casos urgentes o cuando cumplan
ordenes del tribunal.

Art. 184 bis - Cuando se tratare de delitos cometidos por personas que tuvieran estado
militar y en el interior de establecimientos militares o bajo control militar, la autoridad superior
militar debera notificar a la autoridad judicial competente y tendra las facultades y
obligaciones previstas en los incisos 2°, 3°, 4°, 8° y 9° del articulo anterior hasta que se haga
presente en el lugar la autoridad judicial competente.

Secuestro de correspondencia: Prohibicion

Art. 185.- Los funcionarios de la policia y fuerzas de seguridad no podran abrir la
correspondencia que secuestren, sino que la remitiran intacta a la autoridad judicial
competente; sin embargo, en los casos urgentes, podran ocurrir a la mas inmediata, la que
autorizara la apertura si lo creyere oportuno.

Comunicacioén y procedimiento

Art. 186.- Los encargados de la prevencion, comunicaran inmediatamente al juez
competente vy al fiscal la iniciacion de actuaciones de prevencion. Bajo la direccién del juez o
del fiscal, segun correspondiere, y en caracter de auxiliares judiciales, formaran las
actuaciones de prevencion que contendran:

1°) Lugar y fecha en que fueron iniciadas.

2°) Los datos personales de quienes intervinieron.

3°) Las declaraciones recibidas, los informes que se hubieran producido y el resultado de
todas las diligencias practicadas.

Concluidas las diligencias urgentes, las actuaciones de prevenciéon seran remitidas al juez
competente o al fiscal, segun corresponda.

Las actuaciones de prevencion deberan practicarse dentro del término de cinco dias,
prorrogables por otros cinco dias previa autorizacion del juez o fiscal, segun corresponda,
sin perjuicio de que posteriormente se practiquen actuaciones complementarias con
aquellas diligencias que quedaren pendientes.
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Sanciones

Art. 187.- Los funcionarios de la policia o de las fuerzas de seguridad que violen
disposiciones legales o reglamentarias, que omitan o retarden la ejecucién de un acto propio
de sus funciones o lo cumplan negligentemente seran sancionados, salvo que se aplique el
Cddigo Penal, por el tribunal superior de oficio o a pedido de parte y previo informe del
interesado, con apercibimiento, multa de acuerdo con el articulo 159 segunda parte o
arresto de hasta 15 dias, recurribles --dentro de los tres dias-- ante el 6rgano judicial que
corresponda, sin perjuicio de las sanciones disciplinarias que pueda aplicarles la autoridad
de quien dependa la policia o la fuerza de seguridad de que se trate.

Actos del Ministerio Fiscal. Requerimiento

Art. 188.- El agente fiscal requerira al juez competente la instruccion, cuando la denuncia de
un delito de accién publica se formule directamente ante el magistrado o la policia y las
fuerzas de seguridad, y aquél no decidiera hacer uso de la facultad que le acuerda el primer
parrafo del art 196.

En los casos en que la denuncia de un delito de accion publica fuera receptada
directamente por el agente fiscal o éste promoviera la accion penal de oficio, si el juez de
instruccién, conforme a lo establecido en el segundo parrafo del articulo 196, decidiera
tomar a su cargo la investigacion, el agente fiscal debera asi requerirla.

El requerimiento de instruccion contendra:
1°) Las condiciones personales del imputado, o, si se ignoraren, las sefias o datos que
mejor puedan darlo a conocer.

2°) La relacion circunstanciada del hecho con indicacion, si fuere posible, del lugar, tiempo y
modo de ejecucion.

3°) La indicacion de las diligencias utiles a la averiguacion de la verdad.

Disposiciones generales para la instruccion. Finalidad

Art. 193.- La instruccion tendra por objeto:

1°) Comprobar si existe un hecho delictuoso mediante las diligencias conducentes al
descubrimiento de la verdad.

2°) Establecer las circunstancias que califiquen el hecho, lo agraven, atenuen o justifiquen, o
influyan en la punibilidad.

3°) Individualizar a los participes.

4°) Verificar la edad, educacion, costumbres, condiciones de vida, medios de subsistencia y
antecedentes del imputado; el estado y desarrollo de sus facultades mentales, las
condiciones en que actud, los motivos que han podido determinarlo a delinquir y las demas

circunstancias que revelen su mayor o menor peligrosidad.

5°) Comprobar la extensién del dafo causado por el delito, aunque el damnificado no se
hubiera constituido en actor civil.
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Investigacion directa

Art. 194 .- El juez de instruccion debera proceder directa e inmediatamente a investigar los
hechos que aparezcan cometidos en su circunscripcion judicial, sin perjuicio de lo dispuesto
en el articulo 196.

Art. 194 bis.- El Juez, de oficio o a pedido de parte, debera apartar a las fuerzas de
seguridad que intervengan en la investigacién cuando de las circunstancias de la causa
surja que miembros de las mismas pudieran estar involucrados como autores o participes de
los hechos que se investigan, aunque la situacién sea de mera sospecha. (Articulo
incorporado por art. 3° de la Ley N° 26.679 B.O. 09/05/2011)

Iniciacion
Art. 195.- La instruccion sera iniciada en virtud de un requerimiento fiscal, o de una
prevencion o informacién policial, segun lo dispuesto en los articulos 188 y 186,
respectivamente, y se limitara a los hechos referidos en tales actos.

El juez rechazara el requerimiento fiscal u ordenara el archivo de las actuaciones
policiales, por auto, cuando el hecho imputado no constituya delito o no se pueda proceder.
La resolucion sera apelable por el agente fiscal y la parte querellante.

Art. 196.- El juez de instruccion podra decidir que la direccién de la investigacion de los
delitos de accion publica de competencia criminal quede a cargo del agente fiscal, quien
debera ajustar su proceder a las reglas establecidas en la seccion Il del presente titulo.

En aquellos casos en los cuales la denuncia de la comision de un delito de accion
publica sea receptada directamente por el agente fiscal, o promovida por él la accién penal
de oficio, éste debera poner inmediatamente en conocimiento de ella al juez de instruccion,
practicara las medidas de investigacion ineludibles, cuando corresponda, solicitara al juez de
instruccién que recepte la declaracion del imputado, conforme las reglas establecidas en la
seccion |l de este titulo, luego de lo cual el juez de instruccidon decidira inmediatamente si
toma a su cargo la investigacion, o si continuara en ella el agente fiscal.

Los jueces en lo correccional, en lo penal econémico, de menores, en lo criminal y
correccional federal de la Capital Federal y federales con asiento en las provincias, tendran
la misma facultad que el parrafo primero del presente articulo otorga a los jueces nacionales
en lo criminal de instruccion. (Parrafo incorporado por art. 88 de la Ley N° 24.121 B.O.
8/9/1992)

Art. 196 bis.- No obstante, lo dispuesto en el articulo anterior, en los sumarios por hechos
ilicitos de competencia criminal de instruccién o correccional que no tengan autor
individualizado, la direccion de la investigacion quedara desde el inicio de las actuaciones
delegada al Ministerio Publico Fiscal, con noticia al juez competente en turno.

En las causas en que se investigue alguno de los delitos previstos en los articulos
142 bis y 170 del CODIGO PENAL DE LA NACION, o que tramiten en forma conexa con
aquéllas, aun cuando tengan autores individualizados, la direccién de la investigacion
quedara a cargo del MINISTERIO PUBLICO FISCAL desde el inicio de las actuaciones
hasta la conclusiéon del sumario, con noticia al Juez competente en turno. (Parrafo
incorporado por art. 2° de la Ley N° 25.760 B.O. 11/8/2003)
(Articulo incorporado por art. 1° de la Ley N° 25.409 B.O. 20/4/2001)

Art. 196 ter.- En esos mismos supuestos, la policia o las fuerzas de seguridad deberan dar

noticia en forma inmediata a la unidad funcional respectiva que a tal fin establezca el
Procurador General de la Nacién, de los delitos de accion publica de competencia criminal
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de instruccion o correccional, segun corresponda, comunicando asimismo al juez de turno la
comision de tales ilicitos y la intervencion dada al Ministerio Publico Fiscal.

Esta comunicacion estara a cargo de la unidad funcional respectiva, cuando las
causas no sean originadas en la prevencién. (Articulo incorporado por art. 2° de la Ley N°
25.409 B.O. 20/4/2001).
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PROYECTO
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Elementos del Plan de Trabajo

1- Titulo

2- Abstract o Resumen

3- Situacion Problematica/ Problema
4- Causas Posibles del Problema
5- Objetivos

6- Lineas de Accion

7- Factores Externos/Internos

8- Insumos

9- Indicadores

10- Conclusion

11- Bibliografia

1- Titulo

Debe ser expresado con claridad, indicando aquello que se quiere hacer, como asi
también el marco institucional desde el cual se realizara, individualizando el organismo
ejecutor. Se recomienda colocar el titulo al finalizar la confeccién del proyecto o plan de
trabajo.

2- Abstract o Resumen

El Abstract o sintesis es el resumen del argumento principal, que representa de
modo conciso y breve el contenido de un proyecto. En el mismo se espera que se encuentre
enunciado todo lo que se va a desarrollar en el trabajo que continua. Por tratarse de la
presentacién del trabajo, es muy importante una correcta y clara redaccién, sintetizando
algunos puntos clave: Problema, Causas, objetivos, lineas de accién y conclusion.

Es la presentacion del trabajo y debe ser redactada de manera clara y concisa. Nos

permite “vender nuestra produccién”. NO MAS DE 200 PALABRAS.
Indicando, ademas el marco temporal- espacial donde sera aplicado el proyecto y por qué.
3- Elementos de la situaciéon problematica

= Antecedentes — justificacion.

= Contexto: Marco espacial y temporal.

» Actores Implicados
4- Causas Posibles del Problema
¢, Cual es el problema de mayor relevancia en su actual destino de trabajo?

¢ Tema o Problema?

e Tema: es el topico que se investiga y constituye el antecedente para plantear el
problema. Ejemplo: La Seguridad Turistica en la Provincia de Santa Fe.
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e Problema: es el nucleo especifico del tema que aborda la investigacién, esta basado
en preguntas e hipétesis. ;Qué situacién problematica se plantea en nuestro destino
laboral? Ejemplo: Escasa especializacion del personal policial para encarar situaciones de
prevencién en eventos turisticos en la 2da Zona de Inspeccidén del Departamento Las
Colonias, URII.

¢ Como se determina las causas posibles del problema?

ARBOL DE PROBLEMAS

( Cuellos de botella 1 WM My'e | Alumnos que
A no se inscriben

a by

Reiteradas quejas
de los alumnos

”

PROBLEMA

Demoras en la inscripion
en mesa de entradas
L

CENTRAL

PROBLEMA
CAUSA

Es fundamental respetar dicha estructura porque existe una interrelacién en cada
uno de los puntos de orden légico. No es posible entender cada punto por separado.

Personal no

Tt capacitado
burocraticos

[ Procedimientos

5- Objetivos

Son metas o fines hacia el cual se dirigen las acciones u operaciones del proyecto
especifico. Plantean qué quiero lograr. Siempre van enumerados e inician con un verbo en
infinitivo.

Se dividen en:

e Generales: Responden a la problematica directamente.
e Especificos: Responden a lograr el objetivo general.

Los objetivos generales: Son la meta ultima que se quiere lograr y estan
directamente relacionados a nuestro problema Por ej. si nuestra situacién problematica es
“Elevado indice de accidentes de transitos ocasionados con moviles oficiales en la Unidad
Regional | Departamento La Capital entre marzo de 2021 y marzo de 2023”.
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Nuestro objetivo general va a ser: Reducir en un 30% los accidentes de transitos
ocasionados con moviles oficiales en el ambito de la URI- Dpto. La Capital para el mes de
diciembre del 2023.

Los objetivos especificos: Deben ser coherentes con el objetivo general, pero
seran mas concretos y abarcara, cada uno de ellos, un aspecto o una estrategia para
alcanzar el objetivo general

Nuestros objetivos especificos van a ser:
e Mejorar las destrezas del personal policial en conduccién de vehiculos oficiales.

e Elevar el conocimiento de los conductores oficiales en temas relacionados a la
accidentologia vial.

e Reorganizar el sistema de descanso dentro de las guardias.
6- Lineas de accion

Para plantearlas es necesario verificar la coherencia entre el problema enunciado,
la/s causal/s que lo generan, los objetivos planteados y la accion. Dan cuenta de como
vamos a llevar adelante nuestros objetivos.

Por cada objetivo se pretende una linea de accion.

Ejemplo:

1)- Coordinar con instituciones abocadas a la capacitacion permanente como el |.Se.P.,
Area de educacién vial de la Municipalidad y Agencia de Seguridad Vial para formar
formadores.

2)- Capacitar del personal habilitado para conducir, gestionado por la Seccién
Capacitaciones de la URI.

3)-Dividir las guardias de los conductores teniendo en cuenta horas de descanso.
7- Factores Externos

Todo proyecto se ejecuta en un contexto (fisico, social, politico, econémico, cultural,
institucional, etc.) sobre el que trata de incidir provocando efectos positivos de desarrollo, a
la par que ese mismo entorno influye sobre el proyecto en una interaccién mutua. El entorno
de cualquier proyecto, por su propia naturaleza, es dinamico y esta sujeto a cambios no
siempre previsibles que pueden condicionar materialmente el cumplimiento de la légica
interna de la intervencion. Los factores externos son aquellos acontecimientos, situaciones o
decisiones que, estando al margen del ambito de competencia o del control interno del
proyecto, tendran una incidencia real sobre el mismo y, por tanto, condicionaran su éxito.

Esos condicionantes pueden ser hipétesis, cuando son positivos, o bien, riesgos,
cuando son negativos.

El factor externo debe realmente influir en la situacion problematica y estar fuera del
alcance del proyecto o plan de trabajo. Se trata de un componente que esta fuera del
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dominio de la organizacion, no se tiene ningun control, pero resulta esencial para el éxito del
proyecto.

Externo a la organizacion.

Escapan a uno, pero solucionarlo es su responsabilidad
Interno a la organizaciéon

Solucionarlo es crucial para el buen desempefio institucional.

Complejo - originalidad

e Que el proyecto pueda ser aplicado en distintos destinos laborales e involucre a
diferentes agencias e instituciones estatales.

e Detectar situaciones que no se pueden abordar sin colaboracion, intervencién o
articulacion con terceros.

Fluencia: transformar los problemas en nuevas oportunidades.
Sinergia: interaccion de varios sujetos o instituciones que logran una solucién conjunta.

8- Insumos

Se debe tener en cuenta que los insumos deben poder ser relacionados de manera
directa con las actividades o lineas de acciéon enunciadas; los insumos son condiciones
necesarias y suficientes para emprender las actividades o lineas de accién; deben estar
definidos en términos de cantidad, calidad y costes.
“Son los recursos necesarios que se van a necesitar en el proyecto en término de
presupuesto, personal equipo, servicio, etc., (entre otros aspectos) ...”

Lineas de accion Recursos

Humanos Logisticos Financieros

Linea de accién 1

Linea de accioén 2

Linea de accién 3

9- Indicadores

Los indicadores son los instrumentos que nos permiten medir (en términos
cuantitativos) cuanto de nuestro objetivo estamos cumpliendo.
Para que realmente se pueda medir el nivel de logro de los objetivos, debemos establecer al
menos dos indicadores por cada linea de accién.

10- Conclusién
Retoma todo lo expuesto en el trabajo de manera resumida y resaltando lo que

queremos lograr con la aplicacion del proyecto.

CITAS
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Dos tipos: las citas directas que es la idea extraida textualmente de una obra para
apoyar, corroborar o contrastar lo expresado. Se escriben entre comillas y entre paréntesis
(autor, afio, pag) y las citas indirectas hacen mencién de las ideas de un autor con palabras
de quien escribe. Se escribe dentro del texto, sin comillas, y el numero de la referencia se
escribe después del apellido del autor y antes de citar su idea

11- Referencia bibliografica

Formato general Libro impreso

Apellido, N. (afio). Titulo del trabajo. Editorial.

Libro en linea

Apellido, N. y Apellido, N. (afio). Titulo del libro. Editorial. DOl o URL

Libro con editor

Apellido, N. (Ed.). (afo). Titulo del trabajo. Editorial.

Para referenciar un capitulo de un libro o una entrada en una enciclopedia, debes utilizar el
siguiente formato:

Capitulo de un libro con editor

Apellido Autor, N. N. (afo). Titulo del capitulo o entrada en N. Apellido Editor (Ed.), Titulo del
libro (xx ed., Vol. xx, pp. xxx—xxx). Editorial.

Ejemplo

Renteria Salazar, P. (2006). El comienzo de la renovacion. En M. A. Flérez Géngora

(Ed.), Bogota: Renovacion Urbana, Renovacién Humana (pp. 80-100). Empresa De
Renovacién

LINK DECRETO 1166/18

DECRETO N°1166/18.docxUrbana.
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VIOLENCIA DE GENERO
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CONCEPTO BASICO DE VIOLENCIA DE GENERO

Comunmente se entiende por violencia de género cualquier acto violento o agresion,
basados en una situacion de desigualdad en el marco de un sistema de relaciones de
dominacion de los hombres sobre las mujeres que tenga o pueda tener como consecuencia
un dano fisico, sexual, econémico, psicoldgico, identidad digital; incluidas las amenazas de
tales actos y la coaccion o privacion arbitraria de la libertad, tanto si ocurren en el ambito
publico como en la vida familiar o personal.

La legislacion clarifica y cierra discusion al decir que el vocablo “MUJERES”
comprende a “aquellas personas que sienten subjetivamente su identidad expresion de
género mujer, de acuerdo o no al sexo asignado al momento del nacimiento, y de acuerdo a
su vivencia interna e individual, incluyendo la vivencia personal del cuerpo y que puede
involucrar o no la modificacion de la apariencia o funcién corporal a través de medios
farmacoldgicos, quirurgicos o de otra indole, cualquiera sea su orientacién sexual, siempre
que ello sea libremente escogido” (Art. 2 Decreto N° 4.028/13).-

Legalmente, podemos decir que: “Se entiende por violencia contra las mujeres toda
conducta, accion u omision, que, de manera directa o indirecta, tanto en el ambito publico
como en el privado, basada en una relacion desigual de poder, afecte su vida, libertad,
dignidad, integridad fisica, psicoldgica, sexual, econémica o patrimonial, como asi también
su seguridad personal. Quedan comprendidas las perpetradas desde el Estado o por sus
agentes. Se considera violencia indirecta, a los efectos de la presente ley, toda conducta,
accion omision, disposicion, criterio o practica discriminatoria que ponga a la mujer en
desventaja con respecto al varén” (Art. 4, Ley Nacional N° 26.485). -

Evolucidn legal en nuestro pais:
A partir del afo 1994 Argentina introduce un cambio trascendental en materia de

derechos humanos, propinandole rango constitucional a los tratados internacionales
colocando dichas normas en lo mas alto de la piramide juridica; estableciendo ademas la
obligacion al Congreso Nacional de incorporar medidas positivas de proteccion en defensa
de los mas vulnerables, es decir, nifios, ancianos, mujeres y las personas con discapacidad
art. 75 inc. 23 de la Constitucion Nacional.

Es entonces donde se vuelve una obligacion para el Estado dictar una ley que
proteja en forma integral a las mujeres en todos los ambitos.

Ya en 1979 la CEDAW Convencién para Eliminacién de todas las formas de
discriminacién contra la mujer (tratado internacional), reconocia que para la lograr la
igualdad entre hombres y mujeres era necesario modificar el papel tradicional de estos en
sociedad y en la familia.

Dicha convencidon expresa la necesidad de que los Estados modifiquen patrones
socio culturales son miras a alcanzar la eliminacion de los prejuicios y las practicas
consuetudinarias y de cualquier otra indole que estén basado en idea de inferioridad o
superioridad de cualquiera de los sexos o en funciones estereotipadas de hombres y
mujeres.

En la misma linea la CONVENCION DE BELEM DO PARA DE 1994 (tratado
internacional) como la LEY NACIONAL 26.485 de PROTECCION INTEGRAL A LAS
MUJERES dictada en 2009, contienen numerosas disposiciones. Por su parte Santa Fe
adhiere a esta ley a través de la ley provincial 13.348, reglamentada por Decreto 4028/13.
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Antes de la ley 26.485, solamente habia normas que protegian a las mujeres en el
ambito doméstico y eran comunes a todos los integrantes del ambito doméstico. De alli la
importancia del dictado de esta Ley 26.485 que contempla la violencia contra la mujer en
todos los ambitos, doméstico, comunitario o social, el Estado y proximamente el ambito
digital.

Los diez puntos mas importantes de la Ley 24.485 DE PROTECCION INTEGRAL A
LAS MUJERES son:

a) Que incorpora el concepto de género.

b) Que realiza un abordaje transversal de la violencia.

c) Que obliga la aplicacion de la ley en todo el territorio argentino.

d) Que detalla acabadamente las politicas publicas que deben llevar adelante los tres
poderes del Estado para lograr los objetivos de la norma.

e) Que busca la eficacia a través de la coordinacion de los esfuerzos de los operadores
publicos y privados.

f) Que define diferentes tipos de violencia, precisando algunos conceptos nuevos como
la violencia mediatica, la violencia obstétrica, la violencia simbdlica y las violencias a las
mujeres en espacios publicos (acoso callejero)

g) Que se ocupa de la violencia de las mujeres privadas de la libertad.

h) Que reglamenta sanciones por el incumplimiento de obligaciones.

i) Que establece la gratuidad del acceso de justicia en todo el territorio nacional.

j) Que impone el establecimiento de principios procesales uniformes y obligatorios para
todas las provincias. -

TIPOS Y MODALIDADES DE LA VIOLENCIA DE GENERO

La Ley N° 26.485 conceptualiza distintos tipos de violencia categorizandolas en:
TIPOS DE VIOLENCIA - ART. 5

FISICA: La que se emplea contra el cuerpo de la mujer produciendo dolor, dafio o
riesgo de producirlo y cualquier otra forma de maltrato o agresion que afecte su integridad
fisica.

PSICOLOGICA: La que causa dafio emocional y disminuciéon de la autoestima o
perjudica y perturba el pleno desarrollo personal o que busca degradar o controlar sus
acciones, comportamientos, creencias y decisiones, mediante amenaza, acoso,
hostigamiento, restriccién, humillacién, deshonra, descrédito, manipulacion o aislamiento.

SEXUAL: Cualquier accion que implique la vulneraciéon en todas sus formas, con o
sin acceso genital, del derecho de la mujer de decidir voluntariamente acerca de su vida
sexual o reproductiva a través de amenazas, coercion, uso de la fuerza o intimidacion,
incluyendo la violacion dentro del matrimonio o de otras relaciones vinculares o de
parentesco, exista o no convivencia, asi como la prostitucién forzada, explotacion,
esclavitud, acoso, abuso sexual y trata de mujeres.

Concepto de Violencia sexual:La violencia sexual puede ser definida como todo acto
sexual, tentativa de consumar acto sexual, los comentarios o insinuaciones sexuales no
deseados, o las acciones para comercializar o utilizar de cualquier modo la sexualidad de
una persona mediante coaccion por otra persona, independientemente de la relacion de
esta con la victima, en cualquier ambito incluido el hogar y el trabajo.
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Formas de violencia sexual: Abarca sexo bajo coaccion de cualquier tipo, incluyendo
fuerza fisica, la tentativa de obtener sexo bajo coaccidn, la agresiéon mediante 6rganos
sexuales, el acoso sexual, la humillacién sexual, el matrimonio o cohabitacién forzada, el
matrimonio de menores, la prostitucion forzada y comercializacion de mujeres, la
denegacion del derecho a hacer uso de la anticoncepcion o a adoptar medidas de
proteccién contra enfermedades y os actos de violencia que afecten la integridad de la
mujeres tales como la mutilacion genital femenina y las inspecciones para comprobar la
virginidad.

Acoso sexual: Incluye aquellas conductas consistentes en la solicitud de favores de
naturaleza sexual, para si 0 para una tercera persona, en las que el sujeto activo se vale de
una situacion de superioridad laboral, con el anuncio expreso o tacito a la mujer de causarle
un mal relacionado con las expectativas que la victima tenga en el ambito de la dicha
relacion, o bajo la promesa de una recompensa o de un premio en el ambito de esta.

El trafico de mujeres y nifias con fines de explotacion

Incluye la captacion, el transporte, el traslado, la acogida o la recepcién de personas,
especialmente de mujeres y nifias, que son sus principales victimas, recurriendo a la
amenaza o al uso de la fuerza u otras formas de coaccion, o rapto, o fraude, o engafio, o
abuso de poder o de una situacion de vulnerabilidad o la concesién o recepcion de pagos o
beneficios para obtener el consentimiento de una persona que tenga autoridad sobre otra,
con fines de explotacion. Esa explotacion incluira, como minimo, la explotaciéon de la
prostitucion ajena u otras formas de explotacion sexual, los trabajos o servicios forzados, la
esclavitud o las practicas similares. Independientemente de la relacién que una a la victima
con el agresor y el medio empleado.

ECONOMICA Y PATRIMONIAL: La que se dirige a ocasionar un menoscabo en los
recursos econdmicos o patrimoniales de la mujer, a través de la perturbacion de la posesion,
tenencia o propiedad de sus bienes, pérdida, sustraccion, destruccion, retencidn o
distraccion indebida de objetos, instrumentos de trabajo, documentos personales, bienes
valores y derechos patrimoniales.

Situaciones en los que se advierte dicha violencia: la limitacion o control de
ingresos, o de los bienes;

Falsificacion de firmas para vender bienes;
Percepcion de salario menor por igual tarea;
La discriminacion para entrar a un trabajo; La falta de alimentos.

SIMBOLICA: La que, a través de patrones estereotipados, mensajes, valores, iconos
o signos transmita y reproduzca dominacion, desigualdad y discriminacion en las relaciones
sociales, naturalizando la subordinacion de la mujer en la sociedad.

Modalidad de manifestacion: violencia simbdlica publicitaria; en las noticias; a través
de la red social Twitter.

POLITICA: La que se dirige a menoscabar, anular, impedir, obstaculizar o restringir la
participacién politica de la mujer, vulnerando el derecho de la vida politica libre de violencia
y/o el derecho a participar en los asuntos publicos y politicos en condiciones de igualdad
con los varones (Inciso incorporado por art. Articulo 3 de la ley 27.533, BO del 2012-19.

La incorporacion de este tipo de violencia constituye una herramienta fundamental
para proteger a la mujer en este ambito mas alla de lo electoral. Esta destinado a garantizar
mayor igualdad en la participaciéon politica de la mujer cada vez mas presente en los
espacios politicos institucionales y en la vida socio comunitaria.
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La finalidad es lograr herramientas que permitan efectivizar sus derechos, y no se
vean cercenados por hostigamientos, persecucion, descrédito, acoso 0 amenazas que
impidan la participacion plena de la mujer en la sociedad en lo publico y politico.

MODALIDADES DE VIOLENCIA - ART. 6:

a. VIOLENCIA DOMESTICA:

Aquella ejercida contra las mujeres por un integrante del grupo familiar,
independientemente del espacio fisico donde ésta ocurra, que dafie la dignidad, el bienestar,
la integridad fisica, psicoldgica, sexual, econémica o patrimonial, la libertad, comprendiendo
la libertad reproductiva y el derecho al pleno desarrollo de las mujeres. Se entiende por
grupo familiar el originado en el parentesco sea por consanguinidad o por afinidad, el
matrimonio, las uniones de hecho y las parejas o noviazgos. Incluye las relaciones vigentes
o finalizadas, no siendo requisito la convivencia;

b.- VIOLENCIA INSTITUCIONAL.:

Aquella realizada por las/los funcionarios/os, profesionales, personal y agentes
pertenecientes a cualquier 6rgano, ente o institucion publica, que tenga como fin retardar,
obstaculizar o impedir que las mujeres tengan acceso a las politicas publicas y ejerzan los
derechos previstos en esta ley. Quedan comprendidas, ademas, las que se ejercen en los
partidos politicos, sindicatos, organizaciones empresariales, deportivas y de la sociedad
civil.

La violencia institucional contra las mujeres puede advertirse por ejemplo en el caso
de alojamientos en un mismo penal de hombres y mujeres. Esto es intolerable, aunque sea
transitivo, ya que la convivencia genera complicaciones en el transito, en el egreso de areas
de trabajo y educacién, espera de hijos en los maternales; afectacion en la atencién de
salud y desatencion a necesidades especificas de las mujeres.

Sistema de requisas; en La Plata se llevé adelante un habeas corpus interpuso en el
sistema carcelario federal, para modificar las requisas existentes por considerar que no se
ajustaban a estandares internacionales; entendiendo que pedir a las visitas quitarse toda la
vestimenta y realizar movimientos humillantes va en contra de la dignidad en el trato
carcelario consagrado por los arts. 18 y 43 de nuestra Constitucién. Se resolvié que el Penal
debia adoptar medidas tecnolégicas para implementar requisas que no afecten la integridad
fisica y psiquica de las mujeres detenidas.

c.- VIOLENCIA LABORAL:

Aquella que discrimina a las mujeres en los ambitos de trabajo publicos o privados y
que obstaculiza su acceso al empleo, contratacion, ascenso, estabilidad o permanencia en
el mismo, exigiendo requisitos sobre estado civil, maternidad, edad, apariencia fisica o la
realizacion de test de embarazo. Constituye también violencia contra las mujeres en el
ambito laboral quebrantar el derecho de igual remuneracién por igual tarea o funcion.
Asimismo, incluye el hostigamiento psicoldgico en forma sistematica sobre una determinada
trabajadora con el fin de lograr su exclusion laboral;

d.- VIOLENCIA CONTRA LA LIBERTAD REPRODUCTIVA:
Aquella que vulnere el derecho de las mujeres a decidir libre y responsablemente el
numero de embarazos o el intervalo entre los nacimientos, de conformidad con la Ley
25.673 de Creacion del Programa Nacional de Salud Sexual y Procreacion Responsable;

e.- VIOLENCIA OBSTETRICA:
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Aquella que ejerce el personal de salud sobre el cuerpo y los procesos reproductivos de las
mujeres, expresada en un trato deshumanizado, un abuso de medicalizacién y
patologizacion de los procesos naturales, de conformidad con la Ley 25.929.

f.- VIOLENCIA MEDIATICA:

Aquella publicacion o difusion de mensajes e imagenes estereotipados a través de
cualquier medio masivo de comunicacion, que de manera directa o indirecta promueva la
explotacion de mujeres o sus imagenes, injurie, difame, discrimine, deshonre, humille o
atente contra la dignidad de las mujeres, como asi también la utilizacién de mujeres,
adolescentes y niflas en mensajes e imagenes pornograficas, legitimando la desigualdad de
trato o construya patrones socioculturales reproductores de la desigualdad o generadores
de violencia contra las mujeres.

g.- VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES EN EL ESPACIO PUBLICO (ACOSO
CALLEJERO):

Aquella ejercida contra las mujeres por una 0 mas personas, en lugares publicos o
de acceso publico, como medios de transporte o centros comerciales, a través de conductas
0 expresiones verbales, o no verbales, con connotacién sexual, que afecten o dafen su
dignidad, integridad, libre circulacion o permanencia y/o generen un ambiente hostil u
ofensivo (inciso incorporado por el art 1 de ley 27501 BO del 8-5-19).-

Varios han sido los proyectos presentados desde el 2015 a la fecha en materia acoso
callejero.

Dicha norma dispone, implementar una linea telefénica gratuita y accesible en forma
articulada con las provincias a través de organismos gubernamentales pertinentes,
destinada a dar contencion, informacién y brindar asesoramiento sobre recursos existentes
en materia de prevencion de la violencia contra las mujeres y asistencia a quienes la
padecen, incluida la modalidad de "violencia contra las mujeres en el espacio publico"
conocida como "acoso callejero”.

La informacion recabada por las denuncias efectuadas a esta linea debe ser
recopilada y sistematizada por el Consejo Nacional de las Mujeres a fin de elaborar
estadisticas confiables para la prevencion y erradicacion de las diversas modalidades de
violencia contra las mujeres.

Por su parte, también la normativa trae el compromiso de articular en el marco del
Consejo Federal de Educacion la inclusion en los contenidos minimos curriculares de la
perspectiva de género, el ejercicio de la tolerancia, el respeto y la libertad en las relaciones
interpersonales, la igualdad entre los sexos, la democratizacién de las relaciones familiares
y la vigencia de los derechos humanos y la deslegitimacién de modelos violentos de
resolucion de conflictos y de la "violencia contra las mujeres en el espacio publico" conocida
como "acoso callejero”.

Seguidamente se incorpora la obligacién de instar a las fuerzas policiales y de
seguridad a actuar en proteccion de las mujeres victimas de violencia de género cuando la
violencia ocurre en el espacio publico o de acceso publico, incluida la modalidad de
"violencia contra las mujeres en los espacios publicos" conocida como "acoso callejero".

Actualmente existe en tratamiento el presentado por la UCR; el cual deviene de la
denuncia realizada por acoso de una mujer que tuvo que presenciar que un hombre se
masturbara frente a ella en un subte. Dicho proyecto pretende incluirlo dentro de los delitos
contra la integridad sexual en el Codigo Penal Argentino.

También propone la aplicacion de multas siendo mas elevadas en caso que dichas
conductas deban ser soportadas por menores de edad. Se prevé que también el condenado
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realice talleres de concientizacion y sensibilizacion para educarlo y que tome conciencia
sobre este tipo de acoso, violencia de género y afectacion a las mujeres.

h.- VIOLENCIA PUBLICA POLITICA CONTRA LAS MUJERES:

Aquella que, fundada en razones de género, mediando intimidacién, hostigamiento,
deshonra, descrédito, persecucién, acoso y/o amenazas, impida o limite el desarrollo propio
de la vida politica o el acceso a derechos y deberes politicos, atentando contra la normativa
vigente en materia de representacion politica de las mujeres, y/o desalentando o
menoscabando el ejercicio politico o la actividad politica de las mujeres, pudiendo ocurrir en
cualquier espacio de la vida publica y politica, tales como instituciones estatales, recintos de
votacién, partidos politicos, organizaciones sociales, asociaciones sindicales, medios de
comunicacion entre otros (inciso incorporado por art. 4 de la ley 27.533 BO del 2012-19).

NUEVAS MODALIDADES — VIOLENCIA DIGITAL. PROTECCION DE LA
DIGNIDAD DIGITAL. VIOLENCIA TELEMATICA

Hoy se considera desde una interpretacion amplia dentro del marco de ley 26485
ciertas modalidades que no se encuentran enumeradas taxativamente.

Actualmente existe un proyecto de reforma ingresado en camara de Diputados en 24
de septiembre de 2018, que tiene por finalidad incorporar tres aspectos; la dignidad digital
como derecho protegido de la mujer; la violencia digital como tipo de violencia contra la
mujer y la violencia telematica como modalidad de violencia contra la mujer.

El proyecto prevé la inclusion de un tipo y modalidad de violencia contra la mujer
vinculado al uso de tecnologias digitales.

El proyecto define la DIGNIDAD DIGITAL como “.... Cualidad de valor o estima que
le es inherente a toda mujer como persona humana en el entorno virtual...”

La VIOLENCIA DIGITAL es definida como “...la que afecta la dignidad de las mujeres
al lesionar alguno o vario de sus bines y o derechos digitales como a la reputacion, la
libertad la existencia, el domicilio la privacidad y la inclusion digitales o afecta cualquier otro
aspecto de su acceso y desenvolvimiento en el ambito virtual el uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion la seguridad informatica de sus equipos y dispositivos y la
indemnidad de su identidad digital...”.

La VIOLENCIA TELEMATICA como modalidad la define “...aquella ejercida con la
asistencia o a través del uso de las tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC),
como por ejemplo los teléfonos celulares, la Internet, las plataformas de redes sociales o el
correo electronico...”

CICLOS DE LA VIOLENCIA DE GENERO.

La situacion de violencia que la mujer sufre por parte de su pareja en su relacion, se
explica porque la victima es cada vez mas vulnerable, perdiendo con ello su capacidad de
autodefensa.

Todo comienza con una parte invisible o silenciosa que puede durar desde 1 a los 10
afnos de convivencia. Se inicia siempre de forma sutil, invisible a los ojos de la mujer.

En estos comienzos se aprecia un exceso de control por parte del hombre hacia su
pareja; que ella suele confundir con celos, con una preocupacion excesiva por su parte o,
incluso, como signos de un gran amor hacia ella.

Esta actitud controladora se evidencia en muchos aspectos su forma de vestir, su
trabajo, control de sus gastos, control de salidas y de las amistades, intentos de separacion
de su familia.
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Asi como humillacion o menosprecio de las cualidades o caracteristicas de la mujer,
intentando dejarla en muchas ocasiones en ridiculo, A veces, delante de los demas, y en la
mayoria de los casos, en la intimidad del hogar. De forma que va consiguiendo que ésta
vaya perdiendo poco a poco su autoestima, su autonomia e incluso su capacidad o reaccion
o defensa ante esta situacion.

El comportamiento agresivo del varon va aumentando en frecuencia e intensidad,
hasta que la mujer decide consultar o pedir ayuda, ésta se convierte en la fase visible.
Donde muchos/as se enteran de la situacion por la que estan pasando. Muchas de ellas, se
encuentran que no son creidas, dado que algunos de estos maltratadores suelen
comportarse fuera de los muros del hogar de forma admirable, siendo, a los ojos de la
sociedad, “el marido perfecto”

Nos encontramos con que el ciclo de la violencia es una secuencia repetitiva, que
explica en muchas ocasiones los casos del maltrato crénico.

Se describen tres fases en este ciclo: acumulacion de tension, explosion vy
reconciliacion, denominada, mas comiunmente, “luna de miel’”.

Fase de acumulacion de la tension: En esta fase los actos o actitudes hostiles hacia
la mujer se suceden, produciendo conflictos dentro de la pareja. El maltratador demuestra su
violencia de forma verbal y, en algunas ocasiones, con agresiones fisicas, con cambios
repentinos de animo, que la mujer no acierta a comprender y que suele justificar, ya que no
es consciente del proceso de violencia en el que se encuentra involucrada. De esta forma, la
victima siempre intenta calmar a su pareja, complacerla y no realizar aquello que le moleste,
con la creencia de que asi evitara los conflictos, e incluso, con la equivoca creencia de que
esos conflictos son provocados por ella, en algunas ocasiones. Esta fase seguira en
aumento.

Ease de agresién: En esta fase el maltratador se muestra tal cual es y se producen
de forma ya visible los malos tratos, tanto psicolégicos, como fisicos y/o sexuales. Ya en
esta fase se producen estados de ansiedad y temor en la mujer, temores fundados que
suelen conducirla a consultar a alguna amiga, a pedir ayuda o a tomar la decisién de
denunciar a su agresor.

Fase de reconciliacion: Tras los episodios violentos, el maltratador suele pedir
perdon, mostrarse amable y carifioso, suele llorar para que estas palabras resulten mas
creibles, jura y promete que no volvera a repetirse, que ha explotado por “otros problemas”
siempre ajenos a él. Jura y promete que la quiere con locura y que no sabe cémo ha
sucedido. Incluso se dan casos en los que puede llegar a hacer creer a la victima que esa
fase de violencia se ha dado como consecuencia de una actitud de ella, que ella la ha
provocado, haciendo incluso que ésta llegue a creerlo.

Con estas manipulaciones el maltratador conseguira hacer creer a su pareja que “no
ha sido para tanto”, que “sélo ha sido una pelea de nada”, vera la parte carifiosa de él (la
que él quiere mostrarle para que la relacién no se rompa y seguir manejandola). La mujer
que desea el cambio, suele confiar en estas palabras y en estas “muestras de amor”,
creyendo que podra ayudarle a cambiar. Algo que los maltratadores suelen hacer con
mucha normalidad “pedirles a ellas que les ayuden a cambiar”’. Por desgracia ésta es solo
una fase mas del ciclo, volviendo a iniciarse, nuevamente, con la fase de acumulacion de la
tensién. Por desgracia estos ciclos suelen conducir a un aumento de la violencia, lo que
conlleva a un elevado y creciente peligro para la mujer, quien comienza a pensar que no hay
salida a esta situacion.
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Esta sucesién de ciclos a lo largo de la vida del maltratador es lo que explica por qué
muchas victimas de malos tratos vuelven con el agresor, retirando, incluso, la denuncia que
le habia interpuesto

Tension
acumulada
La tension se

acumula
gradualmente.

CICLO DE

A\ | OLENCIA Arrepentimiento o

maspsicologia.com Luna de miel
Un periodo de gran
remordimiento y
disculpas. A menudo
se hacen promesas de
que nunca volvera a
suceder.

Explosién
La tension llega a
un punto
determinado, se
produce una
explosion o lucha.

o

¢Por qué el término Violencia de género" se utiliza sélo para referirse a las mujeres
que son agredidas por hombres y no viceversa?

La violencia contra la mujer no es una cuestion biolégica ni doméstica, sino de
género. No es la diferencia entre sexos la razén del antagonismo, es la violencia entendida
como consecuencia de una situacion de discriminacion intemporal que tiene su origen en
una estructura social de naturaleza patriarcal.

El género se constituye en un proceso de construccion social mediante el cual se le
asignan simbolicamente expectativas y valores a mujeres y varones. Fruto de ese
aprendizaje cultural de signo machista, unos y otras exhiben los roles e identidades que le
han sido asignados bajo la etiqueta del género. De ahi la prepotencia de lo masculino y la
subalternidad de lo femenino. Son ingredientes esenciales de ese orden simbdlico que
define las relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres, origen de la violencia de
género. Esta explicacion de la violencia cultural no biologica, es la define la perspectiva de
género.

Las unicas victimas de violencia de género son las mujeres entendidas en el
concepto amplio no biolégico.

Por su parte es dable aclarar que no existe en nuestro Cédigo Penal un tipo penal
violencia de género o lo que es lo mismo no existe el delito violencia de género. Los delitos
son los que existen en el Cddigo, y en su caso si se dan las caracteristicas que lo califiquen
como tales seran agravados en el contexto de violencia de género.

Ejemplos de delitos: abuso de arma de fuego, lesiones, abuso sexual, corrupcién de
menores, explotacion econdémica, dafios, sustraccion de menores, desobediencia a una
orden judicial, violacién de domicilio, tentativa de homicidio, femicidio etc. Todos ellos y otros
necesariamente deben darse para configurar el delito, es decir la accion tipica antijuridica y
culpable, luego viene el analisis para agravarlos en el contexto de violencia de género en su
caso.

Por su parte, y en caso que un delito se cometa contra un hombre siendo la mujer u
hombre el agresor, sera calificado como lesiones, dafios etc., y quiza con algun agravante
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dispuesto por el Cédigo Penal, como ensafamiento, alevosia, o por el vinculo; pero NUNCA
por Violencia de Género.

La violencia de género tiene también otras denominaciones como "violencia
machista"; "violencia patriarcal" o "violencia contra las mujeres" pero tienen el mismo
significado.

Todas estas denominaciones se refieren a "la violencia ejercida hacia la mujer
basada en una relacién de poder desigual en donde se privilegia a los varones sobre las
mujeres en las sociedades patriarcales".

En estas sociedades se cuestiona y castiga la autonomia de las mujeres, se impone
culturalmente que deban estar bajo la 'proteccion’' de un vardn para no ser vulnerables de
posibles acosos en ambitos publicos, ya que el ambito publico les pertenece
fundamentalmente a los varones: las calles, la economia, la politica, el derecho.

EVOLUCION HISTORICA EN NUESTRA LEGISLACION:

En nuestro pais a fines del siglo XIX y principios de siglo XX comienzan aparecer los
reclamos o reivindicaciones, llamadas por algunos autores “primeras olas” donde se plantea
a la mujer y sus garantias individuales.

a. Legislacion Civil y Comercial. -

Asi aparece el derecho al voto recién en el afio 1947; cuestiones vinculadas a la
mujer y la politica; el tratamiento de sus diferencias con el hombre en relacién a sus
derechos civiles; la posibilidad de una mayor educacioén y a pensarse en la eliminacion de
diferencias como la mayoria de edad que hasta entonces en la mujer era a los 22 afos y los
hombres a los 21 afos de edad.

Basta con hacer un pequefio repaso historico sobre el ordenamiento juridico para
entender que estas luchas por el reconocimiento y ampliacion de derechos datan desde
1869 en la cual respecto a la capacidad legal de la mujer casada era nula, ya que era
considerada una incapaz civil, es decir no podia administrar ni disponer de sus propios
bienes; solo podia representarla su marido. Ej. la mujer recibia una gran herencia y no podia
decidir vender o alquilar si fuera un inmueble, solo quedaba en cabeza de su marido quien
era considerado su tutor.

En 1926 se le reconoce solo a las mujeres viudas, solteras o divorciadas mayores de
edad, los mismos derechos que los hombres mayores de edad.

Recién en 1968 con la ley 17711 se le reconocen los mismos derechos a las mujeres
y hombres independientes de su estado civil. Se le reconoce la participacién de la mujer en
la politica a través de un cupo menor, pero cupo al fin, para integrar los cuerpos legislativos,
lo que permitié las luchas para lograr igualdad salarial y de oportunidad con respecto al
hombre.

Asimismo, la patria potestad sobre los hijos recién en 1985 se logra que sea
compartida. Anteriormente la mujer sélo podia ejercerla ante la muerte y privacién de la
patria potestad del esposo.

Respecto a la administracion de los bienes de la sociedad conyugal (matrimonio); no
fue sino hasta 1926 que se separaron el régimen de deudas, ya que antes sean propios o
gananciales la administracion era exclusiva del esposo.

Recién en 1987 con la ley 23.515, se permite que la mujer opte por usar el apellido
del esposo anteponiendo la preposicion “de”. Con la sancidén del matrimonio igualitario sigue
existiendo también la opcion- siempre anteponiendo la preposicion de-, lo cual a mi criterio
resulta todavia de gran contenido patriarcal ya que indica claramente pertenencia al esposo.

Por otra parte, dicha normativa trae una deficiente técnica legislativa cuando, ejerce
una discriminacion negativa a las parejas heterosexuales con respecto a las homosexuales
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en relacién a la opcion que tienen estas ultimas de elegir que apellido colocar como primero
en el binomio en el caso de doble apellido; opcion negada a los heterosexuales que deben
anteponerle el apellido paterno y luego en su caso agregar el materno.

. Leqislacién Penal.

No podemos dejar de destacar la sustancial modificacion de los delitos contra la
integridad sexual en el Cdodigo Penal, la cual sale de la concepcién de los delitos contra la
honestidad que hacia suponer que solamente las mujeres honestas podian ser victimas de
estos delitos sexuales.

La modificacién del art. 80 del Cédigo Penal, ampliando agravantes y la aplicacién de
las penas perpetuas. La ampliacion del vinculo considerandolo un agravante en caso de
homicidio haya o no convivencia. La incorporacion del femicidio; haya o no relacion de
pareja, cuando se da en un contexto de violencia de género.

EL ICEBERG DE LA VIOLENCIA DE GENERO: QUE ES Y POR QUE ES IMPORTANTE
CONOCER TODO SOBRE EL

Muchas veces, la violencia de género se camufla y convive en una realidad donde la
unica persona que es consciente de su presencia es su propia victima.

Se trata de la violencia invisible, legitimada y aceptada socialmente. Sin embargo,
existen otros tipos y modalidades de violencia. ;Como se detectan? ;Qué se hace una vez
que se logra identificarla? ¢ Cual es la solucion?

Por mucho tiempo, cuando se hablaba de violencia se asociaba unicamente a la
violencia fisica; golpes, empujones, zamarreos y mas. Sin embargo, gracias a la lucha y los
reclamos de las mujeres y la visibilizacibn de situaciones que muchas debieron
atravesar—injustamente - en diferentes ambitos de su vida, hoy la sociedad, el Estado y la
propia legislacion entiende y reconoce que la violencia es mucho mas amplia que las
agresiones fisicas.

La Ley 26.485 de Proteccion Integral a las Mujeres, sancionada y promulgada en
2009, define a la violencia contra las mujeres como “toda conducta, por acciéon u omision,
basada en razones de género, que, de manera directa o indirecta, tanto en el ambito publico
como en el privado, basada en una relacion desigual de poder, afecte su vida, libertad,
dignidad, integridad fisica, psicoldgica, sexual, econémica o patrimonial, participacién
politica, como asi también su seguridad personal’.

La norma establece la existencia de tipos de violencia: fisica, psicolégica, sexual,
econdmica y patrimonial, simbdlica, politica. Ademas, fija modalidades como la doméstica,
institucional, laboral, contra la libertad reproductiva, obstétrica, mediatica, en el espacio
publico y publico-politica. A la que hay que agregar una, que es la violencia ejercida contra
las mujeres en espacios digitales o ciberviolencia.

La violencia como iceberg: actuar ante lo invisible

Victoria Vaccaro, especialista en género del Programa de la Iniciativa Spotlight por el
Fondo de Poblacién de Naciones Unidas (UNFPA), asegura que cualquier forma de
violencia se manifiesta como un “intento de socavar, atentar contra nuestra libertad y nuestra
autonomia”. Entonces, estas sefiales de alerta pueden encontrarse en todos los espacios,
todo el tiempo.

Las violencias invisibles, sutiles y naturalizadas. Aquella que pasa desapercibida y
aun peor, es socialmente aceptada.

El Iceberg de la Violencia de Género, divulgado por Amnistia Internacional,
representa de una manera grafica y metaférica como se van erigiendo, sobre una base
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invisible y naturalizada de practicas violentas, otras formas de violencias visibles y mas
extremas. En ese sentido, es importante conocer el grafico porque nos va permitiendo
empezar a hablar de las violencias que sustentan a las otras violencias que se manifiestan
mas visiblemente.

Las violencias de género no son un problema individual (de una pareja o persona)
sino que es un fendmeno social, que atraviesa distintos ambitos de la vida y que hay un
conjunto de violencias invisibles que son la base de sustentacion a otras violencias, son un
problema estructural de la sociedad, por ende, emergen en distintos ambitos de la vida
cotidiana.

Las violencias invisibles, sutiles, naturalizadas, al pasar desapercibidas como tales,
lo que van generando es una condicion de posibilidad para que sucedan y emerjan otras
violencias mas visibles como zamarreos, tirar el pelo, gritos, golpes. Hasta llegar a la punta
del iceberg que representa los femicidios, travesticidios y transfemicidios. Cuentan con cierta
tolerancia social. Sin embargo, las violencias mas visibles o extremas no tienen ese nivel de
tolerancia y por ella derivan en el repudio social.

En otros ambitos, laborales o académicos, hay que estar atentas al abuso de
poder porque cuando hay una persona de mayor jerarquia puede derivar en una situacién
de acoso sexual. A quien vive una situacion de violencia de género se le nublan todos los
aprendizajes, los deseos, las voluntades, la autonomia y el poder. Entonces, la gran
pregunta es: jqué hacer?

“La denuncia es fundamental. No es casual que las mujeres no denuncien. No es
facil hacer la denuncia, ni sostenerla. Por eso es primordial que la mujer esté acompafiada”,
destaca Vaccaro.

Como erradicar la violencia invisible, sutil y naturalizada
Es fundamental trabajar para visibilizar e identificar las practicas sociales, discursos y
sentidos comunes que sustentan diariamente este tipo de violencias.

Pero, ¢como puede la sociedad civil luchar individualmente contra la violencia
invisible? No dar lugar a chistes misdginos o discriminatorios, no compartir ni reproducir
imagenes de una persona desnuda, romper con estereotipos de lo que es considerado
tipicamente para mujeres o varones desde las infancias.

¢ Qué pasa si el peligro es muy alto?

“Escapar” Es importante abandonar la situacion lo antes posible, mas alla de las
propias creencias: “No voy a poder sola”, “Dependo de él econdmicamente”, “No puedo
dejar al padre de mis hijos/as”, son algunas de las frases que cruzan por la cabeza de las
personas en situacion de violencia.

¢ Qué llevar del hogar cuando se esta en una situacion de peligro? Primero y
principal: el DNI, ya que es lo primero que piden a la hora de hacer una denuncia. Y en caso
de tener hijos/as, también.

Otras cosas importantes: las llaves de la casa, una tarjeta de transporte, dinero
(aunque sea el necesario para tomar un transporte publico), medicamentos propios o de
hijos/as en caso de estar medicados, obra social, libreta sanitaria de los menores, papeles
de la vivienda (escritura, alquiler o alguna constancia de que se vive ahi).

Estos elementos van a ayudar luego en el proceso judicial o institucional que se
inicie. Van a servir para hacer una denuncia o empezar con un proceso judicial para la
division de bienes, para pedir alimentos para hijos/as, para recuperar el hogar si la persona
agresora no quiere irse.

¢Donde denunciar? Existen varias opciones: en la policia, en la fiscalia, en las
oficinas de violencia doméstica, en los juzgados de familia. También, en caso de haber
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sufrido una lesion y dirigirse a un hospital, el hospital toma la denuncia y realiza la
declaracién a la fiscalia correspondiente.

Durante el proceso de denuncia civil o penal, las mujeres en situaciones de violencia
tienen derecho a tener un abogado o abogada que las acompane durante todo el proceso. Y
es responsabilidad del Estado proveerlo.

Si se estéa con la persona agresora y el riesgo es alto, si se puede, agarrar el teléfono
y llamar al 911. La policia automaticamente va a trasladar a méviles hasta el lugar. Es
importante saber que el 911 también es un recurso para la mujer que esta atravesando una
situacion delicada, he ahi la empatia en el interlocutor.

Con respecto a cdmo ayudar a una persona que es victima de violencia de género, lo
mas importante siempre es una escucha atenta y empatica. No hacer preguntas que la
revictimicen, ni tampoco decirle lo que tiene que hacer. Hay que tener en cuenta que tal vez
es la primera vez que pasa por una situacion de violencia y le cuenta a alguien lo que le esta
pasando, entonces es fundamental que se sienta escuchada y acompanada, que no esta
sola y nadie la va a juzgar.

Los hechos de violencia de género no se dan de la noche a la mafana, sino que el
hecho toma relevancia una vez que ya es explicito y visible. Esto no significa que las
violencias de géneros invisibles y sutiles sean menos dafinas.

25 de noviembre: Dia Internacional de la Lucha contra la Violencia hacia la Mujer

El Dia Internacional de la Lucha contra la Violencia hacia la Mujer tiene como
objetivo sensibilizar, denunciar y reclamar politicas publicas para erradicar la violencia que
se ejerce sobre las mujeres alrededor del mundo. Fue instituido por la Asamblea General de
las Naciones Unidas el 17 de diciembre de 1999, en conmemoracion al asesinato de las
hermanas Mirabal ocurrido en 1960 en la Republica Dominicana.

“Si me matan, sacaré los brazos de la tumba y seré mas fuerte”.
Minerva Mirabal
Activista politica

Patria, Minerva y Maria Teresa Mirabal fueron asesinadas durante la dictadura de
Rafael Lednidas Trujillo (1930-1961) en Republica Dominicana. Debido a su activismo
politico, en 1999, las Naciones Unidas establecieron el Dia Internacional de la Eliminacion
de la Violencia contra la Mujer en conmemoracion de su lucha y legado.

Las hermanas nacieron en Ojo de Agua, un pueblo de la provincia de Salcedo. Sus
padres fueron Enrique Mirabal Fernandez y Mercedes Reyes Camilo. Otra de sus hijas fue
Bélgica Adela (Dedé) Mirabal, quien fallecio el 1 de febrero de 2014.

En 1955, Minerva contrajo matrimonio con Manolo Tavares, un estudiante de
derecho opositor al régimen. Poco a poco fue elaborandose en el pais, y en Latinoamérica
en general, diversos levantamientos en contra de las dictaduras. La situacion se intensifico
después del derrocamiento contra Fulgencio Batista en Cuba (1959). Asi que, se cred un
movimiento en contra de Trujillo, nombrado Agrupacién 14 de junio, en honor a una
expedicion armada proveniente de Cuba que llegd a la isla. Manolo Tavares fue su primer
presidente y las hermanas jugaron un papel clave en la disidencia, quienes eran conocidas
como “Las Mariposas", nombre secreto de Minerva en sus actividades politicas. El simbolo
de la mariposa es interesante, pues representa la ligereza y la metamorfosis del ser humano
hacia una nueva etapa de su vida.

Ante los movimientos, el gobierno autoritario mandé a encarcelar a los miembros de
la Agrupacion 14 de junio. Posteriormente, un centenar de personas sufrieron de violaciones

85



de derechos humanos, como tortura y perdida de la vida. La accion reforzé la vigilancia
gubernamental y el acoso policiaco a los criticos, en especial a la familia Miraba.

Y llegd el dia que se anunciaba desde hacia tiempo. El 25 de noviembre de 1960,
Patria (36), Minerva (34), Maria Teresa (26) fueron capturadas cuando regresaban a casa
después de visitar a sus parejas en la carcel de Puerto Plata. Ellas fueron interceptadas por
un grupo de agentes, quienes las golpearon y arrojaron el jeep en el que viajaban al interior
de un barranco para que se interpretara que habian sufrido un accidente automovilistico. El
plan fue ejecutado por el general Pupo Roman.

A raiz de su lucha, en 1981, se realiz6 el primer Encuentro Feminista
Latinoamericano y del Caribe, celebrado en Bogota. Alli se propuso establecer el 25 de
noviembre como el Dia de Lucha Contra La Violencia Hacia las Mujeres, una propuesta que
culminaria en 1999. Ademas, se fundd la Casa Museo Hermanas Mirabal, ubicada en el
territorio donde las hermanas pasaron sus ultimos meses antes de ser asesinadas. La casa
esta rodeada por un jardin donde se exhibe una coleccién de articulos personales: muebles
antiguos, cuadros, vestidos, manteles.

¢ Qué es el ‘sexting’ o el ‘online grooming’?

Las redes sociales se han convertido en el medio principal donde los menores de
edad se desarrollan y relacionan unos con otros. El uso de la tecnologia entre jovenes
comienza cada vez en edades mas tempranas, incluso hay menores que a los 7 afios ya
estan habituados al entorno digital, segun apunta el estudio Violencia Viral de Save The
Children.

El informe destaca que el 94% de los nifios y nifias de entre 10 y 15 afos ya son
usuarios de internet, y esta nueva manera de relacionarse en el mundo digital ha provocado
que la violencia también se traslade a las pantallas.

El 75% de jovenes entre 18 y 20 afios ha sufrido algun tipo de violencia online
durante su infancia, segin Save The Children

El sexting es una conducta de alto riesgo que practican los adolescentes al
intercambiar mensajes o imagenes con contenido sexual. Cuando este material se difunde
sin consentimiento del menor de edad, se presenta una forma de violencia virtual:
“el sexting sin consentimiento”.

Suele ocurrir por primera vez a los 14 afos y en 1 de cada 5 casos la persona
responsable es la pareja o expareja.

El término sextorsion es una contraccion de la palabra “sexo” y “extorsion”. Como el
nombre indica, se trata de una violencia que ocurre cuando una persona chantajea a un
menor o adolescente con la amenaza de publicar contenido audiovisual o informacién
personal de caracter sexual que le involucra.

En estos casos, puede llevarlo a cabo una persona tanto conocida como
desconocida por la victima y es poco probable que la victima pida ayuda, ya sea porque se
siente avergonzada, culpable, o tenga miedo de que se difunda material intimo.

El ciberacoso — ciberbullying es una extensién del acoso tradicional entre menores
de edad pero que tiene lugar en la red. Esta violencia consiste en comportamientos
repetitivos de intimidacion y exclusién social ante una victima a través de mensajes,
imagenes o videos que pretenden danar, humillar, insultar o difamar.

Su alcance es mayor que el acoso tradicional debido a la viralizacion que puede tener el
contenido compartido en las redes, afectando mas a las nifas.

Este tipo de violencia happy slapping consiste en la grabacion de una agresion
fisica, verbal o sexual y su posterior difusion a través de las redes sociales. En ocasiones, el
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objetivo de colgar este contenido “divertido” es para ganar popularidad entre los seguidores
del acosador.

El online grooming (acoso y abuso sexual online) es un delito por el cual una
persona adulta contacta de manera virtual con un menor o adolescente, ganandose poco a
poco su confianza con el propdsito de involucrarle en una actividad sexual.

Durante el proceso se establece un vinculo de confianza muy parecido al abuso
sexual infantil fisico. En este caso, al disponer de un medio tecnoldgico para actuar, quien
abusa suele enviar primero al nifio o nifia el material sexual y adoptar el lenguaje a la edad
de la victima.

Se estima que este "ciber embaucamiento” afecté a jévenes antes de alcanzar la
mayoria de edad. Suele sufrirse por primera vez a los 15 anos y en la mitad de los casos, la
persona que abusa es desconocida.

Acciones vinculadas a la implementacién de la ley 26.485:

Otro avance tendiente a paliar parte de las consecuencia de la violencia de género
ejercida en su maxima expresion, la constituye la LEY 27.452 - | ey Brisa sancionada el 4 de
julio del afio 2018; la cual contempla un Régimen de Reparacién Econdmica para las nifias,
nifos y adolescentes hijos de victimas de femicidio, menores de edad y personas
discapacitadas, cuya madre haya sido muerta en ocasién de violencia de género o violencia
intrafamiliar; consistente en un ingreso mensual, inembargable ya que se compatibiliza con
la figura de alimentos, equivalente a un haber minimo jubilatorio con sus respectivos
aumentos desde el momento de la comisién del delito, por mas que haya sido cometido
antes de la sancién de ley.

Ley de Privacion de la Responsabilidad Parental Ley 27.363, incorpora para
cualquiera de los progenitores causales de pérdida o suspension de la patria potestad, a)
cuando es condenado como autor, coautor, instigador complice del delito agravado por el
vinculo mediando violencia de género conforme lo previsto en el art 80 incs. 1y 11 Cdédigo
Penal contra el otro progenitor.

Creacién del Registro Nacional de Datos Genéticos vinculados a delitos contra la
integridad sexual, por LEY 26.879 del 3 de julio de 2013. El Registro almacenara y
sistematizara la informacion genética asociada a una muestra o evidencia biolégica que
hubiere sido obtenida en el curso de una investigacion criminal y de toda persona
condenada con sentencia firme por los delitos enunciados en el articulo 2° de la presente
ley.

Ley provincial 13.151 de Mediacién prejudicial Obligatoria: especificamente expresa
en su articulo 4 donde se enuncian las causas excluidas de mediacion a) causas penales y
de violencia familiar...” Los mediadores tienen la obligacion de preguntar si existen medidas
de violencia familiar vigentes, siendo en su caso un impedimento para la realizacion de la
mediacion.

Ley provincial 13.696 de noviembre de 2017. Crea como causal de licencia laboral la
"Violencia de Género" para las trabajadoras del Estado Provincial en sus tres (3) Poderes,
Organismos Autarquicos, Descentralizados y Empresas del Estado, incluyendo aquellas que
acrediten la rectificacion registral del sexo conforme a la ley nacional 26743.

En tal sentido y a los fines del otorgamiento de la LICENCIA LABORAL POR

VIOLENCIA DE GENERO PARA LAS TRABAJADORAS DE LA POLICIA DE SANTA FE, se
transcribe el INSTRUCTIVO PARA SU APLICACION:
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La Licencia por Violencia de Género fue creada por Ley Provincial N ° 13.696 y tiene
por objeto promover y garantizar derechos en el ambito laboral para las trabajadoras
estatales que se encuentren atravesando una situacion de violencia de género. Esta norma
contempla a las trabajadoras de la Policia de Santa Fe, incluyendo a quienes acrediten la
rectificacion registral del sexo conforme a la ley nacional N ° 26.743.

1) Se entiende como violencia de género la definicion establecida por la Ley Nacional

N° 26.485 (Art. 6°) y la Ley Provincial N ° 13.348 (Art. 2°), a saber: “se entiende por
violencia contra las mujeres toda conducta, accion u omision, que de manera directa o
indirecta, tanto en el ambito publico como en el privado, basada en una relacioén desigual de
poder, afecte su vida, libertad, dignidad, integridad fisica, psicolégica, sexual, econémica o
patrimonial, como asi también su seguridad personal. Quedan comprendidas las
perpetradas desde el Estado o por sus agentes. Se considera violencia indirecta, a los
efectos de la presente ley, toda conducta, accion omision, disposicion, criterio o practica
discriminatoria que ponga a la mujer en desventaja con respecto al varon”.

2) La licencia se otorga por un plazo de tres (3) dias habiles, con goce de sueldo y sin
requerir un minimo de antigliedad en el cargo.

3) La licencia entra en vigencia a partir de la comunicacién de la situacion de violencia
ante el superior jerarquico del area en la que presta servicio la trabajadora, debiendo en el
plazo de setenta y dos (72) horas, presentar la certificacion emitida por organismo pertinente
de atencion al que recurra la denunciante.

4) Frente a la solicitud de la “Licencia Laboral por Violencia de Género”, el superior
jerarquico debe efectuar el tramite correspondiente tomando las medidas necesarias para
preservar el derecho a la intimidad de la trabajadora en situacién de violencia.

5) El superior jerarquico debe notificar por escrito, en soporte papel o electronico a la
Subsecretaria de Bienestar y Género en la Policia
(bienestarygenerominseg@santafe.gov.ar), toda licencia laboral por violencia de género en
un plazo maximo de veinticuatro (24) horas desde su inicio, debiendo constar en la
notificacion el nombre completo de la trabajadora, su documento nacional de identidad,
domicilio, teléfono de contacto y remitir al recibir una copia de la certificacion
correspondiente.

6) Ademas de ello, toda licencia laboral por violencia de género para las trabajadoras
de la Policia, debera ser informada de forma inmediata, al Departamento Personal (D.1), al
correo electrénico licencias-d1@santafe.gov.ar, siendo posteriormente remitida en formato

papel.

7) La Subsecretaria de Bienestar y Género en la Policia evaluara y dispondra medidas
para el acompanamiento, seguimiento y abordaje integral de la situacion de violencia de
género de acuerdo a la complejidad del caso.

8) Créase, en el ambito de la Subsecretaria de Bienestar y Género en la Policia un
Registro Interno de Licencias Laborales por Violencia de Género, con el objeto de proceder
a su sistematizacion y facilitar el estudio y visualizacidon de esta problematica en el ambito de
la Policia de Santa Fe.
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9) En todas las instancias del procedimiento, rigen los principios de confidencialidad y
reserva, aun ante requerimientos administrativos o judiciales, salvo expreso consentimiento
informado de la victima.

Ley 27.412 de Paridad de Género en Ambitos de Representacién Politica, sancionada
el 22 de noviembre del afio 2017.

Establece que las listas de candidatos al Congreso de la Nacién — diputados y
senadores- y al Parlamento del Mercosur deben ser realizadas "ubicando de manera
intercalada a mujeres y varones desde el/la primer/a candidato/a titular hasta el/la ultimo/a
candidato/a suplente". El objetivo de la ley es garantizar que exista paridad de género en los
organos legislativos, buscando que la cantidad de personas de los géneros femenino vy
masculino en dichos cuerpos sea aproximadamente la misma.

Ley Micaela de Capacitacion Obligatoria en Género para todas las Personas que
Integran los Tres Poderes del Estado - LEY 27.499, sancionada el 19 de diciembre de 2018.
Obligatoria para los tres poderes del Estado y entes descentralizados. Busca concientizar y
desarrollar la perspectiva de género en la investigacion, tramitacion y judicializacién de los
casos de violencia de género.

Medidas preventivas urgentes. (Ley 26.485)

a) Durante cualquier etapa del proceso el/la juez/a interviniente podra, de oficio o a
peticion de parte, ordenar una o mas de las siguientes medidas preventivas de acuerdo a los
tipos y modalidades de violencia contra las mujeres definidas en los articulos 5° y 6° de la
presente ley:

1. Ordenar la prohibicion de acercamiento del presunto agresor al lugar de residencia,
trabajo, estudio, esparcimiento o a los lugares de habitual concurrencia de la mujer que
padece violencia;

a.2. Ordenar al presunto agresor que cese en los actos de perturbacién o
intimidacion que, directa o indirectamente, realice hacia la mujer;

a.3. Ordenar la restitucion inmediata de los efectos personales a la parte
peticionante, si ésta se ha visto privada de los mismos;

a.4. Prohibir al presunto agresor la compra y tenencia de armas, y ordenar el
secuestro de las que estuvieren en su posesion;

a.5. Proveer las medidas conducentes a brindar a quien padece o ejerce violencia,
cuando asi lo requieran, asistencia médica o psicoldgica, a través de los organismos
publicos y organizaciones de la sociedad civil con formacién especializada en la prevencion
y atencion de la violencia contra las mujeres; a.6. Ordenar medidas de seguridad en el
domicilio de la muijer;

a.7. Ordenar toda otra medida necesaria para garantizar la seguridad de la mujer que
padece violencia, hacer cesar la situacion de violencia y evitar la repeticion de todo acto de
perturbacion o intimidacion, agresion y maltrato del agresor hacia la mujer.

b) Sin perjuicio de las medidas establecidas en el inciso a) del presente articulo, en los
casos de la modalidad de violencia doméstica contra las mujeres, el/la juez/a podra ordenar
las siguientes medidas preventivas urgentes:

b1. Prohibir al presunto agresor enajenar, disponer, destruir, ocultar o trasladar bienes
gananciales de la sociedad conyugal o los comunes de la pareja conviviente;

b2. Ordenar la exclusion de la parte agresora de la residencia comun,
independientemente de la titularidad de la misma;
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b3. Decidir el reintegro al domicilio de la mujer si ésta se habia retirado, previa exclusion
de la vivienda del presunto agresor;

b4. Ordenar a la fuerza publica, el acompanamiento de la mujer que padece violencia, a
su domicilio para retirar sus efectos personales;

b5. En caso de que se trate de una pareja con hijos/as, se fijara una cuota alimentaria
provisoria, si correspondiese, de acuerdo con los antecedentes obrantes en la causa y
segun las normas que rigen en la materia;

b6. En caso que la victima fuere menor de edad, el/la juez/a, mediante resolucion
fundada y teniendo en cuenta la opinion y el derecho a ser oida de la nifia o de la
adolescente, puede otorgar la guarda a un miembro de su grupo familiar, por
consanguinidad o afinidad, o con otros miembros de la familia ampliada o de la comunidad.

b7. Ordenar la suspension provisoria del régimen de visitas;

b8. Ordenar al presunto agresor abstenerse de interferir, de cualquier forma, en el
ejercicio de la guarda, crianza y educacion de los/as hijos/ as;

b9. Disponer el inventario de los bienes gananciales de la sociedad conyugal y de

los bienes propios de quien ejerce y padece violencia. En los casos de las parejas
convivientes se dispondra el inventario de los bienes de cada uno;

b10. Otorgar el uso exclusivo a la mujer que padece violencia, por el periodo que

estime conveniente, del mobiliario de la casa.

Medidas Autosatisfactivas: (Ley 11.529)

El juez interviniente, al tomar conocimiento de los hechos denunciados, medie o no
el informe a que refiere el articulo anterior, podra adoptar de inmediato alguna de las
siguientes medidas, a saber:

a) Ordenar la exclusion del agresor de la vivienda donde habita con el grupo familiar,
disponiendo -en su caso- la residencia en lugares adecuados a los fines de su control.

b) Prohibir el acceso del agresor al lugar donde habita la persona agredida y/o
desempefa su trabajo y/o en los establecimientos educativos donde concurre la misma o
miembros de su grupo familiar.

c) Disponer el reintegro al domicilio a pedido de quien ha debido salir del mismo, por
razones de seguridad personal.

d) Decretar provisoriamente cuota alimentaria, tenencia y derecho de comunicacion con
los integrantes del grupo familiar, sin perjuicio de la aplicacién de las normas vigentes de
similar naturaleza.

e) Recabar todo tipo de informes que crea pertinente sobre la situacién denunciada, y
Requerir el auxilio y colaboracion de las instituciones que atendieron a la victima de la
violencia.

El juez tendra amplias facultades para disponer de las precedentes medidas
enunciativas en la forma que estime mas conveniente con el fin de proteger a la victima;
hacer cesar la situacion de violencia, y evitar la repeticion de hechos de agresién o malos
tratos.

Podra, asimismo, fijar a su arbitrio y conforme a las reglas de la sana critica el tiempo
de duracioén de las medidas que ordene, teniendo en cuenta el peligro que pudiera correr la
persona agredida; la gravedad del hecho o situacién denunciada; la continuidad de los
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mismos; y los demas antecedentes que se pongan a su consideracion. Posteriormente a la
aplicacion de las medidas urgentes antes enunciadas, el juez interviniente debera dar vista
al Ministerio Publico y oir al presunto autor de la agresion a los fines de resolver el
procedimiento definitivo a seguir.

El fiscal, en causa penal, también podra adoptar de inmediato las medidas de los
incisos a) y b) del presente articulo por un maximo de setenta y dos horas, debiendo poner
en conocimiento de las mismas al juez competente dentro de dicho plazo.

Mas tarde en fecha 30 de noviembre del afio 2017 se sanciona la Ley 13.709
mediante la cual se modifica la Ley de violencia familiar y registro de armas.

Articulo 1: Incorpérese el inc. f del art. 5 de la Ley 11.529 “Ley de Violencia Familiar” el que
quedara redactado de la siguiente manera.

f.- al tomar conocimiento de los hechos motivo de la denuncia, el juez librara oficio al
Registro Nacional de Armas, requiriendo se informe al magistrado si el denunciado posee
autorizacién para tener o portar arma de fuego, las armas de que disponga y su lugar de
guarda. El Juez interviniente ordenara el secuestro preventivo de las armas de fuego y
municiones que posea el denunciado. Asimismo, ordenara el secuestro preventivo de otras
armas de fuego que segun las constancias de la causa, pudiera presumirse se hallen en
poder del denunciado

Asistencia Especializada.
El Magistrado interviniente proveera las medidas conducentes a fin de brindar al

agresor y/o al grupo familiar asistencia médica - psicologica gratuita a través de los
organismos publicos y entidades no gubernamentales con formacion especializada en la
prevencion y atencion de la violencia familiar y asistencia a la victima. La participacion del
agresor en estos programas sera de caracter obligatorio, debiendo efectuarse evaluaciones
periodicas sobre su evolucion y los resultados de los servicios terapéuticos o educativos, a
efectos de ser considerados y registrados como antecedentes.

Equipos Interdisciplinarios.

Sin perjuicio de la actuacion de los auxiliares de la justicia que se determinen en
cada caso, el juez competente podra solicitar la conformacion de un equipo interdisciplinario
para el diagndstico y tratamiento de la violencia familiar con el fin de prestar apoyo técnico
en los casos que le sea necesario. El mismo se integrara con los recursos humanos, de la
Administracion Publica Provincial y de las organizaciones no gubernamentales dedicadas al
tema objeto de esta ley, que reunan las aptitudes profesionales pertinentes.

LEY DE PROTECCION INTEGRAL DE LOS DERECHOS DE LAS NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES.
Ley 26.061 (conceptos basicos)

INTERES SUPERIOR.

A los efectos de la presente ley se entiende por interés superior de la nifia, nifio y
adolescente la maxima satisfaccion, integral y simultdnea de los derechos y garantias
reconocidos en esta ley, debiéndose respetar: su condicién de sujeto de derecho;

a- El derecho de las nifias, nifos y adolescentes a ser oidos y que su opinidn sea tenida
en cuenta;
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b- El respeto al pleno desarrollo personal de sus derechos en su medio familiar, social y
cultural,

c- Su edad, grado de madurez, capacidad de discernimiento y demas condiciones
personales;

d- El equilibrio entre los derechos y garantias de las nifias, nifios y adolescentes y las
exigencias del bien comun;

e- Su centro de vida. Se entiende por centro de vida el lugar donde las nifias, nifos y
adolescentes hubiesen transcurrido en condiciones legitimas la mayor parte de su
existencia.

Este principio rige en materia de patria potestad, pautas a las que se ajustaran el
ejercicio de la misma, filiaciéon, restitucion del nifio, la nifia o el adolescente, adopcion,
emancipacioén y toda circunstancia vinculada a las anteriores cualquiera sea el ambito donde
deba desempeniarse.

Cuando exista conflicto entre los derechos e intereses de las nifias, nifios y
adolescentes frente a otros derechos e intereses igualmente legitimos, prevaleceran los
primeros.

DERECHOS Y GARANTIAS
GARANTIAS MINIMAS DE PROCEDIMIENTO. GARANTIAS EN LOS PROCEDIMIENTOS
JUDICIALES O ADMINISTRATIVOS.

Los Organismos del Estado deberan garantizar a las nifias, nifios y adolescentes en
cualquier procedimiento judicial o administrativo que los afecte, ademas de todos aquellos
derechos contemplados en la Constitucion Nacional, la Convencion sobre los Derechos del
Nifio, en los tratados internacionales ratificados por la Nacion Argentina y en las leyes que
en su consecuencia se dicten, los siguientes derechos y garantias:

a- A ser oido ante la autoridad competente cada vez que asi lo solicite la nifia, nifio o
adolescente;

b- A que su opinidn sea tomada primordialmente en cuenta al momento de arribar a una
decisién que lo afecte;

c- A ser asistido por un letrado preferentemente especializado en nifiez y adolescencia
desde el inicio del procedimiento judicial o administrativo que lo incluya. En caso de carecer
de recursos econdmicos el Estado debera asignarle de oficio un letrado que lo patrocine;

d- A participar activamente en todo el procedimiento; A recurrir ante el superior frente a
cualquier decision que lo afecte.

PRINCIPIO DE IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION. Las disposiciones de esta ley se
aplicaran por igual a todos las nifias, nifios y adolescentes, sin discriminacion alguna
fundada en motivos raciales, de sexo, color, edad, idioma, religion, creencias, opinion
politica, cultura, posicién econémica, origen social o étnico, capacidades especiales, salud,
apariencia fisica o impedimento fisico, de salud, el nacimiento o cualquier otra condicién del
nifio o de sus padres o de sus representantes legales.
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DEBER DEL FUNCIONARIO DE RECEPCIONAR DENUNCIAS. El agente publico que sea
requerido para recibir una denuncia de vulneracion de derechos de los sujetos protegidos
por esta ley, ya sea por la misma nifia, nifio o adolescente, o por cualquier otra persona, se
encuentra obligado a recibir y tramitar tal denuncia en forma gratuita, a fin de garantizar el
respeto, la prevencioén y la reparacién del dafio sufrido, bajo apercibimiento de considerarlo
incurso en la figura de grave incumplimiento de los Deberes de funcionario Publico.

Constituye falta grave, y por ende apertura de sumario administrativo para él o la
empleada que no toma denuncias por violencia familiar y/o de género, sea el denunciante
menor 0 mayor de edad.

LEY PROVINCIAL REGISTRADA BAJO EL N° 13.746 CODIGO PROCESAL PENAL DE
LA PROVINCIA DE SANTA FE.

En materia de género esta normativa también tiene su mirada en la disponibilidad del
proceso de las y los Sefiores Fiscales, a través de los Criterios de Oportunidad (suspension
del juicio a prueba o mediacion penal). Tal es asi que el art 19 del C.P.P.P.S.F,; faculta al
Ministerio Publico de la Acusacién a no promover, o prescindir total o parcialmente, de la
accién penal, sin embargo, existe una limitacion a sus facultades.

Especificamente dispone en su inciso 6) cuando exista conciliacion entre los
interesados y el imputado, en los delitos culposos, lesiones leves, amenazas y/o violacion de
domicilio, salvo que _existan razones de sequridad, interés publico, se encuentre
comprometido el interés de un menor de edad, se hubiese utilizado armas de fueqo para la
comision, o se tratare de un hecho delictivo vinculado con la violencia de genero. Por lo que
claramente se evidencia la voluntad del legislador de pretender que las investigaciones de
estos delitos sean llevadas hasta ultima instancia en pos de conocer la verdad objetiva del
delito y que se cumpla con la pena correspondiente en su caso.

Otros articulos importantes para el operador son: "Articulo 80.- Derechos de la victima.
"Articulo 82.- Asistencia técnica. "Articulo 212.- Aprehension. Articulo 219.- Medidas
cautelares no privativas de la libertad. Articulo 240.- Secuestro.

Otra reforma procesal interesante en materia de género ha sido la amplitud
probatoria en esta tematica, incorporando la posibilidad de mantener el caso con el “testigo
unico” situacién procesal que se permite atento a que estos delitos por lo general se dan en
un ambito de absoluta privacidad, e intimidad, imposibilitando contar con otros testigos
presenciales; surtir suficiente valor probatorio con el testimonio de quien padece esta
violencia que ademas tiene la caracteristica de ser en general continua y sostenida en el
tiempo.

LEY NACIONAL. LEY 11.179 - CODIGO PENAL ARGENTINO.

El dia 14 de noviembre del 2012 el Congreso Nacional promulga unanimemente esta
ley que establece la sustitucion de los incisos 1 y 4 del art. 80 del Codigo Penal los cuales
quedaron redactados de la siguiente manera: 1) se impondra prision o reclusién perpetua,
pudiendo aplicarse lo dispuesto en articulo 52, al que matare: Inc. 1° A su ascendiente, o
descendiente, conyuge, ex conyuge o a la persona con quien mantiene o ha mantenido una
relacion de pareja, mediare o no convivencia”

Inc. 4° Por placer, codicia, odio racial, religioso, de género o la orientacion sexual, identidad
de género o su expresion”

Asimismo, se incorpora incisos 11 y 12 al art 80 del Cédigo Penal: 11 “A una mujer
cuando el hecho sea perpetrado por un hombre y mediare violencia de género” inciso 12
“‘con el propédsito de causar sufrimiento a una persona con la que se mantiene o ha
mantenido una relacion en los términos del inciso 1°”
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También el art 80 in fine se modificd, excepcionando la aplicacion de atenuacién de
pena, quedando redactado de la siguiente manera “cuando en el caso del inciso 1° de este
articulo mediare circunstancias extraordinarias de atenuacion, el juez podra aplicar prisién o
reclusion de 8 a 25 afos. Esto no sera aplicable a quien anteriormente hubiera realizado
actos de violencia contra la mujer victima”.

Homicidio agravado por el vinculo y la relacién con la victima:
Se debe aplicar la mayor penalidad cuando el sujeto comete un homicidio que tenga

como victima a una persona con calidad de conyuge o quien mantiene o mantuvo una
relacion de pareja, es decir relacion afectiva. Incluye noviazgo. Este inciso excluye
relaciones pasajeras transitorias o amistosas.

En este supuesto el agravante esta dado por el vinculo entre las partes, la intencién
del delito no es por motivo de género o sexo; por ende, el sujeto pasivo puede pertenecer al
sexo masculino o femenino, por lo cual esta clase de homicidio NO CONFIGURA UN
DELITO DE GENERO. Ahora bien, si concurre un contexto de violencia de género, el autor
es un hombre la victima una mujer la figura es la del inc. 11 del 80 del Cddigo Penal
(concurso ideal de delito).

CIRCUNSTANCIA EXTRAORDINARIA DE ATENUACION

No sera aplicable para quien anteriormente hubiera realizado actos de violencia
contra la mujer victima. - (Emocién violenta)- cuando realizé al menos dos actos de violencia
anterior al homicidio.

HOMICIDIO AGRAVADO POR ODIO DE GENERO

Como ut supra ya dijera el inc. 4 art 80 CP, incorpora como calificante o agravante
del homicidio, cuando “odio de género o a la orientacién sexual, identidad de género o su
expresion”. En este caso el agresor mata por odio al género humano, mata por misoginia. El
homicida actua debido al desprecio por el modo en que la victima vive su sexualidad y sus
relaciones, mata por odio a la identidad sexual elegida por la victima. Ej. Muerte de
transexuales (cualquiera sea la manifestacion hombre que pasa a ser mujer o al revés);
travestismo y transformismo.

EEMICIDIO:
ART 80 inc. 11 C.P.; el homicidio de una mujer perpetrado por un hombre y mediare
violencia de género.

Siguiendo lo expresado por Buompadre, es “un tipo de homicidio agravado por la
condicion del sujeto pasivo y por su comision en un contexto ambiental determinado” En
consecuencia, el plus punitivo atribuido responde a la calidad de mujer sujeto pasivoy ala a
violencia la ejerce en un contexto de género donde existe una relacién desigual de poder.
Este contexto o ambito no es de interpretacion libre de un juez, sale de las disposiciones de
la Belen do Para y nacionalmente de ley 26.485. Estadisticamente son protagonizados en
SuU mayoria pro esposos, novios, concubinos 0 amantes y que se producen en una dinamica
de pareja con un particular control de la mujer, sinénimo de posesion y con la idea de
dominarla, celos patolégicos, aislamiento de la victima de su entorno, el acoso que satura la
capacidad critica y el juicio de la ofendida, la denigracion y humillaciones de la agredida y la
indiferencias ante sus demandas afectivas entre otras.
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HOMICIDIO TRANSVERSAL O VINCULADO:

ART 80 INC 12 CP,; “con el propésito de causar sufrimiento a una persona con quien se
mantiene o ha mantenido una relacion en los términos del inc. 1” incluye de manera clara la
figura del homicidio transversal o vinculado.

La muerte es hacia una persona sin distincion de sexo o condicion con la finalidad de
causarle sufrimiento a su la persona con quien ha tendido una relacién de cényuge,
concubino, noviazgo etc.

Se mata para lograr el sufrimiento, padecimiento o dolor ajeno. Ahora bien, no es
necesario que se dé el presupuesto final de sufrimiento, basta que se haya cometido con
esa finalidad. Por ejemplo, se equivocd de victima, basta con el dolo intencional de matar
para hacer sufrir.

LESIONES CALIFICADAS POR CIRCUNSTANCIAS DEL ART 80 CP. PROMOCION DE
OFICIO POR MEDIAR INTERES PUBLICO. DESISTIMIENTO DE LA ACCION.

Las lesiones se agravan “...... la pena sera: (lesiones leves) seis meses a dos anos;
en el caso de los art 90 (graves) de tres a diez anos y el caso del 91 (gravisimas) de tres a
quince afnos”. Ahora bien, en el caso de las leves en principio segun el art 72, solo se puede
ejercer la accion penal si la victima la promueve es decir denuncia.

Pero con la modificacion del art 72 inc. 2 in fine, 2) lesiones leves.... Sin embargo, en
los casos de este inciso se procedera de oficio cuando mediaren razones de seguridad o
interés publico; quedaria claramente habilitada la investigacién de oficio porque existe un
interés publico en sobre todo evitar que esa practica conlleve a una situacion letal. Superar
el interés privado hace necesario su interrupcion y esclarecimiento no sélo por el interés
social sino ademas por los compromisos legales asumidos internacionalmente y
nacionalmente.

DESISTIMIENTO DE LA ACCION PENAL POR LA VIiCTIMA

En el supuesto que la victima denuncia, y luego se arrepiente, no provocaria la
suspension del proceso, porque las lesiones leves son de accién penal publica, aunque de
instancia privada, esto quiere decir que con la denuncia hecha basta para que el Estado
contintdie con la accion punitiva en busca del esclarecimiento.

LEY NACIONAL 26.743 DE IDENTIDAD DE GENERO
IDENTIDAD DE GENERO: Definicién. Se entiende por identidad de género a la vivencia
interna e individual del género tal como cada persona la siente, la cual puede corresponder
0 no con el sexo asignado al momento del nacimiento, incluyendo la vivencia personal del
cuerpo. Esto puede involucrar la modificacion de la apariencia o la funcion corporal a través
de medios farmacolégicos, quirirgicos o de otra indole, siempre que ello sea libremente
escogido. También incluye otras expresiones de género, como la vestimenta, el modo de
hablar y los modales.
Ejercicio: Toda persona podra solicitar la rectificacion registral del sexo, y el cambio de
nombre de pila e imagen, cuando no coincidan con su identidad de género auto percibida.
Requisitos. Toda persona que solicite la rectificacion registral del sexo, el cambio de nombre
de pila e imagen, en virtud de la presente ley, debera observar los siguientes requisitos:

1. Acreditar la edad minima de dieciocho (18) afios de edad, con excepcién de lo
establecido en el articulo 5° de la presente ley.

2. Presentar ante el Registro Nacional de las Personas o sus oficinas seccionales
correspondientes, una solicitud manifestando encontrarse amparada por la presente ley,
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requiriendo la rectificacion registral de la partida de nacimiento y el nuevo documento
nacional de identidad correspondiente, conservandose el numero original. 3. Expresar el
nuevo nombre de pila elegido con el que solicita inscribirse.

En ningun caso sera requisito acreditar intervencion quirdrgica por reasignacion
genital total o parcial, ni acreditar terapias hormonales u otro tratamiento psicoldgico o
médico.

Personas menores de edad. Con relacién a las personas menores de dieciocho (18) afios de
edad la solicitud del tramite a que refiere el articulo 4° debera ser efectuada a través de sus
representantes legales y con expresa conformidad del menor, teniendo en cuenta los
principios de capacidad progresiva e interés superior del nifio/a de acuerdo con lo estipulado
en la Convencion sobre los Derechos del Nifio y en la Ley 26.061 de proteccion integral de
los derechos de nifias, nifios y adolescentes. Asimismo, la persona menor de edad debera
contar con la asistencia del abogado del nifio prevista en el articulo 27 de la Ley 26.061.

Cuando por cualquier causa se niegue o sea imposible obtener el consentimiento de

alguno/a de los/as representantes legales del menor de edad, se podra recurrir a la via
sumarisima para que los/as jueces/zas correspondientes resuelvan, teniendo en cuenta los
principios de capacidad progresiva e interés superior del nifio/a de acuerdo con lo estipulado
en la Convencion sobre los Derechos del Nifio y en la Ley 26.061 de proteccion integral de
los derechos de nifias, nifios y adolescentes.
Tramite. Cumplidos los requisitos establecidos en los articulos 4° y 5°, el/la oficial publico
procedera, sin necesidad de ningun tramite judicial o administrativo, a notificar de oficio la
rectificacion de sexo y cambio de nombre de pila al Registro Civil de la jurisdiccion donde
fue asentada el acta de nacimiento para que proceda a emitir una nueva partida de
nacimiento ajustandola a dichos cambios, y a expedirle un nuevo documento nacional de
identidad que refleje la rectificacion registral del sexo y el nuevo nombre de pila. Se prohibe
cualquier referencia a la presente ley en la partida de nacimiento rectificada y en el
documento nacional de identidad expedido en virtud de la misma.

Los tramites para la rectificacion registral previstos en la presente ley son gratuitos,
personales y no sera necesaria la intermediacién de ningun gestor o abogado.
Efectos. Los efectos de la rectificacion del sexo y el/llos hombre/s de pila, realizados en
virtud de la presente ley seran oponibles a terceros desde el momento de su inscripcidon en
elllos registro/s.

La rectificacion registral no alterara la titularidad de los derechos y obligaciones

juridicas que pudieran corresponder a la persona con anterioridad a la inscripcién del
cambio registral, ni las provenientes de las relaciones propias del derecho de familia en
todos sus ordenes y grados, las que se mantendran inmodificables, incluida la adopcién. En
todos los casos sera relevante el niumero de documento nacional de identidad de la
persona, por sobre el nombre de pila o apariencia morfoldgica de la persona.
Derecho al libre desarrollo personal. Todas las personas mayores de dieciocho (18) afios de
edad podran, conforme al articulo 1° de la presente ley y a fin de garantizar el goce de su
salud integral, acceder a intervenciones quirtrgicas totales y parciales y/o tratamientos
integrales hormonales para adecuar su cuerpo, incluida su genitalidad, a su identidad de
geénero autopercibida, sin necesidad de requerir autorizacién judicial o administrativa.
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Para el acceso a los tratamientos integrales hormonales, no sera necesario acreditar
la voluntad en la intervencion quirdrgica de reasignacion genital total o parcial. En ambos
casos se requerira, unicamente, el consentimiento informado de la persona. En el caso de
las personas menores de edad regiran los principios y requisitos establecidos en el articulo
5° para la obtencién del consentimiento informado. Sin perjuicio de ello, para el caso de la
obtencion del mismo respecto de la intervencion quirdrgica total o parcial se debera contar,
ademas, con la conformidad de la autoridad judicial competente de cada jurisdiccion, quien
debera velar por los principios de capacidad progresiva e interés superior del nifio o nifa de
acuerdo con lo estipulado por la Convencién sobre los Derechos del Nifio y en la Ley 26.061
de proteccion integral de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes. La autoridad
judicial debera expedirse en un plazo no mayor de sesenta (60) dias contados a partir de la
solicitud de conformidad.

Los efectores del sistema publico de salud, ya sean estatales, privados o del
subsistema de obras sociales, deberan garantizar en forma permanente los derechos que
esta ley reconoce.

Todas las prestaciones de salud contempladas en el presente articulo quedan

incluidas en el Plan Médico Obligatorio, o el que lo reemplace, conforme lo reglamente la
autoridad de aplicacion.
Trato digno. Debera respetarse la identidad de género adoptada por las personas, en
especial por nifias, nifios y adolescentes, que utilicen un nombre de pila distinto al
consignado en su documento nacional de identidad. A su solo requerimiento, el nombre de
pila adoptado debera ser utilizado para la citacion, registro, legajo, llamado y cualquier otra
gestion o servicio, tanto en los ambitos publicos como privados.

Cuando la naturaleza de la gestion haga necesario registrar los datos obrantes en el
documento nacional de identidad, se utilizara un sistema que combine las iniciales del
nombre, el apellido completo, dia y afo de nacimiento y numero de documento y se
agregara el nombre de pila elegido por razones de identidad de género a solicitud del
interesado/a.

En aquellas circunstancias en que la persona deba ser nombrada en publico debera
utilizarse unicamente el nombre de pila de eleccidon que respete la identidad de género
adoptada.

Diversidad sexual en Argentina: se refiere a la situacién en Argentina de las
personas y comunidades identificadas como lesbianas, homosexuales o gays, bisexuales,
transexuales, transgénero, travestis, queer, pansexuales, asexuales, poliamorosas, BDSM,
fetichistas, y en general todas las orientaciones e identidades sexuales discriminadas, se
identifican con el colectivo LGBTQ+.

Desde julio de 2010 esta vigente la Ley de Matrimonio Igualitario que garantiza a los
homosexuales los mismos derechos conyugales que a los heterosexuales, incluido el
derecho a la adopcion y el reconocimiento sin distincion de la familia homoparental. En
2015, tras la entrada en vigencia del nuevo Cédigo Civil y Comercial, las parejas sean del
mismo o de diferente sexo pueden acceder a la figura legal llamada unién convivencial, con
la cual se ejerce el derecho a vivir en familia, obteniendo ciertos efectos juridicos aun
cuando no se contraiga matrimonio. Ya desde 2003, en la ciudad de Buenos Aires y en la
provincia de Rio Negro existe la union civil, que permite la unién formada libremente por dos
personas con independencia de su sexo que hayan convivido en una relacion de afectividad
estable y publica durante un tiempo determinado. En 2007, la ciudad de Villa Carlos Paz
(Cdrdoba) también implementd la figura de la union civil.

97



En 2012, se aprobé la Ley de Identidad de Género, que permite que las personas
trans (travestis, transexuales y transgéneros) sean inscritas en sus documentos personales
con el nombre y el sexo a eleccion.

A pesar de los avances legislativos, la homofobia y la discriminacion continuan
presentes en algunas leyes y en la sociedad argentina.

GLOSARIO DE TERMINOS:

e |dentidad de Género: es la vivencia interna e individual como cada persona siente,
incluyendo la vivencia del cuerpo. Es la percepcion e identificacién que una persona tiene
con determinado género y que puede corresponder o no con el sexo bioldgico.

e Expresion de Género: es la forma en que la persona decide expresar su identidad de
género. Esta relacionado con las ideas y mandatos sociales sobre que es masculino y
femenino. Incluye aspectos como la forma de vestirr de moverse, asi como el
comportamiento social.

e Persona Cisgenero: persona cuya identidad de género y sexo biolégico son
concordantes al comportamiento socialmente asignado. El prefijo “Cis” hace referencia a
“alineado con”, haciendo referencia a las expectativas atribuidas por la sociedad.

e Persona trans: término que incluye diversas identidades de personas que no se auto
perciben segun el género asignado al momento de su nacimiento.

e Transgénero: persona que adquiere caracteristicas fisicas de la persona del sexo
contrario al asignado al momento del nacimiento, pero no necesariamente transitan
procesos hormonales o quirurgicos.

e Transexual: persona que modifica su cuerpo a través de procedimientos hormonales
y quirargicos a fin de hacerlos coincidir con el género auto percibido.

e Travestis: persona asignada como vardén al nacer decide construir su identidad y
expresion de género como femeninos. Se utilizan fundamentalmente en Sudamérica como
una identidad de caracter politico que expresan algunas personas trans con sentido de
reivindicacion por la lucha de sus derechos.

e Persona intersex: las personas nacen con caracteres sexuales (como genitales, las
gonadas y cromosomas) que no corresponden con las definiciones binarias de cuerpos de
mujer o varon.

e Personas no binarias: persona que no se auto perciben a partir de los géneros
existentes (varén mujer) y que pueden identificarse como ambos, con un tercer género o con
ninguno; puede incluir:

e Agénero: persona que no se siente mujer ni varon.

Bigénero: se siente ambos a la vez.

Demigénero: persona que se siente solo parcialmente varon o mujer.

Género Fluido: persona que se siente temporalmente varén y temporalmente muijer.
Queer: persona cuyo género no esta representado dentro del binario Hombre/ Mujer,
pueden identificarse con ambas identidades o con ninguna.

ORIENTACION SEXUAL:
Se refiere a la atraccion sexual, erética, emocional, amorosa que sienten las

personas hacia otras, tomando como referencia su identidad de género. Algunas son:

e Heterosexual: atraccién sexual, erdtica, afectiva por persona de su mismo género.

e Homosexual: atraccion sexual, erética, amorosa por persona de su mismo género.

e |esbiana, mujer homosexual

e Gay; varon homosexual

e Bisexual: atraccién erodtica, sexual, emocional por personas diferentes e iguales a su
geénero.
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e Asexual: orientaciéon sexual de una persona que no siente atraccion erdtica hacia
otras personas. Puede relacionarse afectiva y romanticamente. No implica necesariamente
tener libido, o no practicar sexo, o no poder sentir excitacién.

e Pansexual: persona que siente atraccion erética, afectiva hacia otra persona, con
independencia del sexo, genero, identidad de género, orientacién sexual o roles sexuales.

Cada 28 de junio se conmemora internacionalmente el Dia Internacional del
Orgullo LGBT y el uso de las siglas se popularizé para identificar a esta comunidad.

No obstante, con el pasar de los afios y de las nuevas tipificaciones acerca de las
tendencias sexuales de los individuos, la sigla LGBT se ha modificado por LGBTQ+, por ser
mas integradora.

Sus siglas incluyen, nombran y representan tanto a lesbiana, gay, bisexual,
Transgénero, transexual, travesti, intersexual y queer. Al final se agrega el simbolo mas para
incluir a todos los colectivos que no estén representados en las siglas anteriores. Estas
siglas han evolucionado a lo largo de los afios, incorporando nuevos conceptos para hacer
referencia a otras identidades de género y orientacién sexual.

La ultima incorporacion es el grupo denominado queer, que significa raro en inglés.
En el siglo XIX era un insulto para personas homosexuales, pero a finales de los 80 los
activistas de los derechos de la comunidad LGBTIQ+ le dieron una vuelta y reivindicaron la
palabra para hacer referencia a personas que quieren vivir libremente sin etiquetas, sin
esconderse y sin ser discriminadas por ello.

Por su parte el simbolo + hace referencia a las minorias dentro del colectivo
LGBTIQ+, como las personas asexuales, demisexuales o los pansexuales entre otras.

Las asexuales son aquellas que tienen un bajo o nulo interés por el sexo. Las
demisexuales necesitan conocer muy bien a la otra persona para sentir atraccion sexual es
decir tener una fuerte conexiéon emocional. Son pansexuales o omnisexuales aquellos que
se sienten atraidos por otras personas independientemente de su género, por hombres y
mujeres pero a diferencia de los bisexuales, también por aquellas personas que no se
identifican por un género en concreto, es decir que no se consideran ni hombre ni mujeres.

¢CUANDO ES VICTIMA DE UN DELITO DE ODIO?

Si agreden, amenazan o causan algun dafno a la persona o a sus pertenencias o
propiedades y lo hacen por su orientacién sexual o por su identidad o expresion de género
(o porque creen que es parte del colectivo LGTTBI aun no siéndolo), esta siendo victima de
un hecho que se considera delito y que, por esa motivacién LGTTBI fobica, se califica como
‘delito de odio’.

¢COMO ACTUAR?

A ser posible, llamar en ese mismo momento a la policia y exponer lo sucedido para
que acuda al lugar de los hechos. Si acuden con rapidez puede que localicen y detengan a
la persona o grupo de personas que hayan atacado. Si no es asi, tomaran los datos de
todos los testigos posibles. Si se efectua la llamada pasada la agresiéon y desde otro lugar,
en la medida de lo posible, tomar los datos personales de los testigos para facilitarlos al
denunciar.

Para presentar la denuncia puede ir solo/a o acompafiado/a por aquella persona que
dé mas seguridad, también por un/a abogado/a o por un miembro de una organizacion
LGTTBI de la localidad.

Tanto en la denuncia verbal como en la escrita es muy importante hacer una
descripcion lo mas exacta y pormenorizada posible de la agresién. Esto incluye las
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sospechas sobre la identidad de la persona o personas que te han agredido, posibles
testigos u otros detalles que puedan parecerte menores. Cuando estamos ante un delito de
odio, ademas de describir de la forma mas detallada posible los hechos, es muy importante
hacer constar los siguientes extremos: Que se tiene la conviccion de que han agredido/
humillado/amenazado por tu orientacion sexual o por tu identidad o expresion de género.
Que el unico motivo por el que han agredido/humillado/amenazado es esa orientacién
sexual o identidad de género, que se tiene la seguridad de que no existe ninguna otra causa
para la agresion.

Es primordial que se reproduzca y diga las palabras, frases o insultos sobre la
orientacion sexual o identidad de género que hayan dicho quienes han
agredido/humillado/amenazado, aspecto fisico y su indumentaria también es muy
importante: si llevaba ropa, complementos, estandartes, tatuajes o cualquier tipo de
simbologia propia de grupos ultra, de partidos politicos o de equipos de futbol.

Si el lugar de comision del delito es un lugar frecuentado por personas LGTBI. Si
cuando se cometié el delito llevabas algun signo distintivo del colectivo LGTBI (banderas,
pulseras, colgantes, etc.)

Puede aportar con la denuncia todos aquellos documentos que apoyen los hechos
que ha contado (partes médicos, psicoldgicos, fotografias, capturas de pantalla, etc.) asi
como grabaciones de audio y video. En los casos de ciberodio (agresiones 0 amenazas
recibidas por medios virtuales) hay que aportar las capturas de pantalla donde aparecen los
textos vejatorios y/o amenazantes, los llamados “pantallazos”, asi como los archivos
informaticos que contengan la informacion acreditativa del acoso a través de las redes.

PRIMER Y SEGUNDO NIVEL DE ATENCION. COMO ARTICULA LA POLICIA CON LOS
DEMAS ORGANISMOS QUE ATIENDEN ESTA TEMATICA.
. !

Politicas de Género atiende a equipos estatales y organizaciones de la sociedad
civil. Es el organismo provincial que disefia y monitorea politicas publicas orientadas a la
construccién de igualdad entre varones y mujeres.

Generan actividades de articulacién y fortalecimiento de organizaciones de la sociedad civil
y esta conformada por diferentes equipos de profesionales:

* Promocién de derechos: capacitaciones en derechos de las mujeres a equipos de
gestion local, organizaciones, distintos niveles y poderes del Estado.

* Atencién y prevencion de las violencias hacia las mujeres.

* Fortalecimiento institucional: Disefio de Proyectos y acciones estratégicas hacia la
autonomia de las mujeres.

* Guardia de Atencion Permanente: funciona las 24 horas, 365 dias del ano para el
asesoramiento de equipos de gestion local y organizaciones de la sociedad civil.

* Equipo de Comunicacién Estratégica.
* Red de Casas de proteccion y fortalecimiento para mujeres en situacion de violencia
A través de la "Red de Casas de Proteccién y Fortalecimiento de Mujeres en riesgo

de vida motivada por violencias de género" se busca dar respuesta al alojamiento transitorio
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de mujeres, sus hijos e hijas, en situacién de riesgo de vida motivada por violencias de
género.
BUSQUEDA DE PERSONAS

Diseno de la Investigacion

La propuesta de este Mddulo, es brindar conocimiento en cuanto al disefio de
estrategias de Actuacion para el personal policial actuante, en casos en los que se denuncia
la DESAPARICION DE UNA PERSONA (mayor o menor de edad). El objetivo es organizar
eficientemente los recursos de investigacién, teniendo como objetivo la pronta aparicion de
quien esta siendo buscado y la averiguacion de los hechos delictivos que pudieran
relacionarse con la desaparicion.

PRIMERAS HORAS DE INVESTIGACION.

Lo primero que debe hacerse es procurar conocer a quien se busca: como esta
conformado su nucleo familiar y de amistades e identificar a las personas con las cuales ha
mantenido relaciones (conflictivas o no), quienes integran sus vinculos sociales y/o
deportivos etc.

Es crucial que el fiscal recuerde a los agentes policiales que no hay ninguna norma
que exija el transcurso de 12, 24 ni 48 horas para poder empezar a trabajar en la busqueda.
Si la persona buscada esta siendo victima de algun delito, sin dudas estas primeras horas
seran cruciales, mas alla de que cuantitativamente los casos en los que la desaparicion
termind siendo voluntaria sean muy representativos.

PRIMERA MEDIDA: CONOCER A QUIEN SE BUSCA.

A continuacion, se brindaran algunos detalles acerca del contenido que habra que
recabar, la forma recomendable es hacerlo y las posibles fuentes de informacion A través de
sus relaciones o vinculos personales

e Quienes fueron las personas que tuvieron el ultimo contacto con la persona
desaparecida, ya sea de forma personal, asi como a través de otros medios como redes
sociales, teléfonos, mensajes de texto, correo electronico, etc.

e Como esta conformado su grupo familiar (padres, hermanos, esposos / pareja, hijos,
primos, tios etc.) y con quienes tenia una relacion mas cercana y/o problematica. ®* Con
quien/és vivia la persona que se busca (al momento de desaparecer o en un pasado
cercano)

e Quienes eran sus vecinos y vecinas del barrio o personas que pudieron haberla visto
(ejemplo: comerciantes de los locales del barrio, encargados de edificio, etc)

e Donde estudia, companeros, docentes.

Donde trabaja y quiénes son sus companeros.

Que otras personas conforman su nucleo de amistades.

Si pertenecia algun club o practicaba algun deporte.

Si concurria a algun centro religioso con cierta asiduidad.
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e Sij estaba bajo tratamiento psicoldgico, psiquiatrico, de un psicopedagogo o médico,
etc. Y quienes eran los profesionales que la estaban atendiendo.

Deben priorizarse en estas primeras horas el testimonio de quienes vieron por ultima
vez a la persona buscada, intentando precisar el ultimo lugar en el que fue vista. Una vez
identificado el lugar desde el que habria desaparecido.

Diligencias a llevarse a cabo por la Policia de la Provincia de Santa Fe

La fiscalia debe controlar que los primeros pasos, apenas recibida la denuncia, se
lleven a cabo, inclusive si surgieran algunos datos de relevancia: testimonios, requisas
domiciliarias. El trabajo es con la colaboracion y la comunicacion habitual de DDHH, sobre
todo en lo que se refiere a nifios y adolescentes.

¢, Qué hacer ante una denuncia de Paradero?

v/ Recibir la denuncia.

v/ Comunicar a la fiscalia en turno y/o Fiscal de Paraderos.

v Requerir mediante nota de estilo colaboracién a los fines de la localizacion de la
persona en el pedido de colaboracién debe plasmarse los datos de la buscada,
caracteristicas fisicas, quien la requiere y se debe adjuntar una vista fotografica lo mas
actual posible.

v SIFCOP (Sistema Federal de Comunicaciones Policiales) asi cualquier fuerza
provincial o nacional, que realice algun control, puede detectar si la persona esta siendo
buscada.

v La vista fotografia es publicada en los medios solo con la autorizacion del fiscal y es
pedida dicha publicacion por Derechos Humanos). La familia debe autorizar dicha virilizarian
de la fotografia. -

v los anexos | y Il deben ser remitidos a DDHH y Trata de personas (trata lleva un
base de datos de personas desaparecidas de toda la provincia).

De acuerdo con las caracteristicas del hecho se procedera en consecuencia.
(testimonios de vecinos, parientes y amigos, requisas domiciliarias, compulsa de redes
sociales, teléfono celular, la empresa a que pertenece por si fuera necesario una
intervencion y mensajes de texto y llamadas entrantes y salientes, antena de
geolocalizacion, esto se requiere mediante oficio, etc.)

No seamos quejosos, pesimistas ni fatalistas en el discurso.

ABORDAJE DE CASOS DE VIOLENCIA DE GENERO DENTRO DE LA POLICIA DE
SANTA FE — RESOLUCION MINISTERIAL 754 /21 - 1103/22

En nuestra institucidon, se crea la Subsecretaria de Bienestar y Género en la Policia
en la orbita del Ministerio de Seguridad; quien de acuerdo a lo establecido en el Decreto N°
92/19 se encuentra en la elaboracién de estrategias tendientes a la prevencion y
erradicacion de toda forma de discriminacidon y violencia directa o indirecta contra las
mujeres en el sistema policial de la Provincia de Santa Fe, asi como la intervencion en la
ejecucion de medidas integrales de asistencia, proteccion y seguridad a las mujeres del
sistema policial de la Provincia.

Que siendo que, en el ambito del sistema policial provincial, se han registrado
situaciones de varones que pertenecen al mismo que han sido denunciados en sede
administrativa, civil y/o penal por hechos que configuran violencia contra las mujeres o
personas comprendidas en el colectivo LGTTBIQ+ o por hechos de violencia intrafamiliar; se
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ha dictado la Resolucién Ministerial 754 de fecha 12 de agosto 2021, tendientes a
estandarizar el abordaje de dichos casos.

Que el Departamento Judicial (D-5) de la Policia de la Provincia tiene entre sus
funciones la investigacion de delitos en su rol de auxilio y cooperacion con el Poder Judicial
y el Ministerio Publico de la Acusacién, entre ellos también a aquellos cometidos por
empleados policiales (Ley Organica Policial).

Por su parte la Seccién Sumarios Administrativos instruye las investigaciones
administrativas de todos los hechos que puedan configurar falta administrativa, de
conformidad a lo establecido en la Ley N° 12521, sus Decretos Reglamentarios y aquellos
vigentes por aplicacion del Articulo 123° de la mencionada norma.

Por su parte; en el marco de este enfoque, es necesario fijar las bases para el
abordaje de las violencias por motivos de género en las que resulte involucrado personal
policial con el fin de estandarizar los abordajes, generar respuestas efectivas y rapidas,
buscando garantizar la proteccion de la victima a través de la implementacién de guias y
protocolos de actuacion.

Que entre los temas planteados resulta de extrema importancia que la autoridad que
investiga la conducta administrativa adopte las medidas preventivas necesarias para
conjurar nuevos riesgos luego de la denuncia, sobre todo respecto del personal autorizado a
portar el arma reglamentaria, siempre que no hayan sido adoptadas medidas en el marco de
una investigacion penal preparatoria respecto de la misma; Que a los fines de lograr
uniformidad en las actuaciones el protocolo regula la restriccién del arma reglamentaria a
través de la aplicacion de medidas previas que requieren el analisis del bloque legal
aplicable al caso, las cuales estaran a cargo de las respectivas autoridades instructoras.

Que aqui ya no se encuentra en juego la responsabilidad administrativa, sino su
aptitud psicofisica para portar el arma reglamentaria, por lo que resulta légico que la
Administracion ordene los mismos estudios médicos realizados al momento de la primera
entrega del arma reglamentaria o en casos posteriores. Ahora bien, aunque aqui se regule
la situacién solo para casos en que el arma fue retenida como consecuencia de medidas
previas administrativas generadas en un hecho de violencia de género, la exigencia de un
nuevo examen médico es la aplicacion de una légica medida de seguridad ajustable a todos
los casos en que la Administracion debe entregar un arma a un empleado policial.

Asi, el protocolo unifica criterios de actuacion en todo el sistema policial provincial,
en consonancia con el Protocolo de Actuacion de la Division Especializada en Violencia de
Género dependiente de la Agencia de Control Policial de la Provincia de Santa Fe, para la
recepcion y registro de denuncias contra personal policial.

Recapitulando, la Resolucion Ministerial aprueba en todo el ambito de la provincia de
Santa Fe la; "GUIA DE ACTUACION DEL DEPARTAMENTO JUDICIAL (1)- 5), DIVISIONES
DE JUDICIALES DE LAS UNIDADES REGIONALES Y SECCION SUMARIOS
ADMINISTRATIVOS DE LA POLICIA DE SANTA FE PARA LA RECEPCION, ABORDAJE Y
REGISTRO DE DENUNCIAS POR VIOLENCIA DE GENERO CONTRA PERSONAL
POLICIAL",  Aprueba el "INSTRUCTIVO DE CARGA PARA EL REGISTRO DE
SITUACIONES DE VIOLENCIA DE GENERO DONDE EL DENUNCIADO E INTEGRANTE
DE LA POLICIA DE SANTA FE", Aprueba el "FORMULARIO DE CARGA DE DENUNCIAS
DE VIOLENCIA DE GENERO PARA EL DEPARTAMENTO JUDICIAL (D-5), y DIVISIONES.
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COMUNICACION
Y
ORATORIA
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INTRODUCCION

En los ultimos afios, en la provincia de Santa Fe, pero también en el pais, la
informacién policial fue cobrando mayor protagonismo en la agenda publica. Incluso en
ciertas ocasiones, los hechos policiales tienen predominio por sobre los politicos,
economicos o de interés general.

Dicha situacion hace que los ojos de los ciudadanos y de los periodistas, estén
posados de forma constante sobre la labor policial y que haya una mayor demanda de
informacion, explicaciones y/o respuestas para con la institucion.

Eso nos lleva a repensar la comunicacibn como una estrategia que debemos
incorporar en el trabajo policial, para contarle al vecino las acciones que se realizan,
explicarle lo que no sepa o aquello que se difundié de manera errénea, y para aprovechar a
llevar los mensajes que, acorde a las circunstancias que se presenten, sea necesario
exponer.

COMUNICACION

La COMUNICACION es un concepto que nos atraviesa en diversos planos de la vida
y que no sélo debemos pensarlo como la palabra dicha. Sin hablar también comunicamos vy,
por lo general, no tenemos plena conciencia de esto.

El uniforme policial con sus insignias comunica. EI medio de transporte que usamos
comunica. El diario o la radio que elegimos leer o escuchar dice algo de nosotros. La forma
en que nos paramos en una conversacién o las posturas corporales comunican. Y
podriamos seguir enumerando ejemplos.

Lo cierto es que la comunicacién esta presente en nuestro dia a dia y eso tiene
significados que son re/interpretados por las personas que estan mas cerca o mas lejos de
nosotros.

En toda situacién de comunicacién hay dos elementos que son fundamentales:
La COMUNICACION VERBAL, que es aquello que decimos, el MENSAJE en si mismo.
La COMUNICACION NO-VERBAL, que son los gestos, la voz, los silencios, el uso de las
manos o los movimientos del cuerpo, entre otros.

Si bien en todo acto comunicativo un aspecto prevalece sobre el otro (Ver grafico 1),
ambos son complementarios y deben ser coherentes entre si cuando nos expresamos.

LENGUAIJE VERBAL
CORPORAL palabras

gesto, postura, 7%
mirada
55%

VOZ
volumen, tono,
entonacion

38%
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Grafico 1 - Comunicacion verbal y no verbal - Albert Mehrabian
CONSUMO DE INFORMACION

La forma en que nos enteramos de las noticias ha tenido un drastico cambio de unos
anos a esta parte. Mientras que antes el diario era la fuente primordial, hoy en dia contamos
con multiples formatos que nos proveen de informacion: redes sociales, diarios en formato
digital, radios (que solemos escuchar desde el auto o el celular), y televisién digital, entre
otros.

Y si bien hoy abundan los medios y la cantidad de informacidon que aquellos
difunden, no significa que necesariamente estemos mas o mejor informados.

Contenido
%

Copete, fotos y/

cuadros 32% Titulo 62%

Grafico 2 — Consumo de informacion - Albert Mehrabian

Los datos del Grafico 2 datan de la década del 70, pero son adaptables a la
actualidad y muestran qué es lo que la ciudadania recuerda después de consumir distintas
piezas informativas.

Al igual que los datos referidos a la comunicacion no verbal, las personas solemos
recordar titulares y elementos paratextuales de una noticia (94%) en tanto que el contenido
de la informacion, propiamente, se retiene en un porcentaje bajisimo.

Esos datos nos llevan a pensar en fendmenos como las redes sociales. Twitter nacié
con 140 caracteres, los que luego se ampliaron a 280. ; Cuanto podemos decir alli? Apenas
uno o dos titulares.

La radio, que siempre fue palabra dicha sin imagen, hoy cuenta con movileros que
van a cubrir la informacién con un celular con camara o bien un camarografo que filma la
entrevista o la transmiten en vivo por streaming.

Y los sitios de noticias web, a la informaciéon escrita —que no suele ser muy
extensa-le suman canal de YouTube, galerias de fotos, extractos de audios, e infografias,
entre otros recursos.
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El consumo y lo que recordamos de la informacién, es por lo tanto, aquello que
menos esfuerzos cognitivos requiere. Eso nos lleva a prestar atencién a los mensajes que
van a elaborar los voceros policiales, priorizando que sean concretos, sencillos, directos y
no extensos.

ELEMENTOS DEL DISCURSO

Todo discurso consta de tres elementos basicos: inicio, desarrollo/nudo, y
desenlace/final.
En determinados relatos, respetar la prelacion indicada es correcto. Pero en el caso que se
quiera mostrar el resultado de una accion, es importante saber como alterar el orden de los
elementos del discurso para poder aprovechar mejor el mensaje a difundir.

Es decir que, en vez de hablar comenzando por el principio, continuando por el
desarrollo y llegando al final, en la mayoria de los casos es conveniente empezar por el final,
es decir por el resultado del trabajo, para luego si, enunciar el principio y/o el desarrollo.

Es conveniente dejar de contar en las notas periodisticas el acta policial: Siguiendo
instrucciones del fiscal Dr. Jota de la unidad investigativa del Ministerio Publico de la
Acusacion, en el marco de la Investigacion Penal Preparatoria que Se iniciara en enero de
este arfio segun expediente 011/2019, procedimos a allanar cinco QTH con resultado
positivo, lograndose la detencion de tres masculinos mayores y el secuestro de elementos
de interés para la causa...

Para ir directo al resultado de nuestro trabajo, que es lo que espera conocer la
ciudadania:

La Policia de Santa Fe detuvo hoy a tres hombres y secuestré cinco armas de fuego
en una investigacion por robo calificado. Fue al realizar cinco allanamientos en la ciudad de
Santa Fe. También recuperamos elementos presuntamente robados.

En el extracto anterior tenemos en primer lugar al sujeto de la accién (Policia de
Santa Fe), utilizamos tiempos verbales simples, dejando de lado el abuso de gerundios,
adverbios y presentes histéricos; no utilizamos jerga (hombres en lugar de masculinos,
viviendas o domicilios, en lugar de QTH); aplicamos la féormula mas efectiva para
expresarnos en las oraciones que es SUJETO + VERBO + PREDICADO, y s respondieron
todas las W (who, when, where, what, why) que hacen una comunicacion completa (quién,
cuando, dénde, qué, porqué).

El texto del ejemplo tiene 238 caracteres con espacios. Es decir, que perfectamente
cabria en un tweet, al que, se le suma una foto, tendriamos una noticia mas completa que
muestra el trabajo policial.

Cuando empezd la investigacion o quién la instruyé son datos generalmente
complementarios, pero no basicos. La IPP o el numero de expediente solo es importante
dentro del sistema administrativo, pero no para la ciudadania.

Es necesario mostrar las tareas que hace la PSF para destacar, de la mejor manera

posible, el trabajo que diariamente se hace, con el esfuerzo que conlleva, poniendo como
sujetos de la accion a sus autores.
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En ese sentido, dejar de lado tecnicismos que son incomprensibles para la mayoria
de las personas sin una explicacion acabada, como asi también la jerga policial, es
imprescindible al momento de informar.

COMPORTAMIENTO ANTE MEDIOS.

“La entrevista periodistica es la mas publica de las conversaciones privadas.
Funciona con las reglas del dialogo privado (proximidad, intercambio, exposicion discursiva
con interrupciones, un tono marcado por la espontaneidad, presencia de lo personal y
atmosfera de intimidad), pero esta construida para el ambito de lo publico”. Jorge Halperin -
La entrevista periodistica.

La entrevista es el tipo de formato periodistico que sirve de base para otros, como
pueden ser la conferencia de prensa o el asalto movilero. Un esquema de dialogo, mediante
preguntas y respuestas, que varian en su extension e intensidad.

Tanto las entrevistas como las conferencias de prensa pueden ser espontaneas (lo
que no da tiempo a prepararse) o pautadas, aspecto que posibilita tener un margen para
elaborar nuestros mensajes y practicar.

El asalto movilero, por su parte, es un formato periodistico que no nos da tiempo y se
caracteriza por su espontaneidad y sorpresa.

En cualquier caso, siempre conviene saber qué medio y periodista nos pide una
nota, cual va a ser el formato (vivo, falso vivo, grabada, escrita); tener claridad respecto al
tema que se quiere abordar, preguntar cuanto tiempo va a llevar la entrevista y, si disponen
de un tema de interés que quieran contar, hacerlo saber al comunicador en una charla
previa a iniciar la nota.

Es importante saber que no debemos sentirnos cohibidos por el micréfono, la
cercania del periodista o las camaras. Hay que aprender a manejar el espacio inmediato
(proxémica), sobre todo cuando hay mas de un periodista o preguntan varios al mismo
tiempo.

Si disponen de tiempo para ubicar un banner, un patrullero u otros elementos que
den contexto a la nota, mejor va a resultar la intervencién, ya que en una simple mirada la
ciudadania va a saber ubicarse en el contexto del tema.

SUGERENCIAS PARA ENTABLAR LA RELACION CON EL/LA PERIODISTA

Las y los periodistas son los encargados de hacer las notas que se difunden a la
ciudadania. Pueden cumplir funciones de conduccién, produccion, o movil, por ejemplo.

Con ellas y ellos es recomendable tener un vinculo sano, de respeto y dialogo, sin
intentar una amistad ni dar lugar a ello. Cada una/o cumple un rol especifico dentro de la
sociedad y, en definitiva, lo que pone en contacto a ambas partes es una vinculacion en el
orden laboral. En tal sentido, se listan algunas sugerencias a tener en cuenta:

-La primera impresion determina el tono del encuentro que tengan con ellla
comunicador/a.
-Ser empatico/a.
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-Previo a hacer una nota, charlen con el/la periodista, cuéntenle el tema que los
convoca, de esa manera enriquecen la intervencion.

-Preparen su mensaje, sepan con claridad qué quieren decir del asunto en cuestion,
prioricen los mensajes claves, escriban en un papel primero y practiquen como contarlo.

-Ofrezcan informacién de calidad e insumos complementarios al comunicador, tales
como fotos donde se vea a la PSF, infografia, video, estadistica, mapa, entre otros. -Si el/la
periodista dice algo incorrecto, expliquenle y corrijan pedagogicamente el error.

-No prohiban preguntas ni pidan ver las preguntas de una entrevista antes de hacerla.
Si un tema no es de area especifica hay que indicarles a los periodistas que se dirijan a la
dependencia correspondiente. Si hay una informaciéon que dan por cierta, pero ustedes no
tienen chequeada, ofrezcanse a corroborar para dar una respuesta después.

HABLAR ANTE MEDIOS DE COMUNICACION

Si bien la comunicaciéon no verbal tiene menos incidencia en el acto comunicativo, no por
eso deben dejarla de lado y despreocuparse por su contenido. Por el contrario, es
importante saber aprovechar de la mejor manera los momentos que se tienen de aire en una
radio y televisidbn como también el espacio que se les dedique en un medio gréafico. Por tal
motivo, es fundamental que presten atencién a lo que deben y quieren decir, la forma de
hacerlo, las palabras elegidas, y el modo del relato. Se sugiere que al momento de hablar
con comunicadores/as:

-Tengan un mensaje a transmitir, construido de manera simple por sujeto, verbo y
predicado.

-Repitan las veces que sea necesario el mensaje priorizado para reforzarlo.
-Usen un lenguaje claro y sencillo, sin jerga.

-Dispongan de datos e informacién chequeada.

-Piden que les repitan una pregunta si no la escucharon o si no la entendieron.
-Tengan una buena presencia, tranquilidad y una actitud positiva.

-Refuercen lo que dicen con una correcta comunicacion no verbal.

-En caso que se superpongan las voces de los periodistas y/u otros invitados, conviene
pedir la palabra y no sumarse a las voces que hablan unas sobre otras.

CRITERIOS GENERALES ANTE CAMARAS Y MICROFONOS

Por lo general, una persona que no estd acostumbrada a hablar frente a un
micréfono o camara, se pone nerviosa y se siente inhibida por dichos aparatos. No hay
recetas magicas que permitan vencer ese estado de nerviosismo; sélo la practica ayuda a
ganar confianza y presencia.
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Y para optimizar la experiencia, teniendo en cuenta que tanto los micréfonos como
las camaras son elementos que mal usados pueden generar problemas, se proponen los
siguientes tips en notas radiales o televisivas:

-Tener buen retorno cuando se hace movil y/o nota telefonica.

-No estar pendientes de las camaras y monitores en TV.

-Si hay una mesa, sentarse mostrando las manos (esto indica transparencia) y no
escondiéndolas debajo de aquella.

-Las sillas giratorias no son hamacas, por lo tanto, no deben girar sobre las mismas.

-Mantener el contacto visual con el/la periodista.

-Tener cuidado que relojes, pulseras, botones, anillos u otros elementos produzcan
ruidos que son captados por los microfonos y al oido de las personas resultan molestos y
dificultan la comunicacion.

-No arrastrar papeles ni producir sonidos sobre una mesa.

-Silenciar el celular y alejarlo de otros dispositivos electrénicos como un micréfono.

-No distraerse con cuestiones ajenas a la nota periodistica.

CRITERIOS ANTE NOTA PARA MEDIOS GRAFICOS
Los medios graficos no tienen la misma prisa que la radio o la television respecto a la
inmediatez de una informacién. En ese sentido, puede ocurrir que un periodista solicite
hacer una entrevista que no necesariamente saldra el mismo dia que fue hecha ni con todo
el contenido sobre el que se baso el didlogo. Por tal motivo, es importante recordar algunos

criterios al momento de brindar este tipo denota:

-Queda todo registrado en el grabador, material que puede usarse integramente o en
parte, de manera inmediata o varios dias después.

-Si la nota es en sede policial los periodistas observaran el espacio y sacaran
conclusiones de eso. Es importante tener cuidado de no exponer documentacion que sea
sensible y presentar un lugar bien ordenado y limpio.

-Deben estar preparados (correctamente vestidos y dispuestos) por si va un fotégrafo.

-Tener informacién extra para ofrecer ayuda a enriquecer el dialogo.

-Charlar otros temas, dado que la conversacion suele ser mas extensa que en otro tipo
de formato y da la posibilidad de abordar mas de un asunto de interés.

-Los comentarios que hagan fuera del registro grabado pueden ser usados, porque en
definitiva hablan con un periodista cuyo insumo es la informacion.
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CRITERIOS POR INFORMACION ViA EMAIL O WHATSAPP

Aunque el correo electrénico no suele usarse a menudo, es un medio a través del
cual puede suceder el envio de informacién con la prensa. Lo que si suele usarse a diario
por ser algo que todas las personas tenemos al alcance, es requerir datos a través de
whatsapp. Por tal motivo se recomienda tener en cuenta los siguientes criterios:

-Lo que se escribe y envia es un documento oficial.

-La ortografia y la gramatica hablan de ustedes, por lo que hay que prestar atencién en
brindar un texto correcto.

-Sean muy claros en las respuestas para no dejar lugar a dudas ni cabos sueltos.
-Contextualicen las respuestas para darle el marco apropiado.
-Acomparien de fotos actualizadas del tema si disponen.

Especial menciéon merecen los audios de whatsapp, los que suelen usarse porque
son mas rapidos de elaborar que un texto. No olviden que dichos audios son el registro de
una voz oficial y que, de usarlos, deben regirse por los mismos criterios anteriormente
indicados.

Off the record: El off the record supone el resguardo de la fuente, pero no de la
informacion brindada por ésta. Es decir, que el off the record no significa que la informacion
no se difunda. Por el contrario, es altamente probable que se difunda. Lo que no va a
decirse es quién es la fuente de dicha informacion.

OPINIONES PERSONALES

En algunos casos puede ocurrir que un periodista les solicite que den su opinion
respecto al tema que los consultan. Recuerden que cuando son contactados por un medio
de prensa, ustedes estan hablando como voceros oficiales de una institucion.

Y que, por lo tanto, cualquier opinion personal sale de ese rol institucional que motiva
el dialogo periodistico.

SUGERENCIAS PARA LA REDACCION PERIODISTICA DE LA INFORMACION

Si un periodista 0 medio requiere informacién por whatsapp o mail, y queremos
brindarle el material con un formato periodistico, se sugiere elaborar textos breves
(recordemos lo que aprendimos de consumo de informacion) y tomarse unos minutos para
redactar un contenido que contenga las respuestas a las conocidas cinco W: what, where,
when, why y who. Es decir, qué, donde, cuando, por qué y quién.

La prelacion de dichos términos se determina segun el hecho y el contexto particular.
Pero es importante que esas respuestas estén porque son la informacién elemental que
cualquier medio o periodista usara como base para difundir a la ciudadania.

No debemos olvidar que hay que dar lugar a los resultados, y si no los hubo como se
esperaba, resaltar el dato mas relevante de la accién, tales como el despliegue de personal,
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el desembarco y presencia policial en un lugar conflictivo, etc.

El sujeto (tema) debe encabezar la informacién siempre que se pueda. Se sugiere
usar verbos de accién y, en lo posible, acorde a los tiempos verbales en que ocurrieron los
hechos (pasado simple, presente simple) y evitar el presente histérico y los gerundios. La
estructura debe ser simple: SUJETO + VERBO + PREDICADO.

Ejemplo:

“La Policia de Santa Fe (quién - sujeto) allané (qué - verbo en pasado simple) hoy (cuando)
cinco viviendas en la ciudad de Sunchales (donde), en el marco de una causa por robo
calificado (por qué). Como resultado, se secuestraron tres armas de fuego y se detuvo a dos
personas mayores de edad’.

Acorde al ejemplo, en dos renglones resolvimos lo principal y basico de la
informacion. Luego se pueden ampliar los detalles que fiscalia haya autorizado a difundir
tales como direcciones allanadas con sus alturas catrastrales generales y no exactas; sexo y
edad de las personas detenidas y sus eventuales antecedentes (si dispusieran de tal
informacion); caracteristicas de la investigacion (si se inicid por una denuncia o no, desde
cuando, etc.); unidad fiscal y fiscal interviniente; otro tipo de secuestro que importe a la
causa (vehiculos, objetos robados recuperados, dinero, celulares), entre otros.

Es importante acompafar con una o dos fotografias que ilustran los hechos, y que
las mismas no sean de archivo sino las correspondientes a la informacion a difundir.

ARMADO DE FOTOGRAFIA
Para ilustrar los hechos que se describen en el texto que armamos, se recomienda
sacar fotografias que tengan valor periodistico, por lo tanto, su objetivo principal es que
funcionen como el texto y que sean informativas tan solo mirandolas.
No es necesario ser fotografo ni tener una camara profesional para lograr una
imagen con contenido periodistico que centre la accion en el personal policial interviniente.
Aqui algunas sugerencias a tener en cuenta para lograrlo.

En primer lugar, hay que considerar que el objetivo es mostrar el trabajo y la
presencia policial. Por lo tanto, eso debe ser visible, claro y prioritario en la fotografia. Asi es
que el personal interviniente debe estar correctamente identificado con la indumentaria
correspondiente en todo momento (chaleco, gorra, vehiculos identificables, banners si los
tuvieran,etc.).

Algunas composiciones que sirven a los fines de ejemplificar:

Frente del lugar allanado, con personal y chatas identificables. Cuidado con las
nomenclaturas.

Personal trabajando.
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En caso de que se trabaje de noche, una opcioén para iluminar la escena y que no
quede tan oscura la fotografia es prender los faroles de los vehiculos.

Respecto a eventuales videos que pudieran ser registrados, siempre hay que cuidar
que no haya movimientos de camara, los cambios de imagen deben ser suaves y no
bruscos, y se debe mostrar la identificacién del personal actuante.

En todos los casos s6lo se mostrara aquello que se pueda difundir sin perjudicar la
causa y con las autorizaciones pertinentes de la superioridad y de la justicia.

Si aparecen rostros u otros detalles sensibles que no puedan difundirse, se deben
utilizar programas para difuminar o pixelar (paint, que se encuentra en el sistema operativo
de las PC o pixlIr que esta online y no requiere bajar ningun software, por ejemplo).

A MODO DE CIERRE

Siempre hay que darse el tiempo para la preparacion, aunque sean unos breves
minutos previos. Es recomendable que sepan con qué medio y periodista hablan, y cual es
el tema a abordar. Ir ciegos a una entrevista es un error.

El silencio —rechazar hacer una nota o eludir el contacto con los periodistas- no suele
ser una opcion recomendable. Ese espacio vacio lo llena otro: vecinos, especialistas, voces
andénimas, mensajes de los oyentes o lectores, columnistas, o movileros, por ejemplo. Y si
ustedes, como voceros de una institucién, no cuentan su propio accionar, no lo hara nadie
mas.

Al igual que ocurre en el deporte, la tedrica sin practica es letra muerta. Y como la
magia es una mera ilusion, lo indicado es practicar. Practicar como decir algo (palabras y
gestos), escribir y pulir ideas, probar como suenan en voz alta, usar un espejo para verse los
movimientos corporales, grabarse la voz para reconocer... la practica hace al maestro.
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SEGURIDAD PUBLICA Y CIUDADANA
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INTRODUCCION A LA SEGURIDAD
La Ciencia de la Seguridad.

¢Cual es la ciencia del policia? A qué rama de la ciencia pertenecen sus
conocimientos? Si bien el policia recibe aportes de distintas ciencias, su objetivo de analisis
y estudio es la Seguridad en todas sus variables, y ésta encuentra su origen en las Ciencias
Sociales, siendo parte de dicha rama cientifica. La ciencia de los profesionales y técnicos de
la Institucidén sera la especifica del conocimiento que aportan para el éxito institucional, en
su diario apoyo a la conduccion policial. El objetivo didactico de la presente materia es
compartir, con nuestros profesionales y técnicos, contenidos reducidos y abreviados de
aplicacion en todos los escalafones y subescalafones, a fin de unificar esfuerzo en el logro
de los Objetivos de la Seguridad Publica (ver) para nuestros ciudadanos.

Seguridad. Origen y definiciones.

El ser humano, desde su origen, debié adoptar medidas para preservar su vida y
bienes, asi como para protegerse del clima, animales y enemigos: la seguridad era sinénimo
de supervivencia. Este concepto llega a la actualidad relacionado con otros que inclusive lo
califican: proteccion, garantia, defensa, confianza, auxilio, amparo, asilo, firmeza, orden,
convencimiento, fe, certidumbre, certeza, conviccidn, solidez, infalibilidad, evidencia,
estabilidad, inmunidad, tranquilidad, invulnerabilidad, fianza, etc. Existen varias definiciones
de Seguridad, entre otras: - “Proteccion de todo aquello que reviste valor para una persona,
grupo o sociedad.” Situacién alcanzada luego de la aplicacion de acciones destinadas a
evitar la pérdida o destruccion de lo que se preserva. - Conjunto de condiciones necesarias
que permiten el desarrollo de la personalidad humana. -

Aquello que tiene calidad de seguro: libre y exento de todo peligro, amenaza, o
riesgo. - Confianza, tranquilidad, o carencia de peligro, sin descartar el riesgo. - Ausencia de
riesgo. Se toma como referencia una ausencia relativa de riesgo, pues la ausencia total no
existe y si existiera seria muy costosa de conseguir. - Arte y ciencia de prevenir y/o
minimizar riesgos.

Elementos, procedimientos y técnicas que se aplican para prevenir y minimizar
riesgos y siniestros. De aqui surge la relacion entre Seguridad y Riesgo que sera
inversamente proporcional; a mas Seguridad menos Riesgo y viceversa. - Formula:
Seguridad es igual a Riesgo (amenazas externas) mas Vulnerabilidad (amenazas internas)
menos proteccion (medidas fisicas o psicoldgicas).

S=(R+V)-P

1. La Seguridad Publica.
La clasificacion de tipos de Seguridad es tan variada como variados son los bienes
para proteger. Entre ellas encontramos a la Seguridad Publica de la cual podemos encontrar

diversas definiciones:

“Es aquella que permite que los intereses vitales de la sociedad se hallan a cubierto
de interferencias y perturbaciones sustanciales”.
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- La que se ocupa de la proteccion de la sociedad mediante la aplicacion de la ley por
parte del Estado en el ambito publico.

- Funcién de proteccion, tutela y garantia publica, orientada hacia el bien comun en
vinculacion con los fines de orden vy justicia.

- Proteccion contra todo peligro que amenace o atente contra la vida, la integridad
fisica, la libertad y la legitima propiedad de los bienes de las personas.

- Proteccion del ejercicio de las libertades, derechos y garantias del ciudadano.
- Conjunto de condiciones necesarias para el desarrollo social.

- Valor fundamental para las relaciones humanas que permite al particular sentir a
salvo sus derechos, sin necesidad de recurrir el mismo a la fuerza para defenderse.

- Su mision es mantener la paz social en un nivel aceptable, mediante la ejecucion de
acciones que reduzcan al minimo el riesgo publico.

2. Objetivos de la Seguridad Publica.

a. Preservacion de la existencia de la sociedad (seguridad publica).

b. Garantia del orden social (orden publico).

c. Confianza en satisfacer las necesidades y lograr las aspiraciones (calidad de vida).
d. Libertad para establecer relaciones y asociaciones (seguridad ciudadana).

e. Busqueda de la paz (paz publica).

3. Metodologia de la Seguridad.

La metodologia de una gestion moderna de seguridad se desarrolla en los siguientes
pasos:S=(R+V)-P

EVALUAR INTEGRALMENTE LOS RIESGOS, con un cuerpo de especialistas en las
diferentes disciplinas. Esta operacién implica la_identificacion, analisis, valoracién y

clasificacion de los riesgos, por probabilidad de ocurrencia y peligro.
DISENAR Y COMPARAR CURSOS DE ACCION para contrarrestar los riesgos. Los que no

se puedan eliminar, retener o transferir, se deberan reducir.

APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD, que son procedimientos, técnicas e inclusive
dispositivos de prevencién, conformando en su conjunto un SISTEMA DE SEGURIDAD que,
a modo de barrera, busca neutralizar los riesgos por accion o disuasion.

Cuando se conforma el SISTEMA DE SEGURIDAD mas apto, factible y aceptable
para enfrentar los factores de riesgo que se han evaluado, se llega concluye que no se esta
administrando la seguridad, sino administrando los riesgos potenciales de la sociedad.
COMPLETAR EL SISTEMA DE SEGURIDAD, lo que demandara analizar la relacion
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costo-beneficio y, con aprobacion superior se originara un PLAN DE SEGURIDAD. Esta es
la tarea mas dificil que tiene el responsable de la seguridad: convencer que las erogaciones
en seguridad no son un gasto sino una inversion, ya que jamas se podra demostrar cuanto
gano la sociedad por haber evitado un hecho que no se cometio.

4. LA SEGURIDAD PRIVADA

No es un derecho, es un servicio que se presta por quién esta habilitado para ello y
tiene como objeto tratar de brindar proteccion y tranquilidad a las personas que requieran
circunstancias especiales de seguridad. Conjunto de bienes y servicios ofrecidos por
personas fisicas y juridicas privadas, destinados a proteger a sus clientes. Como condicion
y por ser un servicio deben tener la capacidad de solventar los gastos del mismo.

En nuestra provincia rige el decreto ministerial 521 del afio 91 y estructura a las
agencias privadas de la siguiente manera: informaciones, vigilancia, seguridad. La seguridad
privada tal como es paliativo para quien pueda pagarla, pero debemos tener en cuenta que
sus integrantes no tienen estado, policial ni autoridad es un mero particular que en caso
necesario debe solicitar el auxilio de la fuerza publica. (fuerzas de seguridad).

5. CLASIFICACION Y TIPOS DE SEGURIDAD DE ACUERDO AL AMBITO DE
ACTUACION:

Existen muy diversos tipos de seguridad, dependiendo del aspecto de la vida, como,
por ejemplo:

Seguridad Nacional:

Cuando se trata de la defensa de los intereses estratégicos de una nacién, dentro y
fuera de su territorio, asi como del salvaguardo de su soberania y su estabilidad politica. En
nuestro pais esta garantizada por el Ministerio de Defensa dependiente del Poder Ejecutivo
Nacional y esta referido en el Preambulo y las Leyes Nro. 23.554, 24.059, 24.948 y 25.520 y
los Decretos Nros. 727 del 12 de junio de 2006 y 1691 del 22 de noviembre de 2006.

La ley de Defensa Nacional expresa claramente en su articulo 2do que aquella” ...es
la integracion y la accion coordinada de todas las fuerzas de la Nacion para la solucion de
aquellos conflictos que requieren el empleo de las Fuerzas Armadas, en forma disuasiva o
efectiva, para enfrentar las agresiones de origen externo.

Vemos aqui porque no intervienen las Fuerzas Armadas en el ambito de la
Seguridad Interna como ser el narcotrafico y la delincuencia comun ya que las mismas solo
pueden participar en caso de agresiones de origen externo como puede suceder con un
ataque terrorista de parte de una organizaciéon con integrantes de otros paises. Donde se
daria paso a la Ley Antiterrorista para garantizar la “Paz interior” debido a lograr esa
“ausencia de todo riesgo” caracteristica madre de la ciencia de la Seguridad.

Seguridad Juridica:

Cuando hablamos del principio del derecho, basado en la “certeza del derecho”, y
que consiste en la posibilidad publica de saber o conocer lo tenido como prohibido o
permitido por los poderes publicos. Dicho de otro modo, se trata de la certeza que el Estado
ofrece a los ciudadanos de que la Ley, tal y como es conocida por todos.
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Seguridad Ciudadana:

Cuando se refiere a la accion del Estado y la ciudadania misma para garantizar la
prevalencia de la paz social, la erradicacion de la violencia y las garantias fundamentales.
Generalmente se refiere a un conjunto de acciones democraticas destinadas a proteger a la
ciudadania. Depende del Ministerio de Seguridad y Derechos Humanos encargado de la
Gendarmeria, Prefectura, Policia Federal, provinciales y municipales.

Seguridad Social:

También llamada “prevision social’, cuando se trata de la cobertura de las
necesidades de salud, vejez y discapacidad de la poblacion, las cuales son tenidas como de
interés social, es decir, comunes a todos y que por lo tanto ameritan proteccion colectiva.

Seguridad Laboral:

Conocida también como “salud laboral”, cuando atafie a las condiciones de riesgos
propios de una ocupacion profesional o un oficio laboral, y que normalmente se desprenden
de acuerdo mismo de trabajo entre el empleador y el empleado.

Seguridad vial:

Cuando tienen que ver con los mecanismos y procedimientos disefiados para
garantizar la buena circulacién del transito, evitando asi accidentes y situaciones en las que
los vehiculos se conviertan en un peligro para sus ocupantes y para los demas.

Seguridad Informatica:

También llamada “ciberseguridad”, cuando tiene que ver con la proteccion de los
datos y de la infraestructura computacional de un sistema informatico determinado,
defendiéndose de software malintencionado y de ataques de piratas informaticos.
Bioseguridad:

Cuando se trata del conjunto de protocolos, medidas y mecanismos destinados a
proteger al publico del contagio y la transmision de enfermedades, o del contacto con
sustancias toxicas o alérgicas que pongan en riesgo.

En conclusién, para lograr esa “ausencia de riesgo” a nivel social se necesitan no
solo medios materiales si no un bagaje de mecanismos juridicos que regulen y adapten su
accionar. Vemos que la seguridad es un asunto social de interés nacional regulado por el
estado en busca de prevenir y neutralizar riesgos y amenazas y no solo el uso de la fuerza
fisica y legal.

METODOLOGIA DE LA GESTION DE SEGURIDAD

La problematica de la seguridad publica

La Seguridad Publica es facultad exclusiva e indelegable del Estado, por cuanto la
misma es uno de los fundamentos de su existencia, y al ser el Estado quien brinda
seguridad, lo hace para la generalidad (para todos los habitantes) lo que conlleva a la
igualdad que es un principio constitucional.

Fundamentos legales

La definicion mas elemental de ESTADO es: la nacién juridicamente organizada. Por
consiguiente “El derecho es un elemento esencial de la forma politica moderna, ya que no

119



hay Estado sin derecho.” El derecho es atributo esencial del Estado y elemento de la
estructura dinamica de la organizacion como sistema jerarquizado en reglas sociales
obligatorias, y representa un orden social deseable.”

“El derecho de las personas a contar con seguridad publica ya se encuentra
plasmado en el preambulo de la Constitucidn Nacional en los deberes estatales de
consolidar la paz interior, proveer a la defensa comun, disponer el estado de sitio si hay
conmocién interior o ataque exterior (Articulo 23); Cuidar de los presos (Articulo 18);
establecer impuestos excepcionales si la seguridad comun lo justifica (Articulo 75 inc. 2do.);
ademas velar por la seguridad de las fronteras (Articulo 75 inc. 6t0.)” .

“Otra variable del derecho de seguridad es el derecho a “LA TRANQUILIDAD”
(SOLER) que es poder disfrutar de los demas derechos constitucionales sin sufrir dafios o
perturbaciones en las personas o bienes (Libre circulacién, propiedad, bienes e integridad
fisica)’. Surgiendo la obligacién constitucional del Estado de programar un sistema de
proteccion de los derechos personales.”

“También la Corte Suprema de Justicia, otorgd el rango constitucional al DERECHO
A LA SEGURIDAD, en su fallo “MONTALVO” (LL 1991 C 80) estableciendo “Que la sociedad
espera la proteccion de sus derechos que atafien a la moral, salud y seguridad Publica
(consid. 27).”

Fuentes internacionales constitucionalizadas:

Los tratados internacionales constituyen fuente de derecho, dado que se encuentran
constitucionalizados en el art. 75 inc 22 de la Constitucién Nacional, la cual les otorga una
jerarquia superior a las leyes.

Estos tratados regulan entre otros aspectos, distintos temas relacionados con la seguridad,
como, por ejemplo:

v Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre:

Articulo I: --Todo ser humano tiene derecho a la vida, a la libertad y a la Seguridad de
Su persona.

v Declaracion Universal de los Derechos Humanos:

Articulo 1ll: --Todo individuo tiene derecho a la libertad, y a la seguridad de su persona.
v Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos:

Articulo IX: --Todo individuo tiene derecho a la libertad y a la seguridad personal.

v Convencidon Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José de Costa
Rica):

Articulo VII: --Toda persona tiene derecho a la libertad y Seguridad Personal.

La expresién seguridad publica es sumamente amplia, dado que en este sentido
implica el poder de policia del Estado en toda su magnitud. Por consiguiente, cuando nos
referimos a la seguridad publica, lo hacemos entendiendo esta como una obligacién que el
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Estado de Derecho asume frente a todos los habitantes, a los fines de proteger sus vidas,
sus bienes y todos los derechos que a éstos les corresponden.

Dentro de esta seguridad publica, la institucion policial, como organizacion del
Estado depositaria de la fuerza publica y auxiliar de la justicia, es la encargada de brindar
parte de esa seguridad, dentro del ambito que le asignan las leyes en vigencia. Estas leyes
se encuentran dispersas tanto en el orden provincial (Ley Organica de la Policia, Codigo de
Procedimientos Penales) como a nivel nacional (Cédigo Penal).

Asimismo, se debe destacar que como bien sabemos, existen otras fuerzas
encargadas de brindar seguridad tales como Prefectura Naval Argentina, Policia
Aeronautica Nacional, Gendarmeria Nacional y Policia Federal. y su legislacion
correspondiente como lo son la Ley de Seguridad Interior, La Ley de Defensa Nacional y Ley
de Inteligencia Nacional.

Antecedentes historicos

Para tratar la Problematica de Seguridad Publica debemos recalcar que nuestro pais,
en las ultimas décadas ha sido protagonista de importantisimos y trascendentales cambios
sociales y culturales, que dan el tinte especial que hace que los problemas de nuestro pais,
no puedan compararse solapadamente con los problemas de seguridad en otras partes del
mundo, ni siquiera con nuestros paises vecinos; por ello no podemos analizar este tema sin,
dar una breve y contemporanea resena Histérica de estos acontecimientos como lo fueron:

- Gobiernos dictatoriales / de facto.

- La Guerra de Malvinas

- El derrumbe definitivo de la Dictadura.

- El advenimiento de la Democracia.

- Una Crisis socioecondémica seria, que motivé el abandono prematuro de un gobierno
democratico, para ser reemplazado, (ante el asombro de la sociedad), por un nuevo periodo
democratico.

- Un desmedido y sistematico desprestigio de las Fuerzas Armadas, Policiales y de
Seguridad a nivel Nacional.

- El juicio a los integrantes de las Fuerzas Armadas, Policiales y de Seguridad que
participaron de las acciones del ultimo Proceso de Reorganizacion Nacional.

- EIl desprestigio progresivo y constante de nuestros Simbolos Patrios, Préceres, y
Fechas patrias.

El descrédito y debilitamiento en forma constante y progresiva del sistema educativo.
La abolicion del Servicio Militar Obligatorio.

La reforma de nuestra Constitucion Nacional.

El paulatino, pero creciente paso de, pais de transito a un pais de consumo de
estupefacientes.

- El cierre progresivo de gran numero de industrias en el pais.

- Elaumento exponencial del poder Periodistico.

- El movimiento Nacional Piquetero.

- Los hechos de coimas en el senado Nacional.

- El creciente desprestigio de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion.

- Saqueos masivos a supermercados en distintas partes del pais.

- Los tragicos hechos de diciembre de 2001, que culminé con la renuncia de un
presidente Constitucional.
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El nombramiento de distintos presidentes provisionales.

La asuncion de un nuevo presidente Constitucional.

El afianzamiento de la inmunidad piquetera.

La progresiva transculturizacion del pais a raiz de la globalizacion, Etc.
Posible solucién

En la problematica de seguridad publica no se pueden proponer soluciones aisladas
en diferentes frentes sin medir el impacto que tales medidas producen sobre el resto de las
actividades u organismos vinculados a la seguridad; por lo que debemos sintetizar un:

Panorama general:

e Una Corrupcién generalizada y establecida en todos los niveles del ambito privado y
estatal.

e Graves falencias en la justicia sumadas con una total falta de cumplimiento de su
tarea especifica por parte de los érganos a cargo de la Seguridad Publica.

e Incertidumbre ciudadana por la imposibilidad de obtener recursos validos para el
sostenimiento de la familia.

e Necesidad de evadirse de la situacién general reinante motivando la caida del
adolescente y adulto en muchos casos en el consumo de drogas.

e Incremento de la violencia y disminucién de la edad de los protagonistas de los
hechos delictivos.

e Superpoblacién en el sistema carcelario.

El primer analisis de diagnéstico debe comprender un esquema integrador, el que
debe incluir diferentes areas de trabajo, bien definidas, como las Fuerzas de Seguridad y
Policiales, la Justicia y los Servicios Penitenciarios.

Pero la tematica que nos ocupa, no se la puede aislar ya que se encuentra muy
vinculada con los aspectos: Sociales, Psicolégicos, del Narcotrafico y sus delitos conexos, el
Sistema Educativo, la Cultura, la ausencia de una actualizacion Legislativa; el Sistema
Penitenciario, el Poder Judicial, las Fuerzas de Seguridad y Policiales y el Presupuesto que
se asigne a las mismas; entre otros.

Para una amplia vision, debemos mencionar la situacién particular de las Fuerzas de
Seguridad, como primer eslabdn de la cadena al que recurre el ciudadano por problemas de
seguridad publica, y nos encontramos con las siguientes:

Vulnerabili liciales:

- Inadecuada capacitacion para hacer frente al actual mundo delictivo

- Carencia de autoridad en la via publica, como consecuencia del desprestigio a que
fue sometida durante los ultimos afos.
Carencia de reaccion en tiempo y oportunidad.
Escasez de personal en la cantidad y calidad necesaria.
Falta de apoyo institucional y judicial para el desarrollo de sus tareas habituales.
Magro haber mensual que los obliga a realizar tareas secundarias, las que pasan a
ser para el integrante, la principal.

- El amarillismo en la difusién de la corrupcién interna provocé la desconfianza del
ciudadano hacia el servidor publico.

- Carencia del equipo indispensable y adecuado para el cumplimiento de su tarea.

- Falta de motivacién suficiente para realizar sus tareas.
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- Mal aprovechamiento en la distribucion de los Recursos Humanos

- Carencia de politicas en materia de mantenimiento de vehiculos y otros equipos.

- Toma de decisiones a nivel jerarquico, no consensuadas, sin darle participacion a
Profesionales o especialistas en la materia. Propio de la organizacién burocratica.

La solucion de la problematica en materia de seguridad, no es facil, pero tampoco
imposible si existe la voluntad politica de superar la actual situacién pero los factores no
deberian ser considerados aisladamente, ya que el ambiente generador de riesgo, el ambito
inseguro, lo encontramos en la calle, el trabajo, los lugares de recreacién, la escuela, el
hogar, el comercio, el deporte, el Hospital, etc.; vemos entonces que, como todo tiene que
ver con todo, para solucionar la actual coyuntura es necesaria la adopcién de medidas
Integrales en los distintos ambitos que componen la Tematica de Seguridad.

Fase de diagnéstico

Ante el requerimiento de la poblacién de condiciones de inseguridad, nace la fase de
diagnéstico la que, a su vez, debe contener dos médulos claramente diferenciados:

v El primero, conceptual; en el cual se fijaran las politicas activas y los lineamientos
generales y particulares, asi como también las acciones de comunicacion dirigidas tanto
hacia el personal de los organismos involucrados, como al conjunto de la ciudadania sobre
las medidas o politicas a ser encaradas.

v El médulo restante, instrumental, contendra la parte ejecutiva del proyecto con la
totalidad de estrategias, programas, proyectos y acciones especificas, junto a sus Planes de
ejecucion para el total de las areas involucradas.

z

Areas de trabajo

Las Areas de trabajo involucradas, deben contemplar a las Fuerzas de Seguridad y
Policiales, la Justicia y los Servicios Penitenciarios.

El Objetivo perseguido al encarar esta metodologia de diagnéstico y planes de
accién dentro de las areas involucradas en la problematica de Seguridad, tiene como meta
final el desarrollo de un Plan integrado de politicas Activas, ademas de permitir la medicion
de cdmo, los cambios propuestos en un area pueden impactar y hasta llegar a producir el
colapso sobre el funcionamiento de las otras areas.

Podemos citar, a modo de ejemplo; la necesidad de realizar una medicién de como el
incremento de las penalidades dentro del cddigo penal y el correcto y oportuno accionar
policial contra la delincuencia, impactara a futuro sobre la poblacién carcelaria, la que, a la
fecha se encuentra en un estado de colapso, producto de una sobrepoblacién de internos,
elemento que influye sobre la calidad de vida de aquellos, e impacta directamente sobre el
incremento de los Riesgos Laborales por parte del Personal Penitenciario.

Medidas a tomar por areas:

Organismos de seguridad:

4

» Incrementar el personal de seguridad en la via publica.

Accion en tareas de prevencion, alerta temprana y contingencia integral.

Plan de carrera para el personal, capacitacidon, ascensos.

» Relevamientos de estructuras edilicias, y remodelaciones necesarias a los fines
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brindar mayor comodidad al personal y publico en general.

« Definicion de los instrumentos y parametros que permitan analizar y medir la
demanda social en materia de prevencion, efectuando controles de calidad estandarizados.
(encuestas, estadisticas, mapas del delito, etc.)

+ Propiciar una politica institucional de medicion de desempefio y motivaciones.

« Controlar minuciosamente el aspecto logistico.

Servicio Penitenciario:

¢ Revisidn de la politica penitenciaria.

+ Plan de Carrera para el personal penitenciario, capacitacién, ascensos y retiros.

¢ Relevamiento de estructuras edilicias y determinacion de requerimientos fisicos y/o
electronicos de seguridad.

¢ Ampliacién de los actuales establecimientos o construccion de nuevas carceles.

¢ Desarrollar politicas de reinsercion laboral del interno.

¢ Determinacién de la futura poblacién carcelaria en mediano y largo plazo, junto a la
evolucion de los indices de criminalidad. Ello a realizar en conjunto con las otras areas.

Poder Judicial:

+ Dirigir acciones para la atencién de grupos marginados privilegiando el respecto a los
derechos humanos.

¢ Elaborar programas de fortalecimiento Institucional y fluidez en la administracién de
justicia.

¢ Propiciar acciones para el combate contra la corrupcion e impunidad.
¢ Fomentar la cooperaciéon entre actores del aparato judicial.

¢ Determinar cualitativa y cuantitativamente presente y futuro de la masa de procesos
administrativos.

Comunidad - Vecindario:

Fomentar la participacion ciudadana en los problemas de seguridad publica.
Organizar campanas barriales de medidas de prevencion.
Creacion del consejo o junta de seguridad Barrial.
Planes de seguridad y charlas informativas en establecimientos escolares.

¢+ Campanias de prevencion y concientizacién en los medios masivos de comunicacion
social.
Ejecucion — Plan de actividades:

* & & o

Por parte del Poder Politico, se fijaran las estrategias y lineamientos generales y
particulares para la elaboracién del diagndstico y aprobacion final de los trabajos realizados.

La Secretaria de Seguridad, sera la responsable de la coordinacion del gabinete de

crisis y equipo de trabajo multidisciplinario, ademas del seguimiento e implementacion de los
planes de emergencia y las politicas, programas y proyectos de seguridad.
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Gabinete de Crisis: Denominada también Comision de Emergencia, es el
responsable de la elaboracion, coordinacion y ejecucion de la totalidad de los planes de
emergencia. Siendo su plan de actividades:

v El analisis y rapida implementacion de las medidas de emergencia.
v Monitoreo y evaluacion de las acciones en funcionamiento.
v Alcance de los objetivos fijados y continuidad de los mismos.
v Traspaso de las medidas adoptadas en emergencia a plan rutinario, si
correspondiere.
Equipo de trabajo multidisciplinario:

Integrado profesionales, especialistas y técnicos, dependiendo funcionalmente
también de la secretaria de seguridad, son los responsables de la elaboracion de politicas,
planes y proyectos sobre cada area de trabajo, con la medicién del impacto sobre el resto de
las areas estudiadas, y su plan de trabajo es:

v Integracion de los equipos de trabajo, recepcién de directivas e inicio de actividades.
v Obtencion de diagnéstico, y elaboracion de politicas, programas y proyectos.
v Finalizacion del proceso de elaboracién, aprobacion y puesta en funcionamiento.

v Reemplazo de medidas de emergencias por politicas y proyectos en funcionamiento.

Supervision, sequimiento y evaluacioén:

El Ministerio de Seguridad a través de la Secretaria de Seguridad Publica, sera la
encargada de la supervision, seguimiento y evaluacién de las medidas tomadas, por medio
de informes que efectuaran en forma regular tanto el Comité de Crisis, como el Equipo de
Trabajo multidisciplinario, remitiendo periddicamente al Poder Politico los mismos a los fines
del estudio y retroalimentacién de planes, manteniéndose asi el dinamismo que requiere tan
importante trabajo. —

1. Vulnerabilidad, peligro, amenaza y riesgo.
a. Vulnerabilidad
Debilidad que presenta la sociedad frente a eventuales peligros y amenazas. La
seleccion de medidas de seguridad incluye una variedad de acciones de orden preventivo,
detectivo y correctivo, a efectos de minimizar esos peligros y amenazas, e instrumentar
medidas de seguridad mas profundas. Las MEDIDAS DE SEGURIDAD estan destinadas a
proteger tres tipos de objetivos:

1. Integridad: Proteccion contra pérdidas, destruccion o modificacion, intencionales o
accidentales.

2. Confidencialidad: Proteccion de la informacion contra su divulgacion indebida,
cualquiera sea la intencion de quien pretenda usar este recurso.

3. Privacidad: Derecho a utilizar la informacion en beneficio propio.

b. Peligro Probabilidad real e inminente de una pérdida o dafio. Dafio inminente. Caudal
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de riesgo.

¢. Amenaza Probabilidad potencial y futura de una pérdida o dafio. Peligro futuro al que
estan expuestas las personas o los bienes. Estado de riesgo que, de producirse el siniestro
considerado, conduce a una pérdida o dafio.

d. Riesgo Posibilidad de producirse una pérdida o dafio. Sus efectos pueden
neutralizarse o minimizarse. Nace de las vulnerabilidades, las que se traducen en
amenazas. Las mismas, aunque sean latentes, constituyen un caudal de riesgo. Peligro
potencial al que se queda expuesto luego de tomadas las medidas de seguridad. Frente al
riesgo se pueden utilizar cuatro Cursos de Accioén (opciones):

1. Eliminaciéon del riesgo: Se abandona la actividad que produce el porcentual de
riesgo. Se debe tener en cuenta la relacién costo — beneficio.

2. Retencién del riesgo:

a. Activa: se arriesga temerariamente, sin evaluar.

b. Pasiva: surge por desconocimiento.

3. Transferencia del riesgo: Se asigna la carga del riesgo a terceros.

4. Reduccion del riesgo: Adopcion de medidas tendientes a minimizar el porcentaje de
riesgo, tornandolo aceptable.

Método MOSLER y sus Fases.

El método Mosler no es mas que un procedimiento destinado a calcular, estimar,
analizar y evaluar todos los posibles riesgos que se deben tener en cuenta en multitud de
campos. Se trata de una metodologia muy exhaustiva, pues tiene en cuenta en su célculo
toda tipologia de factores que comprenden mayor o menor riesgo.

En resumidas cuentas, lo que se hace es calcular el nivel o la clase de un
determinado riesgo. De esta forma basandonos en una metodologia de trabajo de base
cientifica, se puede obtener un indicador muy preciso sobre la probabilidad de
materializacion de cualquier riesgo, que pueda afectar al funcionamiento normal de la
empresa.

Fases del método Mosler

El método en cuestion tiene un caracter secuencial dividido en cuatro fases,
apoyandose cada una de ellas en la fase precedente:

12 Fase: definicion del riesgo

En esta fase se realiza la identificaciéon del riesgo. Es decir, definimos cual es el
riesgo en concreto que vamos a estudiar. Es conveniente preparar una “Ficha o Cuadro del
Riesgo” donde se recoja el riesgo propiamente dicho, su localizacion, cual es el bien objeto
de nuestra proteccion y cual es el dano que puede sufrir si el riesgo llega a materializarse.
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El analisis de riesgos del método Mosler contempla varias categorias de riesgos por
defecto que no son, ni mucho menos, exhaustivas:

Suministros
Medioambientales
Geograficos
Infraestructura
Seguridad
Externos
Internos

e Transporte
22 Fase: analisis del riesgo

Es la fase mas compleja del proceso. En ella se analiza el riesgo siguiendo una serie
de criterios, que se cuantifican basandose en una escala numérica del 1 al 5, de ahi que el
Método Mosler sea también conocido como método Penta. Estos criterios son:

Funcién (F)

Se cuantifican las consecuencias negativas o dafios que pueden alterar la actividad.
Las consecuencias tienen una puntuacion asociada que varia del 1 al 5, entendiendo la
puntuacion minima como “muy leves” y la maxima como “muy graves”.

Muy graves
Graves
Moderadas
Leves

e Muy leves
Sustitucion (S)

Se cuantifica la dificultad para sustituir los bienes afectados en caso de que algun
riesgo termine por cumplirse. Asi pues, esta dificultad se expresa del 1 al 5, entendiendo la
puntuaciéon minima como “muy facil” y la puntuacién maxima como “muy dificil”

Muy dificil

Dificil

No muy complicado
Facil

Muy facil

Profundidad (P)

Se cuantifica el grado de perjuicio psicolégico y reputacional que produciria en la
actividad e imagen de la empresa. Se mide también del 1 al 5, entendiendo la puntuacién
minima como “perjuicio casi nulo” y la puntuacion maxima como “perjuicio muy grave”.

Perjuicio muy grave
Perjuicio grave
Perjuicio limitado
Perjuicio leve
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e Perijuicio casi nulo
Extension (E)

Se cuantifica el alcance y repercusién de los dafos, segun su amplitud, desde un
nivel local hasta internacional en caso de que se cumpliera un riesgo de caracter geografico.
Se entiende la puntuacibn minima como “individual” y la puntuacion maxima como
“internacional’.

Internacional
Nacional
Regional
Local

e Individual
Agresion (A)

Se cuantifica la probabilidad de que el riesgo se manifieste o materialice. Se
categoriza del 1 al 5, entendiendo la puntuacion minima como "muy alta" y la puntuacion

minima como "muy baja".

Muy alta
Alta

Media
Baja

Muy baja
Vulnerabilidad (V)

Cuantifica la probabilidad de que, una vez materializado el riesgo, produzca dafos.
Se entiende la puntuacién minima como "muy baja" y la puntuacién maxima como "muy
alta".
Muy alta
Alta
Media
Baja
Muy baja
32 Fase: evaluacion del riesgo

En esta fase, con los datos numéricos obtenidos en la anterior, se cuantifica el riesgo
que se esta estudiando. Mediante la relacion de dos conceptos: Caracter del Riesgo (C) y la
Probabilidad (P), obtenemos un valor numérico resultante conocido como Riesgo Estimado
(ER).

Las féormulas de calculo del método Mosler para evaluar el riesgo son:

Caélculo del caracter del riesgo

C=I1+D
| = Importancia del suceso
D = Dafios

Para obtener |, deberemos resolver la siguiente ecuacion: | = F x S
Para obtener D, deberemos resolver la siguiente ecuacién: D =P x E
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Calculo de la probabilidad

Pb=AxV

Calculo del riesgo estimado
ER=CxPb

42 Fase: clasificacion del riesgo

Con el valor del Riesgo Estimado (ER) y mediante su comparacion con una tabla
de Criterio de Valoracion del Riesgo obtenemos una valoracion final del mismo, que va
desde Muy Bajo a Elevado. De esta forma habremos clasificado el riesgo y dispondremos
del indicador especifico que nos ayude a decidir, si es necesario adoptar medidas
correctoras que minimicen ese riesgo o si, por el contrario, puede ser asumido por la
empresa.

LA SEGURIDAD PUBLICA

Los poderes del Estado:

Nuestro Pais, tiene una historia turbulenta en lo que atafie a su organizacion como
estado, estando signada por largas décadas de luchas intestinas, entre unitarios y federales,
partidarios del centralismo -portefio- y por el otro lado de las autonomias provinciales.

No fue hasta después de la segunda década del siglo XIX con la incorporacién
definitiva del Estado de Buenos Aires, a la Confederacion que nace la identidad como
Nacién organizada, hasta nuestros dias. Nuestra Constitucién Nacional, adopta el sistema
Republicano (division de poderes: Ejecutivo, Legislativo y Judicial), Representativo (el
pueblo no delibera ni gobierna sino a través de sus representantes- mediante el voto
popular) y Federal, donde las Provincias conservan cierta autonomia, y ceden a la Nacién
algunas atribuciones (Ej. Aduanas, formacion de Fuerzas Armadas, relaciones
internacionales, etc.) Las provincias son preexistentes a la Nacion, y por lo tanto solo
delegan facultades especificas.

Ademas, se han dictado sus propias constituciones en concordancia con la Nacional.
En concreto, compete a la Nacion el dictado de Cddigos, a saber: Civil, Penal, de Mineria,
etc.), como asi posee la jurisdiccion en ciertos territorios federales (Cuarteles militares,
Puertos, cursos de rios navegables, plataforma continental del Mar Argentino, aeropuertos,
etc.) entre otras cuestiones.

En lo que atafie a la Seguridad especificamente, las provincias- y la ciudad
auténoma de Buenos Aires (Capital Federal) no han delegado esta facultad en la Nacion,
mas alla que el estado Nacional ha formado fuerzas de Seguridad Nacionales: Policia de
Seguridad Aeroportuaria- Policia Federal Argentina Prefectura Naval Argentina-
Gendarmeria Nacional, (estas dos ultimas Fuerzas tienen doble estado, Militar y Policial
segun la Ley N° 24.059 e integran el Sistema de Defensa Nacional conforme a lo normado
en la Ley N° 23.554.) y se ocupan a priori de la prevencién y la investigacion de delitos
federales, en el ambito de incumbencia territorial, sea frontera terrestre, frontera fluvial y rios
y lagos navegables y en los aeropuertos, mas alla de poseer ambito de despliegue en todo
el territorio en calidad de auxiliar de la Justicia.
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Volviendo a las Provincias, éstas han creado Policia estatales con competencia en
su propio territorio bajo la 6rbita del Poder Ejecutivo (ver LEY ORGANICA DE LA POLICIA
DE LA PROVINCIA N° 7395/75 Promulgada el 28 de mayo de 1975 Decreto 01841), salvo
en jurisdicciones federales o militares. Sin embargo, es necesario indicar que, en calidad de
auxiliar de la Justicia, la fuerza provincial actia en la Justicia Ordinaria y en la Federal y de
igual manera las fuerzas nacionales.

Es menester mencionar al menos la reciente creacion de las “Policias Locales” en la
Provincia de Buenos Aires, y actian en un contexto territorial especifico siendo una policia
armada y no una guardia institucional o de denominacién similar a las de los municipios. En
nuestra provincia los otros dos poderes al igual que la Nacién son el poder legislativo que
elabora leyes previo debate y el judicial que juzga la legalidad de estas y su aplicacion con
observancia constitucional.

Por ultimo, el Ministerio Publico de la Acusacion de la Provincia de Santa Fe que
depende del Poder Judicial, ha comenzado a poner en marcha el Organismo de
Investigaciones, que cumplira roles de policia judicial en nuestra provincia (ley 13459). Este
cuerpo no sera militarizado.

EL ORDEN POLITICO:

El orden politico surge del equilibrio entre el mando y la obediencia. A ello se referia
elegantemente la frase de Ortega «mandar no es simplemente convencer ni simplemente
obligar, sino una exquisita mixtura de ambas cosas». La institucién del orden politico - el
régimen politico - constituye el objetivo automatico, inmediato de la Politica y lo Politico
mediante el mando politico y la correlativa obediencia politica: el orden politico no es fruto
exclusivo del mando, sino que requiere la colaboracion mas o menos activa del grupo o
parte de él. Mientras no se instituye el orden politico sélo hay situaciones politicas en las
que se pugna por transformar la potencia social - el poder social - en poder politico. Poder
que por definicion tiene que ser unico, soberano: no admite otro igual dentro de una unidad
politica.

Es el poder supremo dentro de cualquier grupo politico. Un poder cuya ordenacién
de la estructura jerarquica se confunde, pues, con la esencia de la colectividad, en cuyo
éthos hunde sus raices. Primero, como decia R. Aron, evocando la tradicion europea de la
politica, porque no hay vida social - convivencia - sin un poder ordenado y ordenador, y
segundo, porque el estilo propio del poder politico consiste en humanizar las relaciones
sociales.

Ambas notas sustantivan la legitimidad del poder politico: dan su forma al orden
politico al ordenar su contenido segun una idea rectora. Idea que constituye la condicién de
su inteligibilidad y eficacia (J. Freud) y cuya verdad cosmoldgica, antropoldgica o
soterioldgica (E. Voegelin) en la que descansa, le da una connotaciéon moral.

Ahora bien, el medio para instituir el poder politico es la fuerza; esta ultima es
inherente a todo poder politico y a todo orden politico. La fuerza es, decia Passerin d
Entréves, el primer plano de lo Politico. Quien dice orden politico dice fuerza, violencia;
podra parecer lamentable a los espiritus idealistas o timoratos, pero asi es; el problema
consiste en cdmo se emplea esa fuerza o violencia y qué meta se propone alcanzar con ella
el poder politico a fin de superar la situacién politica sin devenir impolitico o antipolitico. Y
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esa meta es justamente, ante todo, el orden politico, que una vez instituido se manifiesta y
reconoce como un orden limitado por el éthos social a lo indispensable para poder convivir:
el orden publico.

Asi pues, la consecuencia inmediata del orden politico no es la paz sino la seguridad,
fundamentalmente de las personas - el dar proteccion - , luego de sus bienes; seguridad
empero siempre precaria mientras se asiente soélo en la fuerza. Si no va mas alla, si la
fuerza en que descansa no se legitima transformandose en poder, al no enraizar en la
colectividad el orden sera inestable, transitorio, impolitico; se estara siempre pendiente de
que la potencia de la sociedad no suscite nuevos aspirantes al poder politico.

No existe, pues, un orden politico puro, del mismo modo que no hay un orden moral
puro. No hay actos politicos o morales puros; no hay «politica por la politica» ni hay moral
por la moral como pretende el humanitarismo contemporaneo. Esto es debido a que la
politica, igual que la moral, no tiene su fin en si misma, sino que, aunque sea autdbnoma
respeto al derecho o la economia - por lo que es cosa del hombre politico - , constituye una
actividad que pone la fuerza al servicio del hombre: en realidad, aunque pueda parecer otra
cosa, a diferencia del derecho y de la economia, la politica concierne mas directamente que
estos ultimos al sentido de la existencia. De ahi la inevitable relacion dialéctica permanente
entre la politica y la religion de la que recibe aquélla su moralidad.

El orden politico posibilita la vida social, la convivencia. Sin él no es posible vivir
humanamente, ya que el hombre no podria manifestarse conforme a su naturaleza, como
ser libre. Por eso, desde los griegos, casi toda la tradicién ve al ser humano como un
«animal politico».

EL ORDEN PUBLICO:

Partiendo de la premisa que la seguridad publica, puede ser definida como aquellas
circunstancias que permiten que los intereses vitales de la sociedad se hallen a cubierto de
interferencias y perturbaciones substanciales.

También puede definirse, como el conjunto de acciones tendientes a la proteccién, la
tutela y la garantia que el Estado, provee hacia el bien comun; o la misién cuyo objetivo
fundamental, es mantener la paz social, mediante la ejecucién de las actividades que
reduzcan al minimo el riesgo publico (libertades, derechos y garantias del ciudadano). Por
ultimo, y desde un punto de vista mas simplista podemos definirla como la proteccién contra
todo peligro que atente contra la vida, la integridad fisica, la libertad y la legitima propiedad
de los bienes de las personas.

Es por ello por lo que el orden publico es de vital importancia en el marco de la
Seguridad Publica. Orden publico es un concepto amplio que engloba las nociones de
seguridad, orden en sentido estricto, tranquilidad y sanidad publica.

Cuando la Administracién persigue la seguridad se dedica a prevenir accidentes de
todas clases, ya sean naturales (inundaciones, incendios, etc.) u ocasionados por el hombre
(robos, accidentes de trafico, etc.).

La idea de orden, como concrecion del orden publico, hace referencia al orden
externo de la calle en cuanto es condicion elemental para el libre y pacifico ejercicio de los
derechos fundamentales; supone, por tanto, la ausencia de alteraciones, coerciones,
violencias, etc., que puedan dar lugar a la ruptura de ese orden externo.
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Finalmente, el orden publico supone también el mantenimiento de un estado de
sanidad publica, previniendo epidemias e intoxicaciones de todas clases. La ruptura del
orden publico o puesta en peligro del mismo puede dar lugar a la imposicién de una sancién
administrativa.

El concepto de orden publico ejerce, ademas, una funcién importante como limite del
ejercicio de los derechos, bien como limite normal (p. ej., del derecho de reunién y
manifestacién), bien como limite excepcional (suspensién de ciertos derechos en estados de
excepcion y sitio).

En efecto, la Ley Orgéanica de la Policia Provincial define qué es el Orden Publico,
desde el punto de vista de la Seguridad (Articulo 9) — A los fines del articulo anterior,
corresponde a la policia provincial:

a. Prevenir y reprimir toda perturbacion del orden publico, garantizando especialmente
la tranquilidad de la poblacién y la seguridad de las personas y la propiedad contra todo
ataque o amenaza.

b. Proveer a la seguridad de las personas y cosas del Estado entendiéndose por tales
los funcionarios, empleados y bienes.

C. Asegurar la plena vigencia de los poderes de la Nacion y la Provincia, etc.

Del mismo modo el preambulo de nuestra Constitucién esboza amplia el concepto
al respecto al afirmar que con la uniéon nacional “Nos los representantes del pueblo de la
Nacion Argentina....... con el objeto de constituir la unién nacional, afianzar la justicia,
consolidar la paz interior, proveer a la defensa comun, promover el bienestar general, y
asegurar los beneficios de la libertad, para nosotros, para nuestra posteridad, y para todos
los hombres del mundo que quieran habitar en el suelo argentino...”

NIVELES DE SEGURIDAD:

El estado Provincial a través de la Politica de Seguridad Ciudadana, incluye un
analisis sobre los criterios y componentes de la politica de seguridad, asi como aspectos
relacionados con las estrategias y la cobertura de planes de seguridad ciudadana, y la
gestion y coordinacion de esta a nivel central, regional y municipal. Es por ello por lo que,
gracias a la Ley de Seguridad Interior, hoy se cuenta con la colaboracién de las Fuerzas
Federales en la Prevencion del delito, sumado a convenios especificos con Municipalidades
de la Provincia, que aportan camaras de video vigilancia y Guardias Urbanas, segun el caso.

En consecuencia, los tres niveles son: Municipal, Provincial y Nacional, interactuando
en nuestra provincia en la actualidad.

Sectores de seguridad. Ambitos de seguridad. Poder de policia. La funcién policial:

La Policia como institucion fundamental de la sociedad no hay ninguna teoria del
Estado que no destaque la importancia de la seguridad publica como cuestidon constitutiva
del Estado. Como menciona Beck “las sociedades presuponen —politica y tedricamente- el
dominio estatal del espacio-. Lo cual quiere decir que la visidn socioldgica resulta de
autoridad ordenadora — orden y violencia- del Estado Nacional (Beck, 1997: 46).
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Es por ello, que esta tematica se encuentra presente en toda la teoria sociologica y
politica desde la modernidad, pasando por las obras contractualistas de Thomas Hobbes y
John Locke, hasta las conceptualizaciones de Marx, Durkheim Weber, podemos encontrar
este elemento como un atributo fundante el Estado moderno. En El Leviatdn, Thomas
Hobbes, justifica el nacimiento del Estado sosteniendo que “el fin de esta institucion es la
paz y la defensa de todos, y como quien tiene derecho al fin lo tiene también a los medios,
corresponde de derecho a cualquier hombre o asamblea que tiene la soberania, ser juez, a
un mismo tiempo, de los medios de paz y de defensa, y juzgar también acerca de los
obstaculos que se oponen a los mismos” (Hobbes, 2001: 143). Asi la seguridad interna, es
el fundamento del pacto originario que realizan los individuos para salir del pobre estado de
naturaleza en donde no hay derecho alguno. Justamente, el derecho de naturaleza que
protege el Estado, en virtud del cual se realiza el pacto es salvaguardar la propia vida, y es
por ello que el medio mas apto que les da la razén a los individuos es la celebracion de un
contrato en donde instituyen un gobierno.

El Estado es una comunidad juridico-politica organizada, y una de sus formas es el
Estado Democratico. Como veremos la funcion policial puede encuadrarse en dos aspectos
opuestos: Modelo autoritario: (Fuente: Alto Comisionado para los DD.HH. de la O.N.U)

* Poder en manos de una minoria.

* Arbitrariedad en el imperio de la Ley.

Control del Estado de la actividad de los habitantes del pais.
* Proteccion a privilegiados allegados al poder.

* Se resaltan casos de corrupcion e impunidad.

Existe desconfianza en la Sociedad.

* Se impone el miedo para conseguir el respeto.

Modelo democratico:
* Poder en manos del pueblo a través de sus representantes.
Confianza por la aplicacion de la Ley.
* Estado al servicio de la comunidad.
* Disfrute de las libertades
* La voluntad del pueblo es base para la autoridad gubernamental.

El Policia, en cuanto a su labor ética y licita en una sociedad democratica, debe:
* Obedecer la Ley y aplicarla.
* Servir a la comunidad de la cual se nutren sus integrantes y pertenece.
* Mantener la profesionalidad.
*  Combatir la corrupcion.
Proteger los DD.HH, respetando la ley.

El Modelo preventivo segun la experiencia internacional existen dos modelos: el
anglosajoén y el modelo francés donde la iniciativa y el liderazgo recaen en las comunidades
locales. El caso concreto es la comisiéon de alcaldes en Francia y Consejo Nacional de la
Seguridad.

De la mano del Mercosur y precisamente en nuestro pais, encontramos por un lado
el modelo clasico qué se basa principalmente en la infraccién penal y aumentando el
numero de personal policial y las unidades carcelarias, y por el otro el modelo
contemporaneo con fuertes tonalidades tecnoldgicas, cientificas y profesionales, en amplia
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colaboracién con el Poder Judicial. Conceptualmente, policia y poder de policia son
considerados como cosas o valores distintos, aunque apreciados de muy diversa manera
por los tratadistas y por los tribunales de justicia. De ahi las marcadas diferencias
conceptuales acerca de policia y de poder de policia que se observan en el mundo juridico,
a través del tiempo y del espacio: por de pronto, no es igual el concepto en Europa
(concepto restringido) y en América es amplio. Son dos actividades: la actividad policial y
otras funciones estatales.

La policia es funcién o actividad administrativa, que tiene por objeto la proteccion de
la seguridad, moralidad o salubridad publicas, y de la economia publica en cuanto afecte
directamente a la primera. Poder de policia es una potestad atribuida por la constitucién al
organo o Poder Legislativo a fin de que este reglamente el ejercicio de los derechos y el
cumplimiento de los deberes constitucionales de los habitantes.

El poder de policia es definido por la doctrina como una potestad reguladora del
ejercicio de los derechos y del cumplimiento de los deberes constitucionales de los
habitantes. Dicho poder, dadas las limitaciones que apareja en la esfera juridica de los
habitantes del pais, es una atribucién perteneciente al érgano legislativo de gobierno, unico
con competencia para establecer tales limitaciones. La doctrina hallase de acuerdo con lo
expuesto. Las expresiones policia y poder de policia son de distinto origen. La nocion de
policia aparece en Francia a principios del siglo XV se refieren a ella unas ordenanzas
reales del ano 1415, que hablan de la prosperidad publica, del bienestar colectivo. A fines
de dicho siglo, esa expresion pasa a Alemania. La locucién poder de policia es de fecha
relativamente reciente.

Aparece en el afno 1827 en la jurisprudencia de la Suprema Corte Federal de los
Estados Unidos de América, a través de una sentencia de John Marshall, quien en su voto
se refirid al Police power. El contenido y significado de la policia ha variado con el tiempo. La
policia viene de la politica. En griego, Politeia significaba gobierno o Administracién de la
Ciudad. La policia griega se referia a todas las formas diferentes de gobierno. Era un
concepto de amplio contenido, equivalente a actividad total del estado; luego se limité a
actividad total de la Administracién publica, y actualmente solo implicaria una parte de la
actividad de esta.

Para el profesor Dr. Enrique Fentanes (Crio Gral. (R) P.F.A.), sostiene que la policia
debe tratarse como una ciencia, el érgano ejerce el poder para cumplir una funcién publica
que aparece en la sociedad conforme a la idea tengan de la misma los componentes, Qué
areas deben intervenir para la politica publica de seguridad? Citemos ilustrativamente la
salud, también va surgiendo la actividad deportiva y el esfuerzo hacia el trabajo intentando
insertar al interno carcelario luego de cumplida la pena en el ambito laboral, todo ello en
cuanto a la intervencion multidisciplinaria.

LA SEGURIDAD PUBLICA INTERNACIONAL
DELITOS TRANSNACIONALES
Los crimenes transnacionales son crimenes que tienen un efecto real o potencial a

través de las fronteras nacionales y crimenes que son intraestatales, pero ofenden los
valores fundamentales de la comunidad internacional.tLa delincuencia organizada
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transnacional se refiere especificamente a la delincuencia transnacional cometida por
organizaciones delictivas.

La palabra transnacional describe delitos que no sdélo son internacionales (es decir,
delitos que cruzan fronteras entre paises), sino delitos que por su naturaleza implican la
transferencia transfronteriza como parte esencial de la actividad delictiva. Los delitos
transnacionales también incluyen delitos que tienen lugar en un pais, pero sus
consecuencias afectan significativamente a otro pais y los paises de transito también
pueden verse implicados. Entre los ejemplos de delitos transnacionales cabe citar la trata de
personas, el trafico ilegal de personas, el contrabando y el trafico de mercancias (tales como
el trafico de armas y el trafico de drogas y de productos animales y vegetales ilegales y otros
bienes prohibidos por motivos medioambientales), la esclavitud sexual, los delitos
de terrorismo, la tortura y el apartheid.

Los delitos transnacionales también pueden ser delitos de derecho internacional
consuetudinario o delitos internacionales cuando se cometen en determinadas
circunstancias. Por ejemplo, en determinadas situaciones pueden constituir crimenes de
lesa humanidad.

COOPERACION INTERNACIONAL

Dados los limites del ejercicio de la jurisdiccion de ejecucién extraterritorial, los
Estados han desarrollado mecanismos para cooperar en asuntos penales transnacionales.
Los principales mecanismos utilizados a este respecto son la extradicion, el traslado legal y
la asistencia judicial reciproca.

La extradicién es el mecanismo por el cual un soberano solicita y obtiene la custodia
de un fugitivo situado dentro de la jurisdiccion y el control de otro soberano. Es un
mecanismo antiguo, que data por lo menos del siglo ximia. C., cuando un faradén egipcio
negocié un tratado de extradicion con un rey hitita. A través del proceso de extradicién, un
soberano (el Estado requirente) normalmente hace una solicitud formal a otro soberano (el
Estado requerido). Si el fugitivo se encuentra dentro del territorio del Estado requerido, el
Estado requerido puede detener al fugitivo y someterlo a su proceso de extradicion. Los
procedimientos de extradicion a los que sera sometido el fugitivo dependen de la ley y la
practica del Estado requerido.

Aparte de los mecanismos para el retorno de fugitivos, los estados también han
desarrollado mecanismos para solicitar y obtener pruebas para investigaciones y
enjuiciamientos penales. Cuando se necesitan pruebas u otras formas de asistencia legal,
tales como declaraciones de testigos o la entrega de documentos, de un soberano
extranjero, los estados pueden intentar cooperar informalmente a través de sus respectivas
agencias policiales o, alternativamente, recurrir a lo que tipicamente se conoce como
solicitudes de "asistencia legal mutua".

La practica de la asistencia legal mutua desarrollada a partir del sistema de rogatorio
de cartas basado en la cortesia, aunque ahora es mucho mas comun que los estados hagan
solicitudes de asistencia legal mutua directamente a las "Autoridades Centrales"
designadas. En la practica contemporanea, esas solicitudes todavia pueden hacerse sobre
la base de la reciprocidad, pero también pueden hacerse en virtud de tratados bilaterales y
multilaterales que obliguen a los paises a prestar asistencia. Muchos paises pueden prestar
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una amplia gama de asistencia judicial reciproca a otros paises, incluso en ausencia de un
tratado.

Ante el panorama contemporaneo que explica los fundamentos de nuestra politica contra el
delito complejo de alcance local, regional y global, la tarea que emprendimos y que llevamos
a cabo es identificar, desarticular, denunciar e impedir la capacidad de accion de quienes
llevan adelante el crimen organizado, los cuales poseen diferentes caracteristicas y se
desarrollan en distintos tipos de delitos —generalmente yuxtapuestos-, tal como veremos a
continuacion.

1- El narcotrafico configura un proceso delictivo que implica la produccién local y/o
exterior de drogas ilegales destinadas a su distribucion y comercializacion en diferentes
mercados predominantemente urbanos vy finaliza con el lavado de las ganancias obtenidas
en el mercado de capitales.

Una politica integral de seguridad debe investigar y neutralizar todas estas instancias de
forma coordinada, inteligente e interjurisdiccional.

El aumento del consumo de drogas ilegalizadas, el crecimiento de su mercado en
términos lucrativos y la comision de delitos graves asociados a la narcocriminalidad, indica
que el de las drogas es un mercado en expansion que debe ser desarticulado con politicas
integrales como las que presentaremos.

2- La trata de personas: la explotacién y esclavitud de personas constituye una de las
violaciones fundamentales a los derechos humanos, y asi ha sido reconocido por la
comunidad internacional. En nuestra region, es uno de los delitos que se viene consolidando
y que requiere de un tratamiento urgente.

En efecto, la trata de personas para la explotacion sexual, los trabajos o servicios
forzados, la esclavitud y la reduccién a la servidumbre han tenido una significativa expansién
durante las ultimas décadas y actualmente constituye otra de las modalidades mas
extendidas de la criminalidad organizada de la region.

3- Trafico de armas: en muchos casos la violencia es generada por la utilizacion de
armas de fuego por parte de organizaciones criminales. La forma a través de las que se
nutren estos grupos criminales tiene como origen un mercado ilegal que, en varios casos, se
inicia dentro de las fronteras nacionales y, en otros, se relaciona con la circulacion de
armamentos a nivel regional. Argentina, por su ubicacién geografica resulta un lugar de
transito entre algunos productores mundiales de armamentos y paises en los cuales en los
ultimos tiempos se ha fomentado el uso de armas de fuego.

Por tal motivo, este fendbmeno, al igual que la narcocriminalidad, debe ser abordado
como un problema de violencia interna, asi como también como dentro del entramado de
trafico de armas a nivel regional y global. Segun los informes de Naciones Unidas, ademas,
existe una correlacién estrecha entre indices de homicidios y homicidios perpetrados con
armas de fuego.

4- Los delitos ambientales constituyen un ataque directo a las condiciones de vida de
millones de habitantes e incluso condicionan la sustentabilidad de generaciones futuras. La
expresion de ello es el denominado “cambio climatico” cuyo perjuicio ambiental es cometido,
la mayoria de las veces, por empresas con gran capacidad logistica y econémica en el
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marco de actividades licitas. Sus principales afectados son los sectores mas desprotegidos
de la sociedad.

A su vez, este tipo de delitos incluye el contrabando de materias primas, la
deforestacion, el comercio ilegal de flora y fauna, delitos que derivan en la obtencién de
enormes ganancias economicas de parte de las organizaciones que se dedican a su
transformacién en mercancias y la puesta en circulacion en mercados ilegales y formales.

5- El robo automotor y la venta ilegal autopartes: las economias ilegales asociadas a
estos delitos estan entre las que mas valor generan en Argentina, luego del narcotrafico y el
lavado de dinero. Igual de preocupante resulta el hecho de que estos delitos tienen una
vinculacion directa con los niveles de inseguridad y homicidios sufridos por las y los
ciudadanos debido a que, en muchos casos, el robo de automotor se realiza con armas de
fuego o metodologias que incluyen violencia.

En general el robo de automotores esta destinado al desguace del vehiculo y la venta
ilegal de autopartes, mercado de enorme circulacién de dinero y, consecuentemente, de
lavado de dinero.

6- El contrabando de mercancias y granos: se ubica entre los delitos de significativa
afectacién a la matriz econémica y productiva del pais. Esta actividad ilicita genera enormes
pérdidas para el erario publico pues crea un mercado informal que, a través de la infracciéon
y evasioén impositiva y/o la exportacion e importacién de mercancias de forma clandestina
erosiona, directa e indirectamente, la inversion publica en salud, educacién, obra publica,
viviendas, entre otras.

Por otro lado, el contrabando posibilita la mercantilizacion de productos adulterados y
de riesgo sanitario para la poblacion. De hecho, en algunas regiones, dentro de este
universo se especifica la comercializacion ilegal de medicamentos y alimentos, los cuales
acarrean peligrosas consecuencias, también, en términos de salud.

7- El lavado de dinero: resulta una tipologia de delito que, por un lado, expresa la
finalizacion del circuito criminal, asi como, por el otro, constituye un delito en si mismo. Toda
organizacioén criminal dedicada a los delitos mencionados hasta aqui necesita monetizar y/o
utilizar las ganancias obtenidas sin ser descubiertos por el Estado. Para eso recurren
indefectiblemente a procesos tendientes a ocultar la procedencia ilicita de sus capitales.

Por la complejidad de esta actividad de lavado de activos, el Estado debe dar una
respuesta idonea para lograr una mayor efectividad en la investigacion y persecucion penal
que alcance, incluso, el analisis patrimonial de las personas humanas y juridicas que
componen las organizaciones criminales.

8- Los ciberdelitos: el incremento de los delitos cometidos a través de dispositivos
tecnoldgicos constituye un desafio que implica modificar la forma de entender la funcion
policial para adecuarla a las modalidades delictivas de este siglo XXI.

Si bien la pandemia y la post-pandemia presentan escenarios inciertos, multiples
indicios -como el aumento exponencial de las compras por internet y de la cantidad de
tiempo que las personas pasan frente a las pantallas- permiten presumir que el Estado debe
generar mayores herramientas preventivas, asi como instrumentos sancionatorios eficaces
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respecto de los delitos cibernéticos como son el hurto de identidad, el phishing o el
grooming.

Aun cuando algunos de los delitos mencionados pueden no pertenecer a la esfera
federal, el Estado Nacional debe colaborar con las autoridades locales para que éstas
puedan ejercer el poder de policia con la mayor eficacia posible cuando las normativas asi lo
indican. De hecho, durante 2020, la interaccion entre el Estado Nacional con las 23
Provincias y la Ciudad Auténoma de Buenos Aires a través del Consejo de Seguridad
Interior ha permitido articular trabajos conjuntos en los que el Ministerio de Seguridad de la
Naciéon ha colaborado con las carteras de seguridad jurisdiccionales para trabajar en
relacién con multiples delitos ordinarios.

DELITOS DE GUANTE O CUELLO BLANCO

Se refiere a crimenes no violentos cometidos por profesionales de negocios y
gobierno con motivos financieros. Todo profesional de administracion y gerencia es
denominado "cuello blanco" que contrario al de "cuello azul" que ejecuta obras de campo,
este ejecuta tareas administrativas y de logistica, por tal razon a los delitos derivados de
forma ejecutiva y libre de "trabajo pesado" se le denomina como delito de "cuello blanco".
Son delitos que se cometen sin intimidacién, amenazas, uso de la fuerza o armas, métodos
violentos de lograr consumar el delito como puede ser el "alunizaje", uso
de maquinas o explosivos, etc.

Fue definido por primera vez por el sociélogo Edwin Sutherland en 1939 como "un
delito cometido por un profesional en su capacidad en el mundo profesional contra una gran
corporacién, agencia u otra entidad profesional”.

No supone ninguna tipificacion penal concreta, sino que abarca diferentes delitos y
no siempre en todas sus manifestaciones. Por ejemplo, ciertos robos pueden calificarse
como delitos de cuello blanco si se hacen sin violencia, pero con algun dafo leve en las
cosas (como por ejemplo el uso de ganzuas o el uso de fuerzas para violar alguna
cerradura).

Sin embargo, los delitos de cuello blanco comparten como caracteristicas que son
delitos contra el patrimonio de las personas y que suelen tener una cierta sofisticacién en el
meétodo empleado para cometerlos.

Ejemplo de estos delitos de cuello blanco son los hurtos, algunos robosy,
tipicamente, las estafas. También en ocasiones se tienen en cuenta otros delitos mas
especificos como la falsificacién de moneda, el Lavado de dinero o la apropiacion indebida.

TIPOS DEL DELITO DE CUELLO BLANCO:

Dentro de los delitos de cuello blanco hay tres tipos:

1. Delitos de cuello blanco: actos cometidos por un empleado en contra de su lugar de
empleo o desde su lugar de trabajo. Ejemplo: malversacion de fondos.

2. Delitos corporativos. actos ilegales de los empleados de las corporaciones en
beneficio de la misma. Ejemplo: desecho ilegal de materiales peligrosos.

3. Delitos de cuello azul: delitos de trabajadores en contra de su empleo. Ejemplo: robo
de maquinaria.
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PREVENCION DEL DELITO

La prevencién del delito o prevencion de la delincuencia es el intento de reducir
los delitos y disuadir a los delincuentes. El término se aplica especificamente a los esfuerzos
de los gobiernos para disminuir los delitos, aplicar la ley y mantener la justicia penal.

TIPOS DE PREVENCION:

Varios factores tienen que darse a la vez para que un delito ocurra:

1. Un individuo o grupo tiene eldeseoo motivacibn para participar en un
comportamiento prohibido;

2. Al menos uno de los participantes tiene las habilidades y las herramientas necesarias
para cometer el delito; y

3. Se presenta una oportunidad de actuar.

La prevencion primaria se dirige a factores individuales y factores familiares
correlacionados con una posterior participaciéon en delitos. Factores individuales, como
apego a la escuela e implicacion en actividades sociales, disminuyen la probabilidad de
cometer delitos. Factores familiares, como adecuadas habilidades parentales, reducen este
riesgo para los hijos. Los factores de riesgo son de naturaleza aditiva: cuanto mayor es el
numero de factores, mas grande resulta el riesgo de cometer delitos. Ademas, hay
iniciativas que buscan reducir los indices de delincuencia en una poblacién o a nivel de
conjunto.

Por ejemplo, Larry Sherman, de la Universidad de Maryland, en Combatiendo la
violencia doméstica (1993) demostré que cambiar la politica de la respuesta policial a
llamadas por violencia doméstica alteraba la probabilidad de violencia posterior. Patrullar los
puntos calientes, areas donde se sabe que se cometen mas delitos, disminuye el numero de
delitos que se denuncian a la policia en dichas areas. Otras iniciativas incluyen policia
comunitaria o esfuerzos para capturar a delincuentes conocidos.® Organizaciones
como America Most Wanted (Los mas buscados de EE. UU.) o Crime Stoppers ayudan a
atrapar a estos delincuentes.

La prevencidén secundaria emplea técnicas de prevencion dirigidas a los jovenes con
alto riesgo de cometer delitos, y se centra especialmente en los jovenes que abandonan la
escuela o se meten en pandillas. Se centra en los programas sociales y la aplicacion de la
ley en barrios donde los indices de delincuencia son altos. Muchos de los delitos que alli se
producen estan relacionados con problemas sociales y fisicos. El uso de prevencion
secundaria en ciudades como Birmingham y Bogota ha conseguido grandes reducciones en
delito y violencia. Esta prevencion, al igual que los servicios sociales generales, las
instituciones educativas y la policia, se centra en los jévenes con mayor riesgo, y se ha
demostrado que reduce significativamente los delitos.®

La prevencion terciaria se utiliza después de que haya ocurrido un delito para evitar
que se repita. Un ejemplo de esta prevencién es la aplicacion de nuevas politicas de
seguridad tras atentados terroristas como los del 11 de septiembre de 2001.

La prevencion situacional de delitos emplea técnicas centradas en reducir la
oportunidad de cometer un delito. Por ejemplo, aumentar la dificultad para cometerlo,
aumentar los riesgos que correrian quienes intentaran cometerlo, o reducir los beneficios del
delito.
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La vigilancia a través del uso de circuitos cerrados de television (CCTV) es cada vez
mas comun en los espacios publicos para la prevencion de delitos. La justificaciéon para su
uso es que disuade a posibles delincuentes, puede alertar rapidamente a la policia o al
personal de seguridad para que intervengan, y ayuda a que las personas se sientan mas
seguras. Sin embargo, el uso de CCTYV, tiene un costo muy elevado. Por ejemplo, se estima
que en el Reino Unido se gastaron mas de 250 millones de libras en CCTV entre 1992 y
2002, siendo esta forma de vigilancia una de las que recibié mayor financiamiento.

Una revision sistematica de 44 estudios realizados en el Reino Unido, Estados
Unidos, Canada, Noruega y Suecia, determind que el uso de CCTV tiene un modesto
impacto en la reduccion de la delincuencia. Los resultados sugieren que la vigilancia es mas
efectiva en prevenir robos de vehiculos en estacionamientos, y es menos efectiva en los
centros urbanos de las ciudades y pueblos, en las viviendas publicas y en el transporte
publico. Asimismo, se determiné que la efectividad es mayor cuando la cobertura de la
camara es mas amplia, y que esta no tiene efecto alguno sobre delitos violentos.?

Los programas de sensibilizaciéon «Scared Straight» (Asustar para corregir) tienen
como objetivo disuadir el crimen y la delincuencia, al proporcionar a delincuentes juveniles
una experiencia de primera mano sobre la vida en prisidon y una interacciéon con reclusos
adultos. Estos programas se promueven como una estrategia de prevencion del crimen, ya
que identifica a los jovenes en riesgo de cometer delitos (también llamados predelincuentes)
para desalentarlos de cualquier conducta delictiva futura. Para ello, se organizan visitas a la
carcel, de manera que estos jévenes puedan obtener una vision mas real de lo que significa
vivir en prision.

Una revision sistematica de 9 estudios realizados en Estados Unidos concluyé que
las intervenciones «Scared Straight» producen efectos negativos, si se les compara con no
hacer nada. Especificamente, siete de los estudios demostraron que la intervencién
aumentod significativamente las probabilidades de delinquir por parte de los delincuentes
juveniles. Por tanto, no es posible recomendar este tipo de intervenciones como una
estrategia de prevencién del crimen. No obstante, si se continian aprobando tales
programas, se recomienda llevar a cabo una evaluacion rigurosa que garantice como
minimo que estos no causen mas dafios que beneficios.

LA SEGURIDAD PUBLICA NACIONAL
INTRODUCCION DEL SISTEMA FEDERAL Y LA SEGURIDAD

La organizacién constitucional argentina da cuenta de que, en nuestra experiencia
historica especifica, las Provincias son preexistentes a la Nacion. En otras palabras, la
organizacion del estado nacional, de los poderes publicos nacionales y de su administracion
burocratica es consecuencia de la decisién de las Provincias de darse a si mismas una
organizacion comun.

El art. 121 de la Constitucion Nacional establece que “las provincias conservan todo
el poder no delegado por esta Constitucion al Gobierno federal, y el que expresamente se
hayan reservado por pactos especiales al tiempo de su incorporacién.” Una de esas
facultades no delegadas es la seguridad. Por ese motivo cada una de las provincias
argentinas posee su propia policia. Asi, podemos afirmar que, originalmente, la seguridad es
una competencia de las provincias. Sin embargo, el Estado Nacional posee fuerzas
policiales y de seguridad destinadas a prevenir/reprimir el delito y a conservar el orden
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publico en lugares especificos y sobre materias especificas. La Nacién tiene a cargo dos
fuerzas policiales: la Policia Federal Argentina (PFA) y la Policia de Seguridad Aeroportuaria
(PSA); dos fuerzas de seguridad: la Gendarmeria Nacional Argentina (GNA) y la Prefectura
Naval Argentina (PNA); y una fuerza de inteligencia de caracter civil: la Secretaria de
Inteligencia (ex SIDE).

En este sentido, y para ser mas exactos, decimos que la seguridad es una
competencia concurrente entre la Nacién y las provincias. En la PRIMERA parte de este
informe empezamos desarrollando las caracteristicas distintivas de las fuerzas de seguridad
dependientes del estado nacional y sus competencias especificas. Luego evaluaremos los
sistemas de seguridad creados por la Ley Nacional de Seguridad Interior y por la Ley
Provincial de Seguridad Publica.

Finalmente, proponemos una serie de variables que deben tenerse en cuenta a la
hora de evaluar el rol del Municipio en las politicas de seguridad. Con esa intencion,
analizamos los factores de contexto que dieron marco a la intensificacién de la demanda de
seguridad sobre los gobiernos locales y hacemos un repaso de las principales politicas
publicas implementadas por los municipios bonaerenses. En la segunda parte de este
informe, que se enviara con la siguiente entrega, abordamos la historia de la
descentralizacion policial en la Provincia de Buenos Aires como antesala necesaria para
analizar criticamente la creacion de las Policias Municipales. Asimismo, haremos una
descripcidn objetiva y analitica de los proyectos legislativos presentados en ambas camaras.

Por ultimo, proponemos una serie de ejes que deberian tenerse presentes a la hora
de discutir el siguiente paso en la descentralizacion de la policia bonaerense.

LEY 24.059 SEGURIDAD INTERIOR

Principios basicos

ARTICULO 1° — La presente ley establece las bases juridicas, organicas y funcionales del
sistema de planificacién, coordinacién, control y apoyo del esfuerzo nacional de policia
tendiente a garantizar la seguridad interior.

ARTICULO 2°— A los fines de la presente ley se define como seguridad interior a la
situacion de hecho basada en el derecho en la cual se encuentran resguardadas la libertad,
la vida y el patrimonio de los habitantes, sus derechos y garantias y la plena vigencia de las
instituciones del sistema representativo, republicano y federal que establece la Constitucion
Nacional.

ARTICULO 3° — La seguridad interior implica el empleo de los elementos humanos y
materiales de todas las fuerzas policiales y de seguridad de la Nacion a fin de alcanzar los
objetivos del articulo 2°.

ARTICULO 4° — La seguridad interior tiene como ambito espacial el territorio de la
Republica Argentina, sus aguas jurisdiccionales y su espacio aéreo.

ARTICULO 5° — La seguridad interior, de conformidad con los principios derivados de la

organizacion constitucional, se encuentra reglada mediante leyes nacionales y provinciales
referidas a la materia, con vigencia en cada jurisdiccién y por la presente ley, que tendra
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caracter de convenio, en cuanto a la accién coordinada interjurisdiccional con aquellas
provincias que adhieran a la misma.

Titulo Il. Del sistema de seguridad interior. Finalidad, estructura, érganos, misiones y
funciones

ARTICULO 6° — EI sistema de seguridad interior tiene como finalidad determinar las
politicas de seguridad, asi como planificar, coordinar, dirigir, controlar y apoyar el esfuerzo
nacional de policia dirigido al cumplimiento de esas politicas.

ARTICULO 7° — Forman parte del sistema de seguridad interior:

a) El Presidente de la Nacién;

b) Los gobernadores de las provincias que adhieran a la presente ley;

c) El Congreso Nacional;

d) Los ministros del Interior, de Defensa y de Justicia;

e) La Policia Federal, la Policia de Seguridad Aeroportuaria y las policias provinciales
de aquellas provincias que adhieran a la presente; (Inciso sustituido por art. 92 de la Ley N°
26.102 B.O. 22/6/2006)

f) Gendarmeria Nacional y Prefectura Naval Argentina.

ARTICULO 8° — EI Ministerio de Seguridad por delegacién del Presidente de la Nacion,
ademas de las competencias que le son otorgadas en la Ley de Ministerios, ejercera la
conduccion politica del esfuerzo nacional de policia, con las modalidades del articulo
24. (Expresion "Ministerio del Interior" sustituida por expresion "Ministerio de Seguridad” por
art. 11 del Decreto N° 1993/2010 B.O. 15/12/2010. Vigencia: a partir de la fecha de su
publicacion en el Boletin Oficial)

Coordinara también el accionar de los referidos cuerpos y fuerzas entre si y con los cuerpos
policiales provinciales, con los alcances que se derivan de la presente ley. A los fines del
ejercicio de las funciones sefaladas en los parrafos precedentes, contara con una
Subsecretaria de Seguridad Interior.

El Ministerio de Seguridad tendra a su cargo la direccion superior de los cuerpos
policiales y fuerzas de seguridad del Estado nacional. Respecto de estas ultimas, dicha
facultad queda limitada a los fines derivados de la seguridad interior, sin perjuicio de la
dependencia de las mismas del Ministerio de Defensa, y de las facultades de dicho
ministerio y de las misiones de dichas fuerzas, derivadas de la defensa nacional. La
facultad referida en el parrafo precedente implica las siguientes atribuciones:

1. Formular las politicas correspondientes al &mbito de la seguridad interior, y elaborar
la doctrina y planes y conducir las acciones tendientes a garantizar un adecuado nivel de
seguridad interior, con el asesoramiento del Consejo de Seguridad Interior.

2. Dirigir y coordinar la actividad de los 6rganos de informacion e inteligencia de la
Policia Federal Argentina y de la Policia de Seguridad Aeroportuaria; como también de los
pertenecientes a Gendarmeria Nacional y Prefectura Naval Argentina, en estos ultimos
casos exclusivamente a los efectos concernientes a la seguridad interior. (Punto sustituido
por el art. 93 de la Ley N° 26.102 B.O. 22/6/2006)

3. Entender en la determinacion de la organizacion, doctrina, despliegue, capacitacién y
equipamiento de la Policia Federal Argentina y Policia de Seguridad Aeroportuaria; e
intervenir en dichos aspectos con relacién a Gendarmeria Nacional y Prefectura Naval
Argentina, en estos ultimos casos exclusivamente a los fines establecidos en la presente
ley. (Punto sustituido por el art. 93 de la Ley N° 26.102 B.O. 22/6/2006)
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4. Disponer de elementos de los cuerpos policiales y fuerzas de seguridad del Estado
nacional, a través de los jefes de los respectivos cuerpos y fuerzas, y emplear los mismos,
con el auxilio de los 6rganos establecidos en la presente ley.

ARTICULO 9° — Créase el Consejo de Seguridad Interior con la misién de asesorar al
ministro del Interior en la elaboracion de las politicas correspondientes al ambito de la
seguridad interior, como asimismo en la elaboracion de los planes y la ejecucion de las
acciones tendientes a garantizar un adecuado nivel de seguridad interior.

LEY 25.520 INTELIGENCIA NACIONAL

Principios Generales
Articulo 1°: La presente ley tiene por finalidad establecer las bases juridicas, organicas y
funcionales del Sistema de Inteligencia Nacional.

Articulo 2°: A los fines de la presente ley y de las actividades reguladas por la misma, se
entendera por:

1. Inteligencia Nacionala l|a actividad consistente en la obtencion, reunion,
sistematizacion y analisis de la informacion especifica referida a las amenazas, riesgos y
conflictos que afecten la seguridad exterior e interior de la Nacion.

2. Contrainteligencia a la parte de la Inteligencia referida a la actividad que se realiza
con el proposito de conjurar operaciones de espionaje, sabotaje y/o actividades psicoldgicas
secretas llevadas a cabo por actores que representen amenazas o riesgos para la seguridad
de la Nacion.

3. Inteligencia Criminala la parte de la Inteligencia referida a las actividades
criminales especificas que, por su naturaleza, magnitud, consecuencias previsibles,
peligrosidad o modalidades, afecten la libertad, la vida, el patrimonio de los habitantes, sus
derechos y garantias, las instituciones del sistema representativo, republicano y federal que
establece la Constitucion Nacional.

4. Inteligencia Estratégica Militara la parte de la Inteligencia referida al
conocimiento de las capacidades y debilidades del potencial militar de los paises que
interesen desde el punto de vista de la defensa nacional. Asi como el ambiente geografico
de las areas estratégicas operacionales determinadas por el planeamiento estratégico
militar.

5. Sistema de Inteligencia Nacional al conjunto de relaciones funcionales de los
organismos de inteligencia del Estado Nacional, dirigido por la Secretaria de Inteligencia a
los efectos de contribuir a la toma de decisiones en materia de seguridad exterior e interior
de la Nacion.

Proteccion de los Derechos y Garantias de los Habitantes de la Nacién.
Articulo 3°: El funcionamiento del Sistema de Inteligencia Nacional debera ajustarse
estrictamente a las previsiones contenidas en la primera parte Capitulos | y Il de la
Constitucion Nacional y en las normas legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 4: Ningun organismo de inteligencia estara facultado para:

1. Realizar tareas represivas; poseer facultades compulsivas; cumplir, por si,
funciones policiales ni tampoco cumplir funciones de investigacion criminal, salvo ante

143



requerimiento especifico realizado por autoridad judicial competente en el marco de una
causa concreta sometida a su jurisdiccién, o que se encuentre, para ello, autorizado por ley.

2. Obtener informacion, producir inteligencia o almacenar datos sobre personas, por el
solo hecho de su raza, fe religiosa, acciones privadas, u opinién politica, o de adhesion o
pertenencia a organizaciones partidarias, sociales, sindicales, comunitarias, cooperativas,
asistenciales, culturales o laborales, asi como por la actividad licita que desarrollen en
cualquier esfera de accion.

3. Influir de cualquier modo en la situacion institucional, politica, militar, policial, social y
econdmica del pais, en su politica exterior, en la vida interna de los partidos politicos
legalmente constituidos, en la opinidén publica, en personas, en medios de difusién o en
asociaciones 0 agrupaciones legales de cualquier tipo.

4. Revelar o divulgar cualquier tipo de informacion adquirida en ejercicio de sus
funciones relativas a cualquier habitante u organizacion del pais, salvo que mediare
obligacion o dispensa judicial.

Articulo 5: Las comunicaciones telefonicas, postales, de telégrafo o facsimil o cualquier
otro sistema de transmisién de cosas, imagenes, voces o paquetes de datos, asi como
cualquier tipo de informacién, archivos, registros y/o documentos privados o de entrada o
lectura no autorizada o no accesible al publico, son inviolables en todo el ambito de la
Republica Argentina, excepto cuando mediare orden o dispensa judicial en sentido contrario.

Titulo 1l
Organismos de Inteligencia

Articulo 6°: Son organismos del Sistema de Inteligencia Nacional:

1. La Secretaria de Inteligencia.
2. La Direccion Nacional de Inteligencia Criminal.
3. La Direccién Nacional de Inteligencia Estratégica Militar.

Articulo 7°: La Secretaria de Inteligencia dependiente de la Presidencia de la Nacion, sera
el organismo superior del Sistema de Inteligencia Nacional y tendra como mision general la
direccion del mismo.

Articulo 8°: La Secretaria de Inteligencia tendra como funcion la produccion de Inteligencia
Nacional.

Articulo 9°: Créase la Direccién Nacional de Inteligencia Criminal, dependiente de la
Secretaria de Seguridad Interior.

Tendra como funcién la produccion de Inteligencia Criminal.

Articulo 10°: Créase la Direccién Nacional de Inteligencia Estratégica Militar dependiente
del Ministro de Defensa, de conformidad con lo establecido en el articulo 15° de la Ley
23.554.

LEY 23.554 DEFENSA NACIONAL
PRINCIPIOS BASICOS

Art. 1° —La presente Ley establece las bases juridicas, organicas y funcionales
fundamentales para la preparacion, ejecucién y control de la defensa nacional.
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Art. 2° — La Defensa Nacional es la integracion y la accion coordinada de todas las fuerzas
de la Nacién para la soluciéon de aquellos conflictos que requieran el empleo de las Fuerzas
Armadas, en forma disuasiva o efectiva, para enfrentar las agresiones de origen externo.
Tiene por finalidad garantizar de modo permanente la soberania e independencia de la
Nacién Argentina, su integridad territorial y capacidad de autodeterminacion; proteger la vida
y la libertad de sus habitantes.

Art. 3° — La Defensa Nacional se concreta en un conjunto de planes y acciones tendientes a
prevenir o superar los conflictos que esas agresiones generen, tanto en tiempo de paz como
de guerra, conducir todos los aspectos de la vida de la Nacién durante el hecho bélico, asi
como consolidar la paz, concluida la contienda.

Art. 4° — Para dilucidar las cuestiones atinentes a la Defensa Nacional, se debera tener
permanentemente en cuenta la diferencia fundamental que separa a la Defensa Nacional de
la Seguridad Interior. La Seguridad Interior sera regida por una Ley Especial.

Art. 5° — La Defensa Nacional abarca los espacios continentales, Islas Malvinas, Georgias
del Sur y Sandwich del Sur y demas espacios insulares, maritimos y aéreos de la Republica
Argentina, asi como el Sector Antartico Argentino, con los alcances asignados por las
normas internacionales y los tratados suscriptos o a suscribir por la Nacién esto sin perjuicio
de lo dispuesto por el articulo 28 de la presente Ley en cuanto a las atribuciones de que
dispone el Presidente de la Nacidén para establecer teatros de operaciones para casos de la
guerra o conflicto armado.

Contempla también a los ciudadanos y bienes nacionales en terceros paises, en aguas
internacionales y espacios aéreos internacionales.

Art. 6° — La Defensa Nacional constituye un derecho y un deber para todos los argentinos,
en la forma y términos que establecen las leyes.

LA SEGURIDAD PUBLICA PROVINCIAL
POLITICAS DE SEGURIDAD PUBLICA - Introduccién

A lo largo del desarrollo de esta materia nos encontraremos con un fluido vocabulario
que intenta dar cuenta de diversas herramientas que el Estado utiliza para afrontar los
problemas que le plantea diariamente la ciudadania. Sera normal entonces, encontrarnos

con palabras tales como “politica”; “politica publica”: “agenda publica”; “agenda institucional”,
“procesos”, entre otras.

En esta unidad, la intencidén es aunar criterios sobre las interpretaciones técnicas que
le damos a cada vocablo, comprendiendo cabalmente que aunque en apariencia algunos de
ellos pueden ser sindnimos, en realidad no lo son. Abordamos esta corta unidad tematica
partiendo de las definiciones de nuestras palabras claves (keywords) a fin de que los
lectores puedan interpretar los textos que aqui se despliegan en un mismo sentido.

Qué decimos cuando hablamos de politica, politicas o politicas publicas

La politica es una actividad orientada en forma ideoldgica a la toma de decisiones de
un grupo para alcanzar ciertos objetivos. También puede definirse como una manera
de ejercer el poder con la intencidon de resolver o minimizar el choque entre los intereses
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encontrados que se producen dentro de una sociedad. La utilizaciéon del término gand
popularidad en el siglo V a.c., cuando Aristoteles escribié su obra titulada justamente
“Politica”.

Asi entonces, la politica es entendida como actividad humana, como la practica social
integradora por excelencia.

¢ Qué entiende por politica publica? Joan Subirats (citado por Diaz, C.) distingue a
las politicas publicas como el producto de la accion del hombre. Asi por ejemplo en el
ambito local podemos referirnos a las politicas publicas de muchas maneras: “la politica de
obras publicas del municipio de Santa Fe”; “nuestra politica es hacer de Rosario el corazén
del Mercosur”; “la politica de cierre de los comedores comunitarios que funcionan en casas
de familia”; son todas expresiones que refieren a modos de actuar, es decir los “productos”

de la actividad humana.

En este sentido, nos referimos cuando hablamos de “politicas” del gobierno
provincial en materia de seguridad publica, por ejemplo cuando decimos: “la politica de
descentralizacion de la Jefatura policial...”. Es decir, la asignacion de medios y recursos a la
realizacién de ciertos productos, para generar algun efecto o impacto. Para Oszlak y
O’Donnell son las “acciones y omisiones” del Estado respecto a una cuestién determinada.

La intencidn es comprender los términos de una misma manera, por tal motivo no
nos extenderemos en distinguir entre las politicas verdaderamente publicas y las politicas
tan solo gubernamentales u otras distinciones y diferencias que hacen diversos autores. Si
queremos dejar en claro que cuando nos referimos a “politica publica” estamos hablando de
decisiones y acciones emprendidas por el gobierno para influir sobre un determinado
problema.

Actores, representacion y arena politica

Estos términos aparecen normalmente en la construccion o analisis de las politicas,
pero sobre todo en la etapa de la definicidn de los problemas publicos. Tamayo Saez (1997)
dice que los problemas no existen, sino que son construidos, o definidos subjetivamente por
un observador. “Actores distintos entenderan el problema planteado de manera diferente”
por lo tanto la mirada del gestor no necesariamente es la Unica y a veces, tampoco la mas
acertada. Los actores son entendidos entonces como los usuarios directos e indirectos, los
proveedores, los oponentes de las politicas, entre otros.

En otras palabras, a quién -y hasta qué punto- se tiene en cuenta a la hora de definir
una politica, identificar sus intereses y comprender cédmo ven el problema. Para estos
autores, el caracter eminente politico de la definicién del problema se observa cuando
elegimos una opcion y no la otra. Por ejemplo, si definimos el problema de la
drogodependencia como un problema de “seguridad ciudadana”, las opciones de solucion
seran muy diferentes a si lo definimos como un problema de “integracién social’.

Evidentemente la politica publica se orientara hacia la vigilancia del sujeto o hacia la
atencion de sus necesidades de servicios sociales. En esta construccion, los diversos
actores tienen mucha importancia y pueden actuar por si mismos (por ejemplo: un
sindicalista definiendo qué hacer frente al salario escaso) o por representacion politica.
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La representacién politica consiste en hacer presentes las voces, opiniones y
perspectivas de los ciudadanos en el proceso de elaboracion de politicas publicas. La
representacion politica ocurre cuando los actores politicos hablan, abogan y actian en
nombre de otros en la arena politica.

En la arena, entendida como el terreno politico combinado con los problemas sobre
los cuales se discute, es donde el gobierno toma la decision mas importante de la gestion:
es la que concierne a la eleccion de sus asuntos y prioridades de accion: su agenda. Es en
el proceso de elaboracion de su agenda donde el gobierno decide si afrontara o no un tema,
reflexiona si intervendra o decide que no lo hara, si retrasa su intervencion, etc.

La agenda publica y la agenda institucional

Debemos dejar en claro también a qué nos referimos cuando hablamos de agenda.
Logicamente no se trata del librito o cuaderno donde se anota lo que interesa recordar, la
fecha de reunion o los temas a tratar en ella. Hablamos de algo méas importante que inscribir
un lugar, fecha y hora.

Aguilar Villanueva, L (1993) dice que “la manera como se elabora la agenda de
gobierno, se le da forma y contenido, reviste fundamental importancia politica y
administrativa, tanto en el plano tedrico como en el practico. Politicamente, expresa la
vitalidad o la flojedad de la vida publica en un sistema politico dado”. En los tires y aflojes de
los actores para que determinada “cuestion” entre en agenda de gobierno es una verdadera
lucha de poder, eso es “politica”. En términos de este autor es un momento crucial donde
“frente a un asunto, aun si multitudinario y candente, el gobierno encara el dilema de elegir
si es de interés publico o no, constitucional o no, politicamente trascendente o no, pero a fin
de cuentas encara el dilema de si debe actuar o no, de si interviene, se repliega o se da
tiempo”.

Debemos tener en cuenta ademas que existen dos tipos de agenda (Cobb y Elder,
citados por Aguilar V). La primera agenda es llamada "sistémica", "publica", "constitucional”;
la segunda, "institucional”, "formal" o "gubernamental”.

La primera (agenda sistémica) esta integrada por ‘todos’ aquellos asuntos que los miembros
de una comunidad creen o perciben que merecen la atencidon gubernamental.

La segunda (agenda institucional) es definida como “el conjunto de asuntos
explicitamente aceptados para consideracién seria y activa por parte de los encargados de
tomar las decisiones. Por lo tanto, cualquier conjunto de asuntos aceptados por cualquier
organismo gubernamental en el nivel local, estatal o nacional constituira una agenda
institucional".

Podemos decir entonces que la seguridad forma parte de la agenda institucional, ya
que no solo la comunidad la percibe como un asunto del gobierno, sino que forma parte de
ese conjunto de asuntos aceptados por este para ser considerados, tratados y solucionados.

La estructuracion de las politicas publicas

Para Tamayo Saez (1997; 2) las politicas publicas son el conjunto de objetivos,
decisiones y acciones que lleva a cabo un gobierno para solucionar los problemas que en
un momento determinado los ciudadanos y el propio gobierno consideran prioritarios.
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Teniendo en cuenta los temas que hemos tratado hasta aqui, podemos percibir que no solo
la construccion de la agenda institucional puede acarrear conflictos a raiz de la intervencion
de multiples actores, sino que el ciclo de construccion de las politicas es complejo. El autor
ofrece un modelo de ciclo o proceso que comprende cinco etapas:

Identificacion y definicion del problema.
Formulacion de las alternativas de solucién.
Adopcién de una alternativa.

Implantacién de la alternativa seleccionada.
Evaluacién de los resultados obtenidos.

aobrowbd=

Con estas definiciones, podemos ofrecer multiples ejemplos de qué seria una politica
publica: la educacion obligatoria hasta finalizar el secundario; la atencién sanitaria gratuita y
publica; los controles de actividades contaminantes; la educacion vial; la capacitacién de los
miembros de la policia, son piezas de las politicas publicas sectoriales: las politicas
educativas; la salud publica; el medioambiente; la seguridad vial o la seguridad publica en el
caso de la capacitacion policial.

Siguiendo a Tamayo Saez, podemos ejemplificar para comprender mejor:

1. FASE DE IDENTIFICACION Y DEFINICION DEL PROBLEMA: “El gobierno
provincial considera prioritario capacitar a los policias para que adquieran conocimientos
actualizados a fin de cumplir su misién en forma eficaz y eficiente”.

2. FASE DE FORMULACION DE ALTERNATIVAS DE SOLUCION: “Para la solucién se
puede optar por diversos cursos de accion: a) dictarse capacitacion con modalidad
presencial en las ciudades de Santa Fe y Rosario; b) dictarse capacitacion con modalidad a
distancia en sus propios hogares y lugares de trabajo’.

3. FASE DE ADOPCION DE UNA ALTERNATIVA: “El gobierno provincial decide el
dictado de los cursos en la modalidad a distancia por ser mas practico y accesible para los
interesados”.

4. FASE DE IMPLEMENTACION DE LA ALTERNATIVA SELECCIONADA: “El Instituto
de Seguridad Publica disefia un sistema de capacitacion a distancia (e-learning) y controla
los procesos tecnolégicos y educativos correspondientes”.

5. FASE DE EVALUACION DE RESULTADOS: “Una vez finalizado los cursos, el
gobierno es informado sobre la cantidad de policias que fueron capacitados; cuales fueron
los contenidos académicos alcanzados a desarrollar; y si es necesario modificarlos,
aumentarlos, disminuirlos, continuar con la capacitacién especifica o darla por terminada”.

En este caracter ciclico de las politicas, el gobierno mide los efectos de las mismas y
decide si es necesario seguir actuando. Si es necesario hacerlo, se reformulan las
alternativas y se miden los resultados que son los que retroalimentan el proceso.

Ministerio de Seguridad - Secretarias, Subsecretarias y Direcciones

En este contexto, el Estado provincial ha resuelto enfrentar la complejidad del delito
desde varios frentes, mediante la creacion de Secretarias, Subsecretarias y Direcciones
otorgandole herramientas con las cuales resolver especificidades. Todas ellas dependen
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organicamente del Ministerio de Seguridad, que de acuerdo a la Ley de Ministerios N°
12.817/07,” asiste al Gobernador en todo lo atinente a la formulacion de la planificacion,
coordinacién y ejecucion de la politica provincial en materia de seguridad publica”, por lo
tanto, las politicas publicas estatales en la materia de seguridad, son competencia
especifica del mismo.

Del Ministerio (Decreto Nro. 0146/23) dependen las siguientes secretarias, subsecretarias,
direcciones y subdirecciones:

SECRETARIA PRIVADA:

Entender en la asistencia administrativa y operacional del Sefior Ministro, en particular en la
coordinacién, organizacién y funcionamiento de los asuntos que corresponden a su
despacho y a aquellos que se encuentren relacionados con todas las areas bajo su
dependencia.

SECRETARIA DE JUSTICIA:

Asiste al Ministro de Justicia y Seguridad en la relacion con el Poder Judicial de la Provincia
con el Ministerio Publico de la Acusacion, el Servicio Publico de la Defensa Penal y el
Consejo de la Magistratura.

SECRETARIA DE JUSTICIA - SUBSECRETARIA DE RELACIONES CON EL PODER
JUDICIAL

Mision: Entender en las diferentes instancias de articulacién con el Poder Judicial y en los
concursos que se realizan a través del Consejo de la Magistratura.

SECRETARIA DE JUSTICIA - SUBSECRETARIA DE RELACIONES CON EL PODER
JUDICIAL - DIRECCION PROVINCIAL DEL CONSEJO DE LA MAGISTRATURA.
Misidn y Funciones:

1. Entender concernientes al funcionamiento del Consejo de la Magistratura y en todas
las cuestiones vinculadas a los Jueces Comunales de las Pequefas Causas.

2. Entender en proyectos y/o programas y/o modificaciones en lo concerniente al
Reglamento de Concursos.

3. Intervenir en la implementacién y coordinacion de la comisidén de estudio y analisis
del Mapa Judicial de la Provincia.

SECRETARIA DE JUSTICIA - SUBSECRETARIA DE RELACIONES CON EL PODER

JUDICIAL - DIRECCION PROVINCIAL DEL REGISTRO UNICO DE ASPIRANTES A
ARDA CON FINES ADOPTIV RUAGA).

Mision: Asistir al Subsecretario y entender en la organizaciéon y funcionamiento del area

conforme lo dispuesto por la Ley N° 13093 y su reglamentacion.

SECRETARIA DE JUSTICIA - SUBSECRETARIA DE REFORMA JUDICIAL.

Mision: Asistir al Secretario de Justicia en todo lo atinente a proyectos y/o programas y/o
creacion en su orbita de érganos que permitan la transformacion de todos los sistemas
judiciales en el marco de las exigencias constitucionales, su transicion a los nuevos modelos
y el seguimiento de éstos.

SECRETARIA DE JUSTICIA - SUBSECRETARIA DE REFORMA JUDICIAL -DIRECCION
PROVINCIAL DE TRANSFORMACION DE PROCESOS EXTRAPENALES
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Mision: Asistir al Secretario en los proyectos y/o programas tendientes a la implementacién
de nuevos sistemas tecnoldgicos (TICs, Inteligencia Artificial o similares) a los fines de
mejorar la prestacion del servicio de administracion de Justicia.

SECRETARIA DE JUSTICIA - SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA JUSTICIA

Misién: Asistir al Secretario de Justicia en todo lo relacionado a la implementacién de
politicas y acciones para garantizar a los habitantes los derechos de acceso a la justicia y la
solucion de conflictos interpersonales.

SECRETARIA DE_JUSTICIA - SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA JUSTICIA
DIRECCION PROVINCIAL DE CENTROS DE ASISTENCIA JUDICIAL

Misién: Asistir al Secretario de Justicia en la formulacién de proyectos y/o programas y/o
creacion en su orbita de 6rganos que permitan y favorezcan que todos los habitantes tengan
la debida asistencia y atencion profesional en materia judicial, el acceso a la justicia y la
asistencia integral de aquellos que se consideren victimas de delitos. Coordinar con otros
organismos afines del Estado las politicas y/o programas de asistencia a victimas de delitos
o en situacion de vulnerabilidad.

Asistir al Secretario de Justicia en la formulacién de proyectos y/o programas y/o creacion
en su Orbita de dérganos que permitan y favorezcan que todos los habitantes tengan la
debida asistencia y atencién profesional en materia judicial, el acceso a la justicia y la
asistencia integral de aquellos que se consideren victimas de delitos.

SECRETARIA DE JUSTICIA - SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA JUSTICIA
DIRECCION PROVINCIAL DE MEDIACION

Misién: Asistir al Secretario del area en el disefio e implementacion de proyectos y/o
programas y/o creacion de o6rganos que permitan y favorezcan la implementacién de
métodos no adversariales en la resolucion de conflictos interpersonales de toda naturaleza.

SECRETARIA DE GESTION INSTITUCIONAL

Misién: Disefar la planificacion general del Ministerio de Justicia y Seguridad y realizar el
seguimiento y monitoreo de sus politicas publicas, coordinando eficazmente las acciones y
el trabajo entre las diferentes secretarias y areas del Ministerio. Ejecutar politicas
territoriales, programas de prevencion y de asistencia a victimas de delitos. Informar las
acciones y resultados de los programas de la jurisdiccion al Ministro. Conducir y ejecutar las
estratégias de comunicacion del Ministerio.

SECRETARIA DE GESTION INSTITUCIONAL - SUBSECRETARIA DE MONITOREO DE
PROGRAMAS ESTRATEGICOS

Mision: Monitorear y dar seguimiento a los programas y acciones estratégicas del Ministerio
de Justicia y Seguridad a fin de sistematizar resultados, generar informacién para la toma de
decisiones y evaluar la gestién del mismo.

SECRETARIA DE GESTION INSTITUCIONAL- SUBSECRETARIA DE POLITICAS
TERRITORIALES.

Misidn: Entender en la elaboracién y ejecucion de politicas territoriales en coordinacion con
gobiernos locales y otras areas del gobierno provincial y organizaciones no
gubernamentales con el fin de prevenir el delito y reducir los indices de violencia.
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SECRETARIA DE_GESTION INSTITUCIONAL - SUBSECRETARIA DE POLITICAS
TERRITORIALES - DIRECCION PROVINCIAL DE CENTROS TERRITORIALES DE
DENUNCIAS

Mision: Brindar a la comunidad atencién profesional, orientacién correcta y recepcion
eficiente de denuncias por hechos ilicitos y/o contravenciones, en un espacio alternativo a
las comisarias, como asi también realizar otros tipos de tramites y/o certificaciones segun
determine el Ministerio de Justicia y Seguridad.

SECRETARIA DE GESTION INSTITUCIONAL - SUBSECRETARIA DE POLITICAS
TERRITORIALES - DIRECCION PROVINCIAL DE PROGRAMAS DE PREVENCION
Misién: Elaborar y ejecutar estrategias de prevencion del delito y las violencias en
coordinacion con otras areas del gobierno provincial, gobiernos locales, organizaciones no
gubernamentales y ciudadanos en general.

SECRETARIA DE GESTION INSTITUCIONAL - SUBSECRETARIA DE POLITICAS
TERRITORIALES - DIRECCION PROVINCIAL DE ATENCION A LAS VICTIMAS DE
DELITOS.

Mision: Entender e intervenir en la asistencia a las victimas de delitos, coordinando acciones
con otras instancias gubernamentales, gobiernos locales y organizaciones no
gubernamentales.

SECRETARIA DE GESTION INSTITUCIONAL - SUBSECRETARIA DE COMUNICACION
INSTITUCIONAL

Misién: Disenar, conducir y ejecutar estrategias de comunicacion del Ministerio de Justicia 'y
Seguridad de la provincia de Santa Fe. Organizar actividades operativas de la policia, actos
y conferencias de prensa; como asi también disefiar campanas para la prevencion del delito.

. ) . i
INSTITUCIONAL - DIRECCION PROVINCIAL DE PRENSA.

Misién: Coordinar y ejecutar la labor de prensa y difusién del Ministerio, tendiendo al flujo
eficiente y ordenado de la informacién, de acuerdo a las pautas y estrategias establecidas.

SECRETARIA DE ANALISIS Y GESTION DE LA INFORMACION

Mision: Establecer estrategias institucionales de prevencion del delito y la violencia a partir
del analisis e inteligencia criminal y gestion del conocimiento, para la generacion de politicas
de seguridad publica y ciudadana.

SECRETARIA DE ANALISIS Y GESTION DE LA INFORMACION - SUBSECRETARIA DE
INTELIGENCIA CRIMINAL.

Misién: Producir conocimiento sobre fenémenos delictivos, destinado a orientar las politicas
de seguridad publica y ciudadana, mediante la gestion y analisis de informacion.

SECRETARIA DE ANALISIS Y GESTION DE LA INFORMACION - SUBSECRETARIA DE
INTELIGENCIA CRIMINAL  -DIRECCION PROVINCIAL DE INFORMACION
PATRIMONIAL.

Mision: Producir conocimientos sobre fendmenos delictivos, destinado a orientar las politicas
de seguridad para la prevencion de las economias delictivas y el lavado de activos.

SECRETARIA DE ANALISIS Y GESTION DE LA INFORMACION - SUBSECRETARIA DE
ANALISIS CRIMINAL
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Mision: Producir conocimiento a partir de la generacion, estudio y analisis de los datos de la
actividad criminal, a fin de asistir en la planificacién, coordinacién, supervision y evaluacion
de las estrategias policiales y otras politicas de seguridad publica y ciudadana.

SECRETARIA DE ANALISIS Y GESTION DE LA INFORMACION - SUBSECRETARIA DE
ANALISIS CRIMINAL - DIRECCION PROVINCIAL DE PROGRAMAS DE INTERVENCION
BARRIAL

Mision: Gestionar politicas publicas de prevencidon en areas urbanas que concentran
indicadores de violencia y delitos, mediante estrategias de intervencion territorial
focalizadas, programas de prevencion social, comunitaria y situacional del delito, y
persecucion penal estratégica.

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA

Misidn: Asistir al Ministro de Seguridad en todo lo referente a la Seguridad Publica, asi como
en la conduccién profesional de la Policia de la Provincia de Santa Fe, la que se encuentra
bajo su dependencia, y formular objetivos y politicas tendientes a preservar la vida, libertad y
el patrimonio de los habitantes, sus derechos y garantias, en un marco de plena vigencia de
las instituciones del sistema democratico.

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA - SUBSECRETARIA SEGURIDAD PUBLICA
Mision: Asistir a la Secretaria de Seguridad Publica en todo lo concerniente al
funcionamiento operativo de la Policia de la Provincia de Santa Fe.

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA - SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
- DIRECCION PROVINCIAL DE COORDINACION OPERATIVA.

Mision: Coordinar acciones y tareas de orden operativo tendientes a optimizar los niveles de
seguridad de acuerdo a las estrategias y directivas definidas por la Secretaria de Seguridad
Publica y supervisar circunstancialmente las actividades de orden administrativo.

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA - SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
- DIRECCION PROVINCIAL DE ATENCION DE EMERGENCIAS.

Mision: Proporcionar asistencia a los ciudadanos/as, residentes, visitantes y todo aquel que
se encuentre en la provincia de Santa Fe, en lo que concierne a los requerimientos por
emergencia policial, donde se encuentre afectada su integridad fisica o psiquica, libertad,
asi como sus bienes y/o de terceros.

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA - SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
- DIRECCION PROVINCIAL DE SEGURIDAD DE EVENTOS MASIVOS.

Mision: Disefiar e implementar medidas y acciones para asegurar el normal desarrollo de los
espectaculos de concurrencia masiva, coordinando acciones con otros actores cuando asi
resulte pertinente y promoviendo la prevencion de practicas y comportamientos violentos.

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA - SUBSECRETARIA DE INVESTIGACION
CRIMINAL.

Misidn: Supervisar, coordinar y controlar en el ambito de la Provincia de Santa Fe la marcha
y evolucion, el desarrollo y los resultados y eficacia de las investigaciones delictivas
realizadas por las areas de policias investigativas y reparticiones técnico profesionales, asi
como todo otro cuerpo policial especializado en investigacién de delitos que se crease en el
futuro.
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SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA - SUBSECRETARIA DE CONTROL

Mision: Ejercer el control de la actuacion de las fuerzas de seguridad de la provincia,
teniendo a su cargo el desarrollo de acciones tanto en el plano investigativo como en lo
preventivo, destinadas a combatir la corrupcién y toda actividad ilegal por parte de personal
policial o penitenciario, ya sea en actividad, como en situacion de retiro.

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA - SUBSECRETARIA DE CONTROL -
DIRECCION PROVINCIAL DE CONTROL DE AGENCIAS DE SEGURIDAD PRIVADA
Mision: Realizar el planeamiento, autorizacién, ejecucion, control y seguimiento de los actos
administrativos y operacionales que se vinculen con los sumarios y cancelaciones de las
agencias de vigilancia.

SECRETARIA DE _SEGURIDAD PUBLICA - SUBSECRETARIA DE CONTROL
DIRECCION PROVINCIAL DE CONTROL DE ARMAS DE FUEGO.

Misiones: Asistir en relacion a la reduccion del circulante de armas de fuego y municiones a
los fines de prevenir los efectos de la violencia armada en el territorio provincial.

SECRETARIA DE ASUNTOS PENALES

Mision: Entender en la generacion, planificacion e implementacion de acciones estratégicas
para la construccién de ambitos vinculados al conflicto con la ley penal, en libertad o
procesos de ejecucion de la pena privativa de la libertad, tratamiento y asistencia de adultos
y menores de edad, en respetuosa relacién de los derechos humanos.

SECRETARIA ASUNTOS PENALES - SUBSECRETARIA DE COOPERACION JUDICIAL
Misién: Articular las relaciones de la Secretaria de Asuntos Penales con las instituciones
publicas y privadas que intervienen en el ambito penal.

SECRETARIA ASUNTOS PENALES - SUBSECRETARIA DE COOPERACION JUDICIAL -
DIRECCION PROVINCIAL DE MEDIDAS NO PRIVATIVAS DE LIBERTAD.

Misién: Controlar, asistir y, eventualmente, dar tratamiento a quienes estén sujetos a
medidas no privativas de libertad.

SECRETARIA ASUNTOS PENALES - SUBSECRETARIA DE COOPERACION JUDICIAL -
DIRECCION PROVINCIAL DE INSPECCION PENITENCIARIA

Mision: Asistir a la Subsecretaria de Asuntos Penales en la organizacion y funcionamiento
del Sistema Penitenciario Provincial.

SECRETARIA ASUNTOS PENALES - SUBSECRETARIA DE COOPERACION JUDICIAL -
DIRECCION PROVINCIAL PENAL JUVENIL

Mision: Entender en todas las cuestiones inherentes al sistema penal juvenil de la Provincia,
disefar las politicas publicas y desarrollar todas las acciones necesarias para atender los
aspectos preventivos, de tratamiento y contencion de la minoridad en la situacién antes

mencionada.

SECRETARIA ASUNTOS PENALES - DIRECCION PROVINCIAL: DE INDUSTRIAS
PENITENCIARIAS

Mision: Asistir a la Secretaria de Asuntos Penales en la organizacién del trabajo y
produccién penitenciaria.

SECRETARIA DE COORDINACION TECNICA Y ADMINISTRACION - FINANCIERA

153



Mision: Asistir al Ministro en los asuntos concernientes al régimen administrativo, legal y
técnico del Ministerio, y ejercer la supervision del Servicio Administrativo Financiero de
acuerdo a la Ley N° 12.510 de Administracién, Eficiencia y Control del Estado.

SECRETARIA DE COORDINACION TECNICA Y ADMINISTRACION - FINANCIERA -
SUBSECRETARIA DE PLANIFICACION FINANCIERA.

Mision: Entender en la coordinacion, ejecucion y supervision de la gestion administrativa,
contable, presupuestaria y financiera del Ministerio, de acuerdo a lo determinado por la Ley
de Administracion, Eficiencia y Control del Estado.

SECRETARIA DE COORDINACION TECNICA Y ADMINISTRACION — FINANCIERA -
SUBSECRETARIA DE PLANIFICACION FINANCIERA - DIRECCION PROVINCIAL DE
ADMINISTRACION

Mision: Asistir la coordinacioén, ejecucion y supervision de la gestion administrativa, contable,
presupuestaria y financiera del Ministerio, de acuerdo a lo determinado por la Ley de
Administracion, Eficiencia y Control del Estado.

SECRETARIA DE COORDINACION TECNICA Y ADMINISTRACION FINANCIERA
SUBSECRETARIA LEGAL Y TECNICA

Mision: Asistir al Sefior Ministro y a esta Secretaria de Coordinacion Técnica y
Administracion Financiera; y en las funciones relativas al area de su competencia, dirigir
politica, administrativa, jerarquica y funcionalmente a los servicios juridicos, legales, y
centralizar toda informacion administrativa de los actos del Ministerio.

SECRETARIA DE COORDINACION TECNICA Y ADMINISTRACION — FINANCIERA -
SUBSECRETARIA LEGAL Y TECNICA - DIRECCION PROVINCIAL DE ASESORIA
JURIDICA

Mision: Asesorar al Sefor Ministro y a esta Secretaria de Coordinacion Técnica y
Administracion Financiera; y en las funciones relativas al area de su competencia.

SECRETARIA DE COORDINACION TECNICA Y ADMINISTRACION — FINANCIERA -
SUBSECRETARIA LEGAL Y TECNICA - DIRECCION PROVINCIAL DE ASESORIA EN
PROYECTOS ESPECIALES.

Mision: Asesorar al Sefor Ministro y a esta Secretaria de Coordinacion Técnica y
Administracion Financiera; y en las funciones relativas al area de su competencia.

SECRETARIA DE COORDINACION TECNICA Y ADMINISTRACION — FINANCIERA -
SUBSECRETARIA FORMACION Y CARRERA POLICIAL

Mision: Prever, dirigir, coordinar y controlar la implementacién de la formacion, capacitacion,
reentrenamiento y bienestar del personal administrativo y del personal de las fuerzas de
seguridad del Ministerio de Justicia y Seguridad.

SECRETARIA DE _COORDINACION TECNICA Y ADMINISTRACION — FINANCIERA -
SUBSECRETARIA FORMACION Y CARRERA POLICIAL - DIRECCION PROVINCIAL
INSPECCION DE INSTITUTOS DE FORMACION

Mision: Gestionar las politicas de desarrollo de carrera del personal de las fuerzas de
seguridad, planificar y conducir los procesos de seleccion e ingreso, formacion y
capacitacion continda de las mismas.
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SECRETARIA DE _COORDINACION TECNICA Y ADMINISTRACION FINANCIERA -
SUBSECRETARIA FORMACION Y CARRERA POLICIAL DIRECCION PROVINCIAL DE
BIENESTAR DEL PERSONAL DE LAS FUERZAS - DE SEGURIDAD

Mision: Colaborar activamente en todas las necesidades de gestion y de administracién
encomendadas por la Secretaria de Coordinacion Técnica y Administracion Financiera y por
la Subsecretaria de Formacion y Carrera Profesional; gestionar las politicas de desarrollo de
carrera del personal administrativo, y las politicas de bienestar para el personal del
Ministerio en los escalafones administrativos, policiales y del servicio penitenciario.

SECRETARIA DE _COORDINACION TECNICA Y ADMINISTRACION FINANCIERA -
SUBSECRETARIA DE TECNOLOGIA Y EQUIPAMIENTO

Mision: Planificar y monitorear la implementacion de tecnologias en el Ministerio, la
desfuncionalizacion edilicia de las dependencias policiales y el funcionamiento y expansion
de los centros territoriales de denuncia.

SECRETARIA DE COORDINACION TECNICA Y ADMINISTRACION FINANCIERA -
SUBSECRETARIA DE TECNOLOGIA Y EQUIPAMIENTO - DIRECCION PROVINCIAL DE
TECNOLOGIAS PARA LA SEGURIDAD

Mision: Conducir las areas de tecnologias de la Jurisdiccion para garantizar el correcto
funcionamiento de la infraestructura y sistemas informaticos instalados en el Ministerio, asi
como el resguardo de la informacién en ellos.

SECRETARIA DE COORDINACION TECNICA Y ADMINISTRACION — FINANCIERA -
SUBSECRETARIA DE TECNOLOGIA Y EQUIPAMIENTO - DIRECCION PROVINCIAL DE
SUPERVISION LOGISTICA

Mision: Controlar y coordinar los asuntos relacionados con el apoyo logistico para todas las
dependencias del Ministerio de Justicia y Seguridad y la Policia Provincial.

SECRETARIA DE COORDINACION TECNICA Y ADMINISTRACION FINANCIERA
SUBSECRETARIA DE TECNOLOGIA Y EQUIPAMIENTO DIRECCION PROVINCIAL DE
INFRAESTRUCTURA

Mision: Planificar, proyectar, ejecutar por si o por terceros, controlar y certificar las obras que
se realizan bajo la orbita del Ministerio de Justicia y Seguridad.

ECRETARIA: AGENCIA PROVINCIAL DE SEGURIDAD VIAL
Mision: Generar las bases de una politica publica en materia de seguridad vial, mediante un
abordaje multidisciplinar del sistema del transito, que unifique e integre esfuerzos e
iniciativas de todos los agentes sociales, publicos y privados, a fin de lograr que la seguridad
vial tome nuevas dimensiones de sensibilidad y reflexion en la sociedad, que permita
desarrollar una movilidad sustentable y segura.

SECRETARIA AGENCIA PROVINCIAL DE SEGURIDAD VIAL - DIRECCION
PROVINCIAL DE FORMACION Y COMUNICACION

Mision: Promover la modificacién de pautas y habitos culturales, incorporando valores de
seguridad, conciencia del riesgo vial, responsabilidad, solidaridad y tolerancia, mediante
estrategias de formacion, capacitaciéon y comunicaciéon permanente dirigidas a los actores
del sistema de Seguridad Vial.

SECRETARIA AGENCIA PROVINCIAL DE SEGURIDAD VIAL - DIRECCION
PROVINCIAL COORDINACION INTERJURISDICCIONAL

155



Mision: Promover la cooperacion institucional tanto publica como privada, garantizando los
niveles de coordinacién a través de la articulacion de consensos.

ECRETARIA AGENCIA PROVINCIAL DE EGURIDAD VIAL - DIRECCION
PROVINCIAL DE SISTEMAS TECNICOS Y ADMINISTRATIVOS.
Mision: Mejorar la calidad de los procesos estratégicos propios de la institucién y de las
organizaciones coordinadas por ésta, que componen el sistema de la seguridad vial.

e NUEVO ORGANIGRAMA DEL MINISTERIO DE JUSTICIA'Y SEGURIDAD

. B

DECRETO N° 0146-23.docx
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DERECHO ADMINISTRATIVO APLICADO
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SOCIEDAD Y ESTADO. NOCION CONCEPTUAL.

Politica y Derecho. Para percibir la ubicacion de la Administracién ante la ciencia
del Derecho, debemos relacionarla con la politica y la Constitucion. Es en el campo del
Derecho Administrativo donde se concretan los principios juridicos de lo politico, siguiendo
los parametros de la Constitucion. Los valores de la Constitucion deben imperar en el orden
administrativo.

La renovacion de los valores: Los valores juridicos que la sociedad persiste en
demandar son:

Libertad: Como valor clasico, se extiende a lo politico y econdémico. El ser humano
pretende el reconocimiento de su soberania individual, pero orientada hacia la participacion
social. Si la sociedad no se realiza, la realizacion social es una quimera.

Propiedad: El transito de la propiedad individual a la propiedad social, como nuevo y
amplio concepto, debe traducirse en medidas concretas, atendiendo al destino de la
propiedad y dignificando al trabajo, como fuente esencial de la propiedad (arts. 14 bis y 75
inc. 19 CN).

Solidaridad: Es el valor de los sacrificios compartidos. Es sinénimo de igualdad.

Seguridad: Es un valor que no solo penetra el campo de lo individual, sino que esta
instalado como demanda comunitaria, en el aspecto fisico, pero también social, juridico y
econdmico. La seguridad debe ser permanente.

La estabilidad es un valor propio de la seguridad.

Desarrollo: Si la estabilidad es un objetivo del presente, el desarrollo es objetivo del
futuro. ElI Derecho debe poner para este fin normas de concertacion econémica, ambiente
racionalizado, crédito accesible, ciencia y técnica asistidas, ingreso justamente distribuido,
tributacion equitativa, integracion regional.

Justicia: Es el valor fundador del sistema. Donde no hay justicia es peligroso tener
razon. Este valor prevaleciente, socialmente arquitectonico, ilumina el obrar humano y debe
iluminar el del Estado y el mercado. Es necesaria su presencia en todas las instancias de la
vida social.

Individuo y Estado: las realidades sociales, politica y administrativa.

Vivimos en una doble realidad; la fisica, el orden dado, forzoso, causal, determinado,
que es el mundo de la naturaleza, y la realidad social, es decir el obrar humano, moral y
libre, que constituye el mundo de la cultura. Esa realidad humana se conoce con el nombre
de “sociedad”. Constituida por los hombres, que al verse individualmente impotentes y en
peligro, se unen en la busqueda del bien comun, obedeciendo también a su naturaleza
gregaria. Suele decirse que no hay mas realidad sustancial que los individuos, y que la
sociedad y en su consecuencia, el Estado, son realidades accidentales. Pero si esta en la
naturaleza del individuo la busqueda de sus semejantes, hay un sustento natural en la
sociedad misma.
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La realidad politica afecta a la sociedad y la realidad administrativa se apoya sobre la
politica y construye una organizacion (la Administracion Publica) para regular las relaciones
entre los individuos administrados. La regulacion juridica de esta organizacion es el objeto
especifico del Derecho Administrativo.

ELEMENTOS DEL ESTADO.

PUEBLO: Es el conjunto de personas que debido a su pertenencia al Estado
(ciudadania), estd sometido de modo permanente a la autoridad del Gobierno.
Consideradas en su conjunto, a través de las generaciones, las personas o ciudadanos,
protagonizan la vida social.

GOBIERNO: Es el conjunto de las instituciones u 6rganos que rigen al Estado. El
Gobierno es necesariamente coactivo, porque obliga, dirige coercitivamente la voluntad de
los habitantes.

TERRITORIO: Es la tierra firme — con el subsuelo -, aguas (rios, lagos, mares) y
espacio aéreo, dentro de los cuales el Estado ejerce su autoridad soberana. El territorio esta
delimitado por sus fronteras, sean naturales (rios, cadenas montanosas) o artificiales (por
acuerdos entre Estados vecinos).

FUNCIONES DEL ESTADO. La Constitucion asigna distintas funciones a los 6rganos
estatales independientes entre si, pero sujetos a un reciproco control.

Funcién gubernativa o ejecutiva o administradora: Consiste en fijar la orientacion
politica gestionando los asuntos que hacen al interés vital de la comunidad (seguridad
interna, relaciones internacionales, relaciones entre poderes).

Funcion legislativa: Es la actividad estatal con limites juridicos constitucionales,
para la elaboracion del Derecho por medio de normas juridicas generales.

Funcién jurisdiccional: Dirime los conflictos de intereses entre los ciudadanos,
individual o colectivamente, lo que indirectamente hace a la paz social. El Estado
monopoliza esta funcién. Los ciudadanos no pueden auto-defenderse, por eso tienen el
derecho de accion y el Estado el deber de jurisdiccion.

Personalidad del Estado. El Estado como sujeto de Derecho.

Siendo el Estado una estructura compuesta de poblacién, territorio y Gobierno, es
innegable su condicion de sujeto con personalidad juridica (de la que surge su personalidad
politica). La personalidad juridica del Estado se apoya en una realidad social preexistente,
que, en ejercicio de su poder originario, lo_constituye como sujeto de Derecho, y le
delega el poder necesario para que, en esa condicién, elabore todo el ordenamiento juridico
inferior, del que sera fuente y parte, a veces en condiciébn de superioridad y otras en
condicion de igualdad con los ciudadanos.

La personalidad juridica del Estado surge, entonces, del orden constitucional (arts. 28, 31,
75 inc. 24, 116 de la C.N.). La personalidad juridica del Estado es constitucional, Unica y
publica. El Estado, como sujeto de Derecho es capaz de adquirir derechos y contraer
obligaciones.

Desconcentracion de las atribuciones del Estado.
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Tiene lugar cuando a través de una ley, un érgano de la Administracion Central
confiere atribuciones a 6rganos inferiores, de manera regular y permanente, dentro de su
misma organizacién. El érgano desconcentrado carece de personalidad juridica y patrimonio
propio. Es el caso de la Policia de las Provincias, la Policia Federal, el Ejército Argentino,
etc.

Competencia de los érganos del Estado.

La competencia es la esfera de atribuciones de los érganos, determinada por el
ordenamiento juridico positivo. Es decir, el conjunto de facultades y obligaciones que un
organo puede y debe ejercer legitimamente. La competencia es expresa o razonablemente
implicita; es irrenunciable e improrrogable. Debe ser ejercida directa y exclusivamente por el
organo que la tiene atribuida como propia, salvo los casos de delegacion, sustitucion o
avocacion previstos por la normativa vigente.

Delegacion de facultades.

Se da cuando un érgano o ente publico confiere temporalmente sus facultades a sus
inferiores jerarquicos para que las ejerzan en su nombre. La delegacién de facultades puede
ser total o parcial; para todo tipo de actos o para uno o varios determinados. (Ej.: Delegacién
de facultades del presidente en el vicepresidente, ante su salida del pais.) Si es parcial, el
acto de delegacion debe contener una clara enunciacion de las tareas, facultades y deberes
que comprende la transferencia de competencia.

Avocacion.

Se produce cuando el 6rgano superior atrae para si mismo la resolucion de un
asunto o causa cuya decisidén corresponderia normalmente a un érgano inferior. El superior
ejerce circunstancialmente la competencia del inferior; lo reemplaza en el ejercicio de la
misma, para conocer y decidir la cuestién concreta.

Jerarquia. Concepto.

Es la gradacién de personas, valores o dignidades. En una estructura juridica, es la
subordinacién de las normas de grados inferiores a las de rango superior. ( Ej.: una ley
obligada a no contradecir la expresion y el espiritu de normas de la Constitucion.)

La Administraciéon Publica. La Administracion en el Estado de Derecho.

La funcion administrativa es el objeto propio del Derecho Administrativo. Cuando la
actividad administrativa tiene en vista el bien comun y la justicia distributiva, hablamos de
Administracién Publica. Podemos decir entonces que habra funcion administrativa cuando
nos encontremos ante una actividad concreta, una accién positiva, destinada a realizar los
fines de seguridad, progreso y bienestar de la comunidad, integrando el interés individual
con el interés general.

El aumento de la actividad estatal, conforme a la evolucion de la vida social, se
refleja mas que en ninguna otra parte en el ambito de la Administracion Publica, porque a
través de ella se logra la mayor parte de los fines estatales. Por eso se necesita un conjunto
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de organos, un aparato administrativo para encargarse de la ejecucién concreta, practica, de
esos fines.

El 6rgano a través del cual el Estado dirige estos mecanismos de organizacion y
accion es el Poder Ejecutivo.

Derecho Administrativo. Concepto:

Es el conjunto de normas que regula el ejercicio de una de las funciones del Poder
Ejecutivo: la administracion. La actividad Administrativa, junto con la gubernativa, conforman
la actuacion juridica del Poder Ejecutivo, que junto al Legislativo y al Judicial, constituyen el
medio que la comunidad tiene para alcanzar sus fines. El Presidente es el responsable
politico de la administracion general del pais. (art. 99 inc. 1 CN).

La actividad administrativa da lugar a relaciones entre la administracién publica y los
particulares o entre la administracion publica y otros entes administrativos.

Estas relaciones estan reguladas por el Derecho Administrativo, es decir que este
derecho regula dos tipos de relaciones juridicas.

1) Entre la Administracién Publica y los particulares (por ej. EIl nombramiento de una
persona como agente de policia)

2) Entre la Administracion Publica y otros entes administrativos 8 por ej. Un contrato
celebrado entre la Administracion Publica provincial y 1.LA.P.O.S.)
Pero debe advertirse que los sujetos de las relaciones juridicas no actuan en un plano de
estricta igualdad, porque el Estado o mas precisamente la Administracion Publica actua
como persona de derecho publico o mas correctamente en el campo del derecho publico, y
ejerce por lo tanto cierta supremacia sobre el otro sujeto de la relacién juridica (Interés
Publico).

DEFINICION:

“Es el conjunto de normas juridicas y principios de derechos publicos, que regulan
las relaciones entre la Administracion Publica y los particulares o de la Administracién
Publica y otros entes administrativos, para la satisfaccién concreta de necesidades
colectivas”.

OBJETO Y CONTENIDO:

El objeto del Derecho Administrativo lo constituye la “Administracion Publica”, en
todas sus manifestaciones ya sean internas o externas. Ahora bien, la Administracion
Publica antes de ejercer su actividad encaminada a satisfacer las necesidades del grupo
social, debe “organizarse”, creando sus 6rganos y otorgando la competencia necesaria para
que funcionen.

De alli que el Derecho Administrativo regula lo concerniente a la “organizacion” y

“funcionamiento” de la Administracion y ademas todo lo referente a la actividad
administrativa que desarrolla y que originan diversas relaciones.
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De manera que el Derecho Administrativo estd constituido a) por la “organizacién
administrativa”; b) por el “funcionamiento” de la Administracion Publica; c) por las
diversas relaciones que nacen de la actividad administrativa.

Marienhoff lo define: “conjunto de normas y principios de derecho publico
interno, que tiene por objeto la organizacién y funcionamiento de la Administracién
Publica, como asi también la regulacién de las relaciones interorganicas, inter
administrativas y de las entidades administrativas con los administrados”.

Actividad reglada y actividad discrecional de la Administracién.

El ejercicio de su funcién por parte del Poder Administrador (Ejecutivo) no es
absolutamente libre sino reglado, es decir que una norma juridica determina previamente la
conducta que la Administracién debe seguir, tanto en las formas como en el contenido de
sus actos o hechos. No existe margen para la apreciacién subjetiva del agente. El principio
de legalidad es uno de los pilares de esta limitacion al arbitrio de la Administracion. En tanto,
hay discrecionalidad cuando en determinadas circunstancias de hecho la administracion
tiene autoridad para decidir por tal o cual medida, por uno u otro curso de accion. Es decir,
cuando el Derecho no le ha impuesto previamente el comportamiento a seguir. Pero la
discrecionalidad debe estar contenida en el marco de la razonabilidad (art. 28 de la CN). Si
no se funda en el texto expreso de la ley, debe hacerlo en sus principios o valores
implicitamente comprendidos. La decision administrativa irrazonable es ilegitima.

FUENTES DEL DERECHO ADMINISTRATIVO:

En materia de fuentes, todas las ramas del derecho tienen un fondo comun:
Constitucion, ley, etc. Pero en el Derecho Administrativo, aparte de ello tiene algunas
fuentes especificas, como los reglamentos administrativos.

Los lugares de donde brota la regla juridica administrativa, constituyen las fuentes del
Derecho Administrativo.

Mas especificamente debe entenderse por fuente del Derecho administrativo, los diversos
origenes posibles de las normas y principios que interesan al derecho administrativo, tengan
o no eficacia normativa expresamente establecida.

CLASIFICACION:

Las fuentes se dividen en “directas” e “indirectas” . Entre las directas algunas son
‘inmediatas” y otras son “mediatas” o “subsidiarias”.

a) Son Fuentes Directas: las basadas en normas juridicas positivas.

Inmediatas: Constitucién, Leyes Tratados y Reglamentos.

Mediatas o subsidiarias: Analogia, Principios Generales del Derecho, Jurisprudencia

b) Son Fuentes Indirectas: las que no se basan en normas o textos positivos
(Doctrina)

Art. 16 C.C. Si una cuestion no puede resolverse, ni por la palabra ni por el espiritu de la ley,
se atendera a los principios de leyes analogias, y si aun la cuestion fuere dudosa, se
resolvera por los principios generales del derecho teniendo en consideracion las
circunstancias del caso.

El orden jerarquico es el siguiente: conforme a lo expresado a) Const. Nacional; b)
Leyes dictadas en consecuencia de la Constitucion; c) Tratados; d) Reglamentos
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Administrativos; e) Analogia; f) Principios Grales. del Derecho; g) Jurisprudencia; H)
Doctrina.

REGLAMENTO.CONCEPTO. CLASIFICACION:

La Constitucion Nacional faculta a los distintos érganos del Estado para dictar
Reglamentos. En tal sentido referido al Poder Legislativo dice que cada Camara (diputados
y senadores) hara su reglamento.

El Poder Ejecutivo expide las instrucciones y reglamento que sean necesarios para la
ejecucion de las leyes (art.99 inc. 2). En cuanto al Poder Judicial la Constituciéon establece
que la Corte Suprema dictara su reglamento interior y nombrara sus empleados (art.113) .

En nuestra materia nos interesa como fuente de Derecho Administrativo los
reglamentos que dicta el 6érgano ejecutivo. El reglamento tiene caracter de general, pero no
toda disposiciéon general emanada por el Poder Ejecutivo es un Reglamento. Asi no seria
reglamento un llamado a concurso de oposicion, ni un llamado a licitacién publica para la
construccién de una obra publica.

En ambos casos, si bien encontramos disposiciones de caracter general dirigidos a
personas indeterminadas las mismas no tienen caracter normativo, o sea, carecen de
normas juridicas obligatorias para la comunidad. El reglamento tiene fuerza vinculante, es
una regla general y abstracta que emana del Poder Ejecutivo. A los reglamentos se los
llama Leyes materiales, frente a las cuales se alzan las leyes formales que surgen del
legislador.

Definicion:

El Reglamento es una declaracion unilateral de voluntad que crea normas juridicas
generales que producen efecto directo.

1) Declaracién: o sea manifestacion de voluntad a terceros.

2) Unilateral: en oposicion a bilateral de los contratos. Emana de una sola voluntad o
parte.

3) Normas juridicas generales: o sea para un numero indeterminado de casos o
personas, en oposicion a Acto Administrativo individual.

4) Produce efecto directo: El reglamento de por si produce los efectos de que se
trata.

CLASES DE REGLAMENTO:

1) Teniendo en cuenta el sujeto que emanan pueden ser del Estado Nacion, del Estado
Provincia, de los Municipios y de los Entes Autarquicos.

2) Pueden ser presidenciales o ministeriales.

3) Con la palabra “Decreto” se alude a actos del P.E. ya sean individuales o generales,
a estos ultimos se los llama reglamentos.

Los reglamentos emanados de autoridades subordinadas al Poder Ejecutivo (Ministros,
Secretarios de Estado, etc.) se denominan “Resoluciones”.

Con el término “Ordenanzas” se denominan los reglamentos emanados de los
Consejos Deliberantes de las Municipalidades.

4) La clasificacion mas importante es la que tiene en cuenta la vinculacién de los
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reglamentos con las Leyes. La Doctrina reconoce cuatro clases de Reglamentos, ellos son:
De ejecucion, Autbnomos, Delegados y de Necesidad y Urgencia.

Reglamento de Ejecucion:

Estos son los que, en virtud de atribuciones constitucionales propias, emite el P.E.
para ser posible o mas conveniente la aplicacién de la Ley, llamando o previendo detalles
omitidos por la Ley. En el orden Nacional el fundamento es el art. 99 inc. 2 de la C.N. La
Const. Provincial lo posee en el art. 72 inc. 4. Estos reglamentos estan subordinados a la
Ley. Es decir que el reglamento presupone la existencia de una Ley y por consiguiente no
puede contradecirla.

Reglamento Auténomo:

Son los que dicta el P.E. en mérito a facultades propias que vienen expresa o
implicitamente de la C.N. Su dictado no depende de Ley alguna, sino que directamente
interpreta y aplica la Constitucién. De conformidad a la Constitucién reformada (afio 1994)
se crea la figura dentro del Poder Ejecutivo de la de Jefe de Gabinete de Ministros (art. 100)
a quien le corresponde ejercer la Administracion general del pais. En virtud de ello se lo
faculta de pedir los actos y reglamentos necesarios para cumplir con el fin sefialado (art. 100
inc. 2) (sin perjurio del P.E. art. 99 inc. 2)

En el orden provincial, la Constitucion faculta al Poder Ejecutivo a dictar reglamentos
auténomos (art. 72 inc. 4)

Generalmente son reglamentos que tienen que ver con la organizacion administrativa
del dérgano ejecutivo, tratando de regular la ordenacién y el funcionamiento de la
administracion publica, del personal de la misma y los distintos 6rganos que la componen.
En tal sentido puede crear 6rganos desconcentrados sin personalidad juridica. Ej. a) lo
relacionado con la organizacion administrativa en la creacion de las dependencias b) el
estatuto. c) Reglamento de actuaciones administrativas.

Reglamento Delegado:

Se trata de normas generales dictadas por la Administracion en base a una
autorizaciéon del Poder Legislativo, regulando materias de competencia del legislativo. Es
decir que el reglamento lo dicta la administracién por una delegacién de facultades del
legislador.

Las razones esgrimidas sobre la necesidad de la delegacion legislativa son: falta de
tiempo de congreso, caracter técnico o especifico de algunos asuntos, flexibilidad de
algunas normas, etc.

Reglamento de necesidad y urgencia:

Este reglamento reconocido por la doctrina cuyo fundamento esta en la necesidad y
que lo dicta el P.E., ha sido reglado por la Constitucién Nacional.

El art. 99 inc. 3, no permite que el P.E. emita disposiciones de caracter legislativo.
Agrega que solamente cuando circunstancias excepcionales hicieran imposible seguir el
tramite ordinario para la sancion de las Leyes, podra dictar decretos por razones de
necesidad y urgencia, los que seran decididos en acuerdo general de ministros que deben
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refrendarlo, conjuntamente con el Jefe de Gabinete de Ministros.

A su vez la norma establece limites precisos “no deben tratarse de normas que
regulen materia penal, tributaria, electoral o régimen de partidos politicos”

ACTO ADMINISTRATIVO. CONCEPTO:

Es una declaracién juridica unilateral de la Administracion Publica, efectuada en
ejercicio de la funcién administrativa, que produce efectos juridicos directos de alcance
individual, provisional o definitivo segun su naturaleza, y con vigencia para el futuro.

Analicemos: 1) es una declaracién, o sea, una manifestacion intelectual de la
Administracion. 2) es unilateral porque depende solo de la voluntad del ente publico, aunque
haya comenzado con una solicitud del particular y luego se necesite una notificacién de lo
resuelto al mismo, y su aceptacion o asentimiento para producir sus efectos. 3) Debe ser en
ejercicio de la funcion administrativa, porque este es el requisito que justifica la emisién del
acto. 4) Produce efectos juridicos porque crea derechos y/u obligaciones para ambas partes:
la Administracién y el administrado.

1) Los efectos son directos porque surgen del mismo acto. No precisan una ratificacion
o acto posterior.

2) Es caracteristica fundamental del acto, que produzca efectos subjetivos, concretos,
de alcance individual. A diferencia del Reglamento, que produce efectos juridicos generales.

3) La provisionalidad o caracter definitivo del efecto juridico se refiere al tiempo, es
decir desde cuando y hasta cuando. Segun la cuestion de fondo, el objeto del acto. 8) Los
efectos juridicos del acto son, normalmente, para el futuro. Pueden ser retroactivos siempre
que no lesionen derechos adquiridos, o cuando favorezcan al administrado.

Caracteres:

a) Legitimidad: (legalidad y mérito): Es la presuncion de validez del acto
administrativo, mientras su posible nulidad no haya sido declarada por autoridad
competente. La presuncion de legitimidad implica la presuncién de regularidad del acto,
también llamada presuncion de legalidad o de validez, lo cual incluye el mérito del acto.

b) Ejecutividad: Es el derecho del Estado de exigir el cumplimiento del acto, a partir de
su notificacion.

c) Ejecutoriedad: Es la atribuciéon que el orden juridico reconoce a la autoridad para
obtener el cumplimiento o ejecucion del acto.

d) Estabilidad: Es la prohibicion de que la Administracién revoque sus actos que crean
0 reconocen un derecho subjetivo, una vez que han sido notificados.

e) Impugnabilidad: Todo acto administrativo, aunque sea regular, es impugnable por
via de recursos o reclamos

Vicios del Acto Administrativo.
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Son las faltas o defectos con que éste aparece en el mundo del Derecho y que
lesionan la perfeccién del acto, o sea, lesionan su validez, por haberse atacado los
principios de legalidad, justicia y eficacia administrativa.

La gravedad de la invalidez del acto administrativo se mide por la lesion que
produzca en los intereses de los afectados. Los vicios que afectan la validez del acto
administrativo producen como consecuencia juridica su inexistencia, nulidad o anulabilidad

La inexistencia corresponde al acto con vicios muy graves. El acto inexistente carece

de presuncion de legitimidad y ejecutividad, por lo tanto, los particulares no estan obligados
a cumplirlo y los agentes publicos tienen el derecho de no cumplirlo y el deber de no
ejecutarlo. La declaracion de inexistencia produce efectos retroactivos y la accion para
impugnar judicialmente es imprescriptible. También, por su gravedad, son los Unicos actos
que admiten su anulacidon en sede administrativa.
Ejemplos.: un acto claramente absurdo o imposible de hecho; acto tan impreciso que hace
imposible su interpretacién; la autoridad que lo dicté es incompetente por haber ejercido
atribuciones legislativas o judiciales o por razén del territorio; se omite la forma escrita
cuando ésta sea exigible; se omite la notificacion.

La nulidad corresponde al acto con vicios graves. El acto nulo se caracteriza por ser
irregular, y solo en principio tiene presuncion de legitimidad y ejecutividad, pese a lo cual los
agentes publicos y los particulares tienen obligacion de ejecutarlo y de cumplirlo, en tanto no
sea impugnado. La acciéon para impugnar judicialmente prescribe a los diez afios. La
declaracién de nulidad produce efectos retroactivos.

Ejemplos: El acto no concuerda con la cuestion de hecho que se debate en el
expediente; contradice normas constitucionales, legales o sentencias judiciales; es emitido
por un érgano incompetente, por el grado o por la materia; existe dolo del agente publico,
del administrado o de ambos; se ha violado la garantia de defensa.

La anulabilidad corresponde al acto con vicios leves. El acto anulable se considera
regular, tiene presuncién de legitimidad y ejecutividad y en consecuencia los agentes
publicos deben ejecutarlo y los particulares cumplirlo. La declaracién de nulidad produce
efectos solo para el futuro. La accidon para impugnar judicialmente prescribe a los dos afos.
Ejemplos: El acto no resuelve todas las cuestiones propuestas; el érgano que lo dicta es
incompetente; falta la fecha de emisién; sus fundamentos son genéricos, incompletos o
insuficientes; su notificacion es deficiente.

Los actos administrativos con vicios muy leves y leves no afectan la validez del acto
y sus deficiencias pueden salvarse mediante aclaratoria y rectificacion. Ejemplos: El acto
tiene defectos de redaccién, pero se puede interpretar; padece de un error no esencial,
como la fecha o lugar de emision equivocados; falta una aclaracion de firma; hay dolo no
determinante del administrado.

Medios de extincion del acto administrativo.

La extincién del acto administrativo es la cesacién de sus efectos juridicos, pero
como la estabilidad del acto es un caracter esencial de él, no procede la revocacion en sede
administrativa de los actos que crean, reconocen o declaran un derecho subjetivo, una vez
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que el acto se ha notificado, salvo que se altere en beneficio del interesado. Pero hay actos
que no gozan de estabilidad, por lo cual son susceptibles de Revocacion o Anulacion por
parte de la Administracion.

La Revocacion es la declaraciéon unilateral de un dérgano, por la que se extingue,
sustituye o modifica un acto administrativo por razones de oportunidad o de ilegitimidad. Es
un nuevo acto, una nueva declaracion auténoma, y genera efectos juridicos directos e
inmediatos.

Se distingue entre Revocacion y Anulacion, segun el érgano que dispone la
extincién. Mientras la primera se opera en sede administrativa, se reserva el término
Anulacion para referirse a la extincion del acto ilegitimo dispuesta en sede judicial.

Hecho administrativo. Concepto.

Es mera actividad material, traducida en operaciones técnicas, en actuaciones
fisicas, para que la funcién administrativa se concrete en sus efectos juridicos.

Distincion con el acto administrativo:

Mientras el hecho administrativo es un hacer material, el acto administrativo significa
siempre una declaracion intelectual de la voluntad de la Administracién, que decide, conoce
y opina. Ordenar la destruccion de una cosa es un acto; destruir la cosa es un hecho.

Simple acto de la Administracion. Nocion:

Es una declaracion unilateral interna que produce efectos juridicos individuales en
forma indirecta. Nos referimos a las propuestas y los dictamenes. Son relaciones entre
organos del mismo ente publico, por lo que las llamamos inter- organicas, a diferencia de
las relaciones entre distintos entes publicos, llamadas inter-administrativas.

Los simples actos administrativos no gozan del principio de estabilidad. Son
irrecurribles y no requieren publicacién ni notificacion. Solo basta el conocimiento del érgano
que solicitd la propuesta o el dictamen.

La propuesta es la decision por la que un érgano indica o sugiere a otro que emita un
acto determinado (Ej.: designar personal para una tarea especifica.). La propuesta
condiciona la voluntad del 6rgano requerido, el cual no puede introducir modificaciones,
aunque si rechazarla — si es un Superior — obligando al érgano inferior a hacer una nueva
propuesta.

El dictamen es la forma juridica mas comun de la actividad consultiva. Es un informe
técnico-juridico, preparatorio de la voluntad administrativa. Como acto juridico no obliga al
organo ejecutivo. Es una mera declaracién interna, de juicio u opinién, que forma parte del
procedimiento administrativo en marcha.

De la funcién o relacién de empleo publico: naturaleza juridica.

El Estado, para expresar su voluntad y cumplir sus fines, se vale de las personas
fisicas, que son los llamados 6rganos individuales.
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La relacion entre el agente publico publico y el Estado es un contrato administrativo. Vale
decir, una relacion de empleo regida por el Derecho Publico, en la cual el agente se
encuentra en una condicion de subordinacion frente a la Administracion.

El personal de la Administracion Publica. Funcionarios y empleados.
Distincion conceptual:

En el concepto amplio de “funcionario” o “empleado publico” se incluyen todas las
personas que realicen tareas especificas de la Administracion Publica.

Pero estrictamente, el funcionario publico es aquel que realiza la funcién esencial y
especifica del 6rgano, el que tiene la representacion del ente publico y decide la voluntad
del Estado. En tanto el empleado publico se limita a prestar una contribucion para que tales
fines se realicen, pero carece de representatividad. Es un mero ejecutor de la decision del
funcionario. En un Ministerio, los funcionarios seran el Ministro, el Secretario, el Director
General; en tanto el jefe de Mesa de Entradas, ordenanzas o escribientes son empleados.

Ingreso a la funcion o empleo publicos:

El ingreso puede responder a dos formas distintas: voluntaria y forzosa. El voluntario
es el que cuenta con la solicitud y asentimiento del administrado. Puede ser a su vez regular
o irregular. En el primer caso sera un funcionario o empleado de “jure” (de Derecho) y en el
segundo sera de facto. Una y otra situacién, dependen de que el acceso se produzca o no
conforme al ordenamiento juridico vigente.

El ingreso forzoso es una de las especies de la carga publica o prestaciéon personal
obligatoria. ( Ej.: integrante de una mesa electoral).

Nombramiento.

Es el procedimiento comun de ingreso a la funcién o empleo publico. Consiste en la
designacion directa del agente por parte de la autoridad administrativa.

El nombramiento puede ser discrecional, cuando existe libertad completa para la
designacion; condicionado, cuando la designaciéon debe sujetarse a ciertas formas, tales
como los requisitos que debe llenar el candidato, el concurso, el acuerdo del Senado, la
eleccion dentro de una terna, etc.; y reservado, cuando la eleccion debe hacerse entre
determinadas personas.

Organo competente.

La atribucion de nombrar a los funcionarios y empleados de la Administracion
Publica le compete al Presidente de la Republica, quien en algunos casos la ejerce por si
solo y en otros con acuerdo del Senado, segun la C.N. (art. 86 incs. 10 y 16). Nombra y
remueve con acuerdo del Senado a los Ministros Plenipotenciarios (embajadores), y por si
solo los Ministros del despacho, oficiales de sus Secretarias y demas empleados de la
Administracion cuyo nombramiento no esté reglado de otra manera por la C.N. (art. 86 inc.
10

Deberes de los funcionarios y empleados.

Los funcionarios y empleados tienen deberes cuya indole hace al objeto del contrato
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administrativo de funcién o empleo publico. Entre otros

1) Cumplir la funcién o empleo

2) Respeto al Superior y consideracion a iguales y subalternos.
3) Deber de obediencia:

4) Dignidad de la conducta

5) Eficiencia y buen trato con el publico:

6) Fidelidad y observancia del secreto

Derechos de los funcionarios y empleados.

1) Sueldo: Es la contraprestacién en dinero que el Estado abona al agente por la tarea
encomendada. (En LPP 12.521, art. 27 inc. e)

2) Estabilidad en el empleo: Es el derecho a no ser separado del empleo o cargo
mediante la destitucion. Es un derecho esencial ya que las normas que protegen al agente
pueden ser modificadas por el Estado.

La estabilidad no es absoluta, sino impropia; ya que el Estado puede despedir al
agente, pero con obligacion de indemnizarlo. Como todos los derechos, el de estabilidad no
es absoluto, sino sujeto a las leyes que lo reglamenten (art. 14 bis C.N.).( En LPP
12.521,art. 8).

Finalmente, debe distinguirse “estabilidad” de “inamovilidad”, término que sélo se refiere
al lugar de prestacion del trabajo.

3) Derecho a la carrera: Es la posibilidad de progresar dentro de las clases, grupos o
categorias. La ilegitima ubicacion en el Escalafén, que perjudique al agente, puede ser
revisada por la Justicia. (En LPP 12.521, art. 27 inc. j)

4) Derecho al descanso: Se refiere tanto al descanso semanal y vacaciones anuales,
que hacen a la salud, integracién a la familia y vida social del agente. Ambos tienen caracter
general. (En LPP 12.521, art. 27 inc. k).

Debemos agregar las licencias, que tienen caracter personal, se otorgan a solicitud del
agente y cuando ocurra el hecho que las motive (enfermedad, matrimonio, nacimientos). (En
LPP 12.521, art. 27 inc. k) y arts. 80, 83 a 85)

5) Derecho de huelga: Hoy se acepta sin discusién, aunque con limitaciones para los
funcionarios o determinadas reparticiones (Policia).

6) Jubilacion: Es la conclusion de la relacién de empleo y el comienzo de la pasividad
del agente. Con ella cesa la estabilidad, que es propia de la actividad. Pese a ello, algunos
doctrinarios afirman que la relacion de empleo sigue, aunque en el plano de la pasividad.
(LPP 12.521, inc. p).

Ley del Personal Policial 12.521/06 Responsabilidad Administrativa. Faltas y
sanciones administrativas.

Concepto de falta administrativa.

Constituye falta administrativa toda infraccion a los deberes policiales establecidos
expresamente o contenidos implicitamente en las leyes, reglamentos y disposiciones
vigentes. Ante la atribucion de una falta, el agente policial tiene los derechos de defensa y
de debido proceso. (art. 39 LPP 12.521).

Clasificacion de las faltas y las sanciones.

Las falt ministrativ lasifican en Lev rav Arts. 4 46 L PP 12.521).
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Las medidas disciplinarias se dividen en:

a) De Correccion: Reconvencién escrita; Apercibimiento simple y Apercibimiento
agravado. (arts. 44 inc. a) y 47 a 51 LPP).

b) De Suspensién: Suspensién provisional y Suspension de empleo (arts. 44 inc. b); 52
y 53 LPP).

c) De Extincién: Destitucién (arts. 44 inc. c), 55 y 56 LPP).
Sancion disciplinaria de caracter expulsivo, que separa al sancionado de los cuadros
policiales, con pérdida del estado policial y de los derechos inherentes al mismo,
conservando el derecho al haber de retiro que pudiera corresponder.

Sujetos a quienes se aplica el régimen disciplinario. (art. 38 LPP)

Facultades y formalidades para imponer sanciones directas. Cumplimiento.
Articulo 50 Ley 12.521

Decreto Reglamentario 461/15 SANCION DIRECTA DE CORRECCION:
1. COMPETENCIA.

Es competente para la aplicacién de la sancion directa de correccion el Superior que
compruebe la falta. Si la falta se cometiere ante varios funcionarios con esta facultad
disciplinaria, debera resolver el de mayor grado o en su defecto, el de mayor antigliedad.
También podra imponer sancion de correccion el Tribunal de Conducta Policial cuando de la
investigacion realizada se comprobare la comision de faltas leves por parte del personal
policial sometido a procedimiento disciplinario.

2. OBLIGACION DE ACTUAR.

Todo Superior jerarquico que compruebe una falta leve cometida por un subordinado,
debera aplicar una sancion directa, a excepcion de que ///
correspondiere el inicio de otro procedimiento. En este Ultimo caso, si el superior no fuere
competente para iniciar el procedimiento pertinente, tiene la obligacion de comunicar el
hecho de la forma establecida en la reglamentacion del articulo 66.

3. INCUMPLIMIENTO. EI incumplimiento de la obligacién establecida precedentemente
constituye falta grave, tipificada en el articulo 43 inc. e) y k) de la Ley 12.521.

4. PROCEDIMIENTO. Comprobada la falta, el superior convocara, dentro de las 24
(veinticuatro) horas, al personal policial que la cometio a fin de que en forma verbal efectue
su descargo en dicho acto. No se requiere patrocinio letrado.

Seguidamente, el superior debera resolver si corresponde o no la aplicacion de una
medida disciplinaria de correccién, y en su caso determinara la misma, fundamentando la
decision.

De todo lo actuado se labrara acta y en la misma se hara constar la notificaciéon de la
resolucion tomada al personal policial involucrado, notificandose conjuntamente su derecho
a recurrir la medida impuesta, con indicacién del tipo de recurso y el plazo para hacerlo,
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conforme se regula en Titulo Il del presente.

5. PENA ALTERNATIVA. En ese mismo acto, en los casos que fuere admisible segun lo
reglamentado en el articulo siguiente, el personal sancionado puede solicitar al Superior que
resolvid aquélla la suspension de su cumplimiento y en su lugar realizar una pena
alternativa. El Superior evaluard lo solicitado y decidira, dentro de las siguientes 24
(veinticuatro) horas, si lo otorga o deniega.

—La resolucion tomada es irrecurrible.

6. EJECUCION. Si se decide la realizacién de una pena alternativa, la misma debera estar
enmarcada en lo establecido por la reglamentacion del articulo siguiente, debiendo el
Superior establecer:

*Actividad a realizar

*Carga horaria total a cumplir

*Forma, plazo y lugar de cumplimiento
*Mecanismo y responsable de su control

7. ACTA. Tanto la solicitud del personal sancionado, como la resoluciéon tomada por el
Superior y, en su caso, lo dispuesto para la realizacion de la pena alternativa, deben quedar
asentadas en el acta labrada. Asimismo, en la misma se debera transcribir el articulo
siguiente a los efectos de su notificacion al personal involucrado.

8. INCUMPLIMIENTO. Si no se cumpliera, en tiempo y forma, con la pena alternativa
establecida, se aplicara la medida de correccion impuesta originalmente.

9. CUMPLIMENTO DE LA SANCION. En los casos en que no corresponda la realizacién de
una pena alternativa o ante el incumplimiento de la misma, la medida disciplinaria de
correccion dispuesta por el superior se aplicara en forma inmediata.

10. COMUNICACION Y REGISTRO. Toda la actuacion disciplinaria realizada mediante el
procedimiento regulado en el presente debera comunicarse inmediatamente a la Secretaria
de Control de Seguridad y al area de Recursos Humanos del Ministerio de Seguridad, a fin
de efectuar los registros pertinentes.

11. TABLA DE FALTAS LEVES Y SANCIONES. A los efectos de la aplicacién de sanciones
directas de correccion y de su reemplazo por penas alternativas, apruébase la Tabla de
Faltas Leves y Sanciones, la que se adjunta como Anexo "I" formando parte integrante de la
presente

Informacion Sumaria. Concepto. Articulo 113 del Reglamento para Sumarios
Administrativos (R.S.A.) Causales de Instruccion.

Articulo 113 - La informacion sumaria es una actuacion escrita que debe realizarse en las
siguientes situaciones:

a) Por faltas imputadas a oficiales superiores que puedan dar lugar a sancién directa,

salvo cuando sea aplicada por el Jefe o Subjefe de Policia por hechos comprobados de
modo inmediato;
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o
b) (Inciso derogado por Decreto N 0293/921

¢) En los casos previstos por el Articulo 37 inc. d) cuando no exceda el valor que alli se
determina;

d) (Inciso Derogado)

e) En los demas casos en que no debiendo instruirse sumario, se considera necesaria
la comprobacién o esclarecimiento de un hecho.

Organo Competente:

Articulo 114 - La informacion sumaria sera ordenada por la autoridad que dispone la
instrucciéon de los sumarios administrativos, salvo los casos previstos en los incisos c¢) y d)
del Articulo anterior, en los que sera ordenada por el superior jerarquico de la dependencia
que haya tomado conocimiento, quien puede instruir personalmente o designar el instructor
entre el personal de oficiales a sus 6rdenes de grado superior al interesado.

Articulo 115 - El funcionario que realice la informaciéon sumaria, debe ajustar su labor a las
siguientes prescripciones, sin perjuicio de las que se prevén en las secciones subsecuentes:

a. Practicar las diligencias que considere necesarias para el esclarecimiento de los
hechos que se investigan;

b. Recabar directamente informes periciales;

c. Agregar planillas de antecedentes del personal que apareciera involucrado;

d. Concluir el procedimiento en el plazo de diez dias.

Articulo 116 - El instructor elevara las actuaciones al Jefe de Policia o Jefe de Unidad
Regional con opiniéon fundada sobre las pruebas reunidas, calificacion del hecho y
responsabilidades de los intervinientes.

Previo dictamen de la Asesoria Letrada, la informacion sumaria sera resuelta por el Jefe de
Policia o Jefe de Unidad Regional.

Articulo 117 - Si de la informaciéon sumaria surgen hechos que por su gravedad deben ser
investigados mediante sumario, se dispondra la substanciacién del mismo, siendo validas
las actuaciones practicadas.

Procedimiento administrativo: nocion.

El estado de Derecho no solo requiere que este se declare constitucionalmente, sino
que exista el orden juridico procesal para que se efectivice su ejercicio. Con esa idea, el
procedimiento administrativo regla el ejercicio de las potestades publicas y de los derechos
subjetivos de los ciudadanos.

Objeto del procedimiento administrativo:

Es un instrumento de gobierno y de control. Su objeto es cumplir una doble funcién
republicana: a) que el ejercicio del Poder transite por los carriles de la seguridad y la
legalidad. Y b) que la defensa de los derechos de los administrados cuente con la via

procesal adecuada. (recursos, reclamos y los principios siguientes).

Principios juridicos del procedimiento administrativo.
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Principio de legalidad:

Es la columna vertebral de la actuacion administrativa y la condicién esencial para su
existencia. Tiende no sélo a proteger al administrado, sino también a preservar la norma
juridica sustancial.

Principio de debido proceso:
Implica 1) ser oido, 2) ofrecer y producir prueba, 3) obtener una decision fundada, 4)
impugnar la decision.

Principio de gratuidad:
A diferencia del proceso en sede judicial, el procedimiento administrativo es gratuito.
Es una condicion de la participacion igualitaria.

Principio de Oficialidad:

Atendiendo a la tutela del interés publico, se impone a la autoridad administrativa el
deber de dirigir e impulsar el procedimiento, y ordenar que se practiquen las diligencias
convenientes para el esclarecimiento y resolucién de la cuestion.

Principio de informalismo:

Se trata de permitir al administrado, no observar algunas exigencias meramente
formales y que se pueden cumplir con posterioridad. Es una elasticidad de las normas
procesales, en tanto benefician al administrado. Opera cuando no hay regulacion o la
existente es inadecuada. Dado que la carencia es atribuible a la Administracion, ésta no
puede beneficiarse con dicho principio.

Principio de eficacia:

Tiene como objeto hacer mas eficiente la actuacion administrativa y la participacion
de los administrados. Los componentes de esta regla son: celeridad, sencillez y economia
procesal.

Procedimiento constitutivo y recursivo. Tradicionalmente se distinguen dos clases de
procedimiento administrativo:

Procedimiento constitutivo: es la etapa de preparacién y emision de actos
administrativos.

Procedimiento Impugnativo o recursivo de la voluntad administrativa.

Si bien la distincion es real, porque representa dos momentos distintos del camino
procedimental, ninguna de ellas se puede erigir en una categoria juridica distinta, ni
absorber integramente el procedimiento administrativo, con exclusion de la otra. Son dos
etapas de un procedimiento unico, con un solo régimen juridico.

Sumario Administrativo. Competencia para instruir. Reglamento para Sumarios
Administrativos (R.S.A.)

Articulo 1 - Los sumarios administrativos e informaciones sumarias tendientes a la
comprobacion de una falta o de un hecho en que se involucre a personal policial, como la
aplicacion de las sanciones que pudieren corresponder, se ajustaran a las normas que se
establecen en este Titulo.
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Competencia: Articulo 2 - La instrucciéon de sumarios administrativos sera ordenada:

a) Por el Jefe de Policia de la Provincia;

b) Por los Jefes de Unidades Regionales, respecto del personal subordinado.
Articulo 3 - Cuando se deba juzgar la conducta del personal no subordinado a la Jefatura
del lugar donde ocurrieron los hechos, origen de las faltas que se atribuyen, o cuando se
involucre a personal subordinado a distintas Jefaturas, corresponde resolver al Jefe de
Policia quien ordenara la instruccién del sumario y dispondra la autoridad que lo tramitara.

De igual forma se procede para la investigacién de hechos que sin constituir faltas, esta
reglamentacion determina que deben instruirse mediante sumario.

El juzgamiento de la responsabilidad que pueda corresponderle al personal dado de baja y
al personal en situacion de retiro, se efectia mediante sumario administrativo ordenado y
resuelto por el Jefe de Policia, quien asimismo dispone la autoridad que instruira las
actuaciones.

Articulo 4 - Cuando la urgencia o naturaleza de los hechos o razones de distancia lo
aconsejen, los Jefes de Unidades Regionales, en las situaciones contempladas en el
numero anterior, pueden ordenar la instruccién del sumario solicitando al Jefe de Policia,
dentro de las cuarenta y ocho horas de dictada aquella orden la ratificacion de la medida.

Las actuaciones se proseguiran, salvo que el Jefe de Policia, dentro de los tres dias,
disponga el archivo o la reserva de aquéllas.

Instructores: Articulo 5- Los sumarios administrativos seran instruidos por los funcionarios
de las dependencias especificas que los reglamentos policiales establecen a ese efecto. La
autoridad que ordena el sumario puede, sin embargo, asumir por si la instruccion o designar
como instructor un oficial subordinado de grado

superior al sumariado, o proceder al reemplazo del instructor si asi lo estima conveniente.

Si el imputado es un Inspector General, el sumario lo instruira el Subjefe de Policia.

Ver arts. 6 al 10.-
Causales de instruccion: R. S.A,, art. 37.
Articulo 37 - Se debe iniciar sumario administrativo en los siguientes casos:

a) Por las faltas graves previstas en los Arts. 14 y 15 del Reglamento del Régimen
Disciplinario;

b) Por las faltas previstas en los Arts. 7, 10, 11, 12 y 13 del Reglamento del Régimen
Disciplinario, cuando por su naturaleza se presuma que corresponde aplicar sancién de
arresto mayor de diez dias o suspension de empleo;

En caso contrario se procedera en la forma establecida en el Capitulo 15

c) Por falta cometida por personal no determinado para aprobar la existencia de la falta
y la autoria del o los responsables;

d) Cuando exista déficit de inventario o pérdida, dafio o destruccién de bienes de la
Administracion o bienes de terceros, si el valor excede de un monto igual al del sueldo
basico del Agente del cuerpo de seguridad;

e) Cuando ocurra la invalidez o el fallecimiento de un integrante de la Policia con motivo
de actos del servicio o de arrojo;

f) Cuando exista auto de procesamiento firme contra personal policial.
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No se substanciara sumario ni procedera recurso alguno cuando el arresto se
dispusiera por el Poder Ejecutivo o el Ministro de Gobierno. (Texto segtn Decreto 365 7/
78).

Declaracion del imputado:

Articulo 40 - El instructor debe emplazar al responsable y recibir declaracién con referencia
a los hechos cuya autoria se le atribuye. El incumplimiento de esta norma trae aparejada la
nulidad de las actuaciones.

Articulo 41 - Si el responsable no comparece dentro del término del emplazamiento sin
causa justificada, se continuara el tramite del sumario previa declaracion de su rebeldia, la
que sera notificada por cédula al interesado.

Articulo 42 - Si el responsable comparece con posterioridad a la declaracion de rebeldia
toma intervencion en el estado en que se encuentra el sumario. Se le recibira declaracion si
no se ha corrido traslado para la defensa.

Articulo 43 - El imputado tiene los siguientes derechos:

a) Conocer los hechos y las faltas que se le atribuyen;

b) Ofrecer toda la prueba de que pretenda valerse, la que se ajustara a las normas de
este reglamento;

c) Dictary lee por si su declaracion;

d) Firmar cada una de las hojas de su declaracion;

e) Conocer qué puede designar defensor en los casos del Art. 82.

f) Constituir domicilio legal.
Luego de establecida la identidad del responsable, el instructor le hara conocer los derechos
que establece este articulo dejando constancia de ello.

Articulo 44 - Si el responsable se negara a declarar, ello no implicara presuncion en su
contra, pero en tal supuesto se le pedira que firme el acta en que consta esa negativa, a
todo efecto ulterior. En caso de oponerse a firmar; el instructor asentara esa circunstancia.

Articulo 45 - El instructor, en su caso, hara conocer al responsable, juntamente con las
faltas y los hechos que se le atribuyen el nombre y apellido del denunciante.

Articulo 46 - El instructor formulara al imputado las preguntas que considere pertinentes y
que guarden relacién con los hechos investigados. Debe permitir, ademas, que exprese lo
que estime conveniente para su descargo. A continuacion, le hara saber que puede ofrecer
prueba, dejando constancia del cumplimiento de ese requisito.

Articulo 47 - Si el imputado no lee su declaracién debe hacerlo el instructor dejando
constancia del cumplimiento de esta disposicion.

Medios de prueba:

Diligencias probatorias: Art. 48 al 54. Normas especiales. Art. 55 al 60. Prueba
testimonial: Art.61 al 68. Prueba Documental: Art. 69 al 74 Defensa

Articulo 75 - Practicadas las pruebas y agregados los antecedentes administrativos y
judiciales del imputado y un informe fundamentado sobre su concepto funcional, que el
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instructor requiere de la dependencia donde aquél presta servicios se correra vista por el
plazo de 5 dias para que ejercite el derecho de defensa.
El instructor dejara constancia de la fecha en que se corrio la vista.

Articulo 76 - Transcurrido el plazo de cinco dias sin haberse ejercido la defensa, se tendra
por decaido el derecho para hacerlo y se continuara el procedimiento.

Articulo 77 - La vista dispuesta en el art. 75 debe efectuarse en la oficina del instructor, sin
retiro del expediente, pudiendo el imputado o su defensor tomar conocimiento de todas las
actuaciones.

Articulo 78 al 93

Conclusion y elevacion del Sumario: Art. 94 a 96.
Asesoria Letrada.

Intervencioén: Arts. 97 y 98.

Resolucion del Sumario.: Arts. 99 a 103.
Recurso: Art. 104 a 112

MEDIDAS PREVENTIVAS. DISPONIBILIDAD Y PASIVA:

1) Disponibilidad:
La disponibilidad es una situacion de revista en la que puede encontrarse un
empleado policial. Las causas de dicho encuadramiento estan previstas en el articulo 90 de
la Ley 12.521, el cual no ha sido reglamentado hasta la fecha.

ARTICULO 90.- Revistara en disponibilidad:

a) El personal de supervisién y direccidon que permanezca en espera de designacion
para funciones de servicio efectivo por un término de hasta ciento ochenta (180) dias,
vencido el cual se podra solicitar su pase a retiro obligatorio previa concesion de la licencia
extraordinaria, cuando corresponda.

b) El personal designado por el Poder Ejecutivo para desempenar funciones o cargos
no vinculados a las necesidades de la Institucion ni previstos por leyes nacionales o
provinciales cuando exceda de treinta (30) dias hasta completar seis (6) meses como
maximo.

c) El personal que se encuentre bajo sumario administrativo, mientras dure esa
situacion. La disponibilidad sera en este caso dispuesta a criterio del Jefe de Policia de la
Provincia;

d) El sancionado con suspension de empleo, mientras dure esa situacién. El tiempo
pasado en disponibilidad se computara a los fines de ascenso y retiro.

1. a) DISPONIBILIDAD ADOPTADA EN SUMARIO ADMINISTRATIVO: Art. 90 inc. c)

La Disponibilidad adoptada en Sumario Administrativo es una medida cautelar
provisoria que implica la suspension temporal del ejercicio de las funciones, conlleva el retiro
del arma reglamentaria, la credencial y afecta la percepcion de haberes. No tiene caracter
de sancién, sino que es meramente una medida de caracter preventivo.

1. b) EFECTOS DE LA DISPONIBILIDAD
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El personal policial que es pasado a Disponibilidad por aplicacion del art. 90 inc.C)
de la ley 12.521/06, ademas de quedar relevado de todo servicio para lo cual se le retira el
arma reglamentaria y de su Credencial Policial, tiene las siguientes consecuencias:

1- No ejerce las funciones de su grado o cargo.

2- Queda privado de ejercer el cargo correspondiente a la jerarquia alcanzada y a las
aptitudes demostradas en los distintos aspectos de la funcion policial.

3- Queda privado del uso del uniforme, insignia, atributos y distintivos propios del grado,
antigliedad, especialidad y funcién de acuerdo con las disposiciones legales vigentes.

4- Queda privado de los honores policiales que para el grado y cargo corresponden de
acuerdo con las normas reglamentarias que rigen la ceremonia policial.

5- Queda privado del uso de la licencia anual ordinaria y de las que les correspondiere
por enfermedad y/o causas extraordinarias o0 excepcionales, previstas en la reglamentacion
correspondiente y conforme a sus prescripciones.

6- Queda privado de los ascensos que le correspondieren, conforme a las normas de la
reglamentacion correspondiente.

7- No puede solicitar cambio de destino, fundado en adquirir nuevas experiencias
policiales, tendientes al perfeccionamiento profesional.

8- Queda exento de aceptar grado, distinciones o titulos concedidos por autoridad
competente.

9- Queda exento de ejercer las facultades de mando y disciplinarias que para el grado y
cargo establece la reglamentacion.

10- Se le retienen haberes conforme lo normado en el art. 111 inc. b) de la Ley

12.521. (Percibe 75% del sueldo)

1. ¢) CUANDO SE IMPONE DICHA MEDIDA:
La disponibilidad puede ordenarse en los siguientes casos:

a) Cuando la permanencia del imputado por hechos vinculados a las funciones
inherentes de su cargo o grado, signifique un obstaculo para la investigacion.
b) Cuando se impute una falta administrativa que en principio pueda dar lugar a la
destitucion del empleado. Es decir, se le imputa una falta de caracter grave.
Es importante sefialar que, en el primer caso, dicha medida puede evitarse cuando
resulte conveniente el traslado del empleado a otra dependencia policial en la que pueda
prestar servicios en razén de su jerarquia.

1. d) LEVANTAMIENTO DE LA DISPONIBILIDAD:

Si durante la instruccion del sumario hubiere variado la situacion del imputado por
HABERSE PROBADO LA INEXISTENCIA DEL HECHO O LA FALTA, dicha medida debe
levantarse.

Ocurre muchas veces que la imputacién es incompatible con la naturaleza de la
funcion y la trascendencia publica hacen necesario apartar de sus funciones al policia hasta
el esclarecimiento del hecho en el momento del inicio del sumario; si durante la etapa de
instruccién se ha probado que el hecho no existid, o bien existid, pero no configurd falta
administrativa, el Instructor del Sumario debe solicitar el levantamiento de la disponibilidad
preventiva.
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1. e) PLAZOS DE LA DISPONIBILIDAD:

Como se dijo precedentemente el art. 90 inc. C) establece que revistara en
disponibilidad: “El personal que se encuentre bajo Sumario Administrativo, MIENTRAS
DURE ESA SITUACION. La Disponibilidad sera en este caso DISPUESTA A CRITERIO
DEL SENOR JEFE DE POLICIA DE PROVINCIA.”

De esta manera y por aplicacion de lo normado en el art. 123 de la Ley 12.521/06 los
plazos de duracion de la disponibilidad que se encontraban previstos en los arts. 142 y 143
del Reglamento para Sumarios Administrativos (R.S.A.), quedan sin efecto.
No obstante, como la implantacion de la Disponibilidad es una facultad exclusiva del Titular
de la Reparticion (J.P.P.) Se ha sostenido que también el mismo tiene facultades para hacer
cesar dicha medida antes de terminar el Sumario, siempre y cuando existan elementos
que asi lo ameriten. Es decir que quedaria a criterio del Sr. El Jefe de Policia dispondra el
levantamiento de la Disponibilidad, cuando considere que no es necesario mantener dicha
situacion, aunque el Sumario continte.

2) PASIVA:

Es también una situacién de revista en la que se puede hallar un personal policial y
también es considerada una medida preventiva.
La situacion de Pasiva SOLAMENTE puede implantarse por los motivos expuestos en el art.
91 de la Ley 12.521/06.

ARTICULO 91.- Revistara en situacién pasiva el personal a quien se dictd prision
preventiva, mientras se encuentre privado de su libertad con motivo de aquella.

El tiempo transcurrido en situaciéon de pasiva no se computara para el ascenso salvo
el caso del personal que haya estado en esa situacion por hallarse procesado, y
posteriormente obtuviera su sobreseimiento definitivo o absolucion.
El personal que alcanzara dos (2) afios en la situacion prevista y subsisten las causas que la
motivaron debera pasar a retiro con o sin goce de haberes.

2. a) EFECTOS:
Los efectos son los mismos que provoca la Disponibilidad. Solamente varia la
retencién de haberes ya que en este caso se aplica el art. 112 de la ley 12.521 (Percibe 50
% del sueldo)

2. b) PLAZO DE LA PASIVA:

El plazo maximo de esta situacién de revista es de 2 ANOS, vencido el cual se debe
pedir el Retiro Obligatorio del empleado.

En caso que el empleado recupere su libertad antes de los dos afios, se le debe
levantar dicha situacion, sin perjuicio de implantarse la situacién de Disponibilidad, si el
Sumario Administrativo aun continda en tramite o no se resolvié definitivamente la causa
penal.

Recurso administrativo. Concepto. Naturaleza juridica:
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Es un remedio administrativo especifico por el que se atacan solamente actos
administrativos y se defienden derechos subjetivos o intereses legitimos. Por medio del
recurso administrativo se promueve el control de la legalidad (legitimidad y oportunidad) de
un acto emanado de la autoridad administrativa, a fin de que lo revoque o modifique con el
objeto de restablecer el derecho subjetivo o interés legitimo lesionado por dicho acto. Vale
decir que la Administracién revisa el acto emitido por ella misma y procede a ratificar,
revocar o reformar.

Elementos que caracterizan al Recurso Administrativo.

e Sujeto: Intervienen dos sujetos: la Administracion, que resuelve el recurso y el
administrado que lo interpone. Para la Administracion, debe verificarse que sea materia de
su competencia. Al administrado se le exige capacidad.

e Objeto: el objeto del recurso es un acto administrativo, que debe ser definitivo. Se
excluyen los meros actos preparatorios y opiniones técnicas.

e Causa: Son causa del recurso la violacion del ordenamiento juridico o de las normas
particulares del acto juridico impugnado.

e Efectos de la interposicion: interpuesto un recurso administrativo, produce efectos
en los siguientes aspectos: A) Plazos: la interposicion interrumpe el plazo establecido para
recurrir. Deducido el recurso, se pueden ampliar los fundamentos de hecho y de Derecho de
la presentacion original; por supuesto, antes de la Resolucion, criterio que surge del principio
de busqueda dela verdad material en Derecho Administrativo. B) Facultades del érgano:
Interpuesto el recurso, es posible que se amplien las facultades o competencias del 6rgano
que resolvera, el que queda habilitado para resolver las nuevas cuestiones que plantee el
mismo, en su pretensién de que se modifique o revoque el acto administrativo cuestionado.
C) Suspensién de la ejecucién: El orden positivo en principio no admite la suspension de
la ejecucion del acto, pero la autoridad que lo resolvera, puede disponer de oficio o0 a
peticion de parte, mediante Resoluciéon fundada, la suspension en los casos siguientes: 1)
ante la posibilidad de un dafio de dificil o imposible reparacion para el recurrente. 2) cuando
se alega vicio grave (nulidad absoluta) en el acto impugnado, y 3) razones de interés
publico.

Recurso de Reconsideracion:

También llamado recurso de oposicidn, reposicion o revocatoria. Es el que se
interpone ante la misma autoridad que emitié el acto para que lo revoque, modifique o
sustituya por contrario imperio. Se presenta ante el mismo érgano que emitié el acto, que es
también el competente para resolverlo.

Procede contra actos definitivos (Ej.: Resoluciones) o interlocutorios (Ej.: denegacién
de una prueba), en tanto se lesione un derecho subjetivo o interés legitimo. No procede
contra actos o medidas preparatorias (Ej.: dictamenes), ni contra hechos administrativos (Ej.:
destruccién de una cosa).

Negacién de la Reconsideracion:

La desestimacion de la Reconsideracion deja abierta para el administrado la
continuidad de la via impugnativa, deduciendo el recurso de Apelacién.

Recurso de Apelacion:
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Persigue la revisién por parte del érgano inmediato superior al emisor del acto que se
impugna. La apelacion puede ser menor, ante actos interlocutorios o de mero tramite, o
mayor, contra actos definitivos que impidan totalmente la tramitacion del reclamo. Es un
recurso optativo, que se interpone después de haberse desestimado el recurso de
Reconsideracion.

Se interpone ante el 6érgano que denegd el Recurso de Reconsideracion, el que de
inmediato elevara las actuaciones al Superior, quien resolvera sin mas sustanciacion que el
dictamen juridico. Vencidos los plazos para resolver que cada normativa contemple, se
entendera denegado el recurso, sea menor o mayor.

Los recursos en el Decreto N° 4174/15 (Actuacion Administrativa). Nociones.
Revocatoria

Articulo 42: El recurso de revocatoria podra interponerse contra cualquier decisiéon dictada
por autoridad publica, en ejercicio de funcion administrativa, por aquel que acreditare ser
titular de derechos subjetivos publicos, intereses legitimos o derechos de incidencia
colectiva. El recurso debera interponerse ante la autoridad administrativa que dicto el acto
objeto de impugnacion. El plazo para interponer el recurso sera de diez (10) dias contados a
partir de la notificaciéon del decisorio. El recurso de revocatoria podra interponerse también
contra cualquier decision que dicte la maxima autoridad de los entes descentralizados
autarquicamente. La impugnacion podra fundarse en razones de ilegitimidad como de
oportunidad, mérito o conveniencia.

Articulo 43: En el escrito respectivo deberan exponerse los argumentos en que se base la
impugnacion y acompafar las pruebas que considere que hacen a su derecho. No sera
necesario que acompafie la evidencia en poder de las autoridades administrativas, sin
perjuicio de proceder a identificarla en su ofrecimiento. Se admitiran todos los medios de
prueba, salvo los que fueren manifiestamente improcedentes, superfluos o0 meramente
dilatorios. Vencido el término de diez (10) dias, aun cuando el recurso hubiera sido
interpuesto en tiempo, no procedera la recepcién de nuevos escritos ni aceptaciéon de otras
pruebas que aquellas presentadas en término.

DECRETO NRO. 0461; ACTA DE FALTAS LEVES Y LEY 12.521.
l

DECRETO N° 0461.docx
ACTA FALTAS LEVES.docx
12521.docx
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ANALISIS CRIMINAL
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Comenzaremos diciendo que no existe un consenso general sobre la definicién de
analisis criminal. Tampoco es comun ver que el término “analisis criminal”’ se emplee en las
agencias policiales latinoamericanas antes de los ultimos 20 anos. Por el contrario, es
bastante comun escuchar hablar sobre el analisis de inteligencia o simplemente
inteligencia; un término que surge de la época en que los datos no procesados y
recolectados en el campo por los “investigadores” se consideraba “inteligencia” y el ciclo de
datos: reunioén / analisis / conclusién se denominaba “ciclo de inteligencia”.

Ahora bien, tal como sostiene Peterson (1994) la mayor parte de lo que se enseia
como analisis de inteligencia es de hecho analisis para ser empleado como ayuda en una
investigacion penal y, consecuentemente, también se lo ha denominado “andlisis
investigativo”.

Por otra parte, tradicionalmente se ha mantenido una estricta separacion entre el
“andlisis investigativo / inteligencia” y el “analisis del delito”, puesto que en su forma
mas elemental lo realizan todas las fuerzas policiales al momento de la deteccién de
patrones o series delictivas. Es decir, el analisis del delito ha sido desde siempre un tipo de
analisis de fuerte orientaciéon hacia el patrullaje de prevencién. Esta es una aclaracion
importante, ya que no es lo mismo el analisis que realiza una policia “de seguridad” para
optimizar su funcionamiento a nivel de prevencion mediante patrullaje o planes de accion
tactica, que el analisis que realiza una agencia policial en el contexto de la prevencion del
delito organizado (simple o complejo) o en la represion del delito serial.

En los modelos clasicos de policia existe una funcién de policia de seguridad
encargada de prevenir el delito y una funcién de policia de investigaciones encargada de
reprimirlo —aunque la policia interviene para ayudar a la represion, que derivara de la
sentencia condenatoria (Tijerino Pacheco, 1994). De modo que es interesante el criterio de
Bustos Ramirez (1983) citado por Gaston Pezzuchi (2012) de que entre prevencion y
represion no hay diferencia conceptual, sino temporal y cuantitativa. Asi la prevencion no es
sino la respuesta represiva contra las posibilidades de produccion del hecho delictivo. En la
misma linea de pensamiento, podemos decir que la represion del delito tiene también una
funcion preventiva en cuanto factor disuasivo de la criminalidad, aunque en la época actual
se ponga en tela de juicio el efecto ejemplarizante de la pena.

Este criterio es util al evaluar los tipos de andlisis que realizan las agencias
policiales, sus similitudes y diferencias, conforme el objetivo del mismo, y también explicar
por qué muchas veces se confunden esos analisis con la investigacion criminal.

Asi podemos sostener que el analisis criminal comprende esencialmente cuatro tipos
de andlisis que realizan las agencias policiales:

1- Analisis del delito

2- Analisis de Inteligencia Criminal
3- Analisis Investigativo Criminal
4- Analisis de operaciones

Por tanto, para nosotros el analisis del delito va a ser uno mas de entre los diversos
tipos de andlisis que caen bajo el amplio paraguas de lo que se conoce como “analisis
criminal”, “analisis policial”’, “analisis de seguridad publica”, etc. Asimismo, no podemos dejar
de mencionar que en los ultimos tiempos el término “law enforcement analysis" (analisis

policial) ha cobrado cierto consenso en la literatura anglosajona para referirse en lineas
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generales a los procesos, técnicas y productos que proveen de informacion para apoyo de la
mision de las agencias de proteccién de la ley (agencias policiales). Dentro de este amplio
campo tenemos, especificamente:

Anadlisis del delito:Focalizado en el estudio de incidentes delictivos; la identificacion de
patrones, series, tendencias y problemas; y la diseminacion de informacion que ayuda a la
agencia policial a desarrollar tacticas y estrategias para resolver los patrones, series,
tendencias y problemas. Es decir, se trata del analisis que apoya basicamente las tareas de
la Policia de Seguridad en cuanto a la funcion de prevencion de delitos. -Con un énfasis en
los delitos contra las personas y la propiedad.

Anidlisis de inteligencia criminal:Centrado en la reunion y diseminacién de informacion
sobre los delincuentes, particularmente sobre delitos organizados, organizaciones delictivas
y conspiraciones. El analista de inteligencia criminal busca entender la estructura y jerarquia
de las organizaciones delictivas, el flujo de dinero y bienes, las relaciones, actividades y
planes actuales e informacion personal sobre los participantes, usualmente con el objetivo
de su detencidon, procesamiento y posterior encarcelamiento de los delincuentes
involucrados. Es decir, enfocado esencialmente a las actividades delictivas de naturaleza
organizada.

A pesar que la actual tendencia a incluir el analisis de operaciones dentro del analisis del

delito, en esta introduccion lo separaremos en honor a la diferencia fundamental en la fuente
primaria de datos, es decir, mientras que los tres primeros analisis se basan
fundamentalmente en informacion que se encuentra fuera de la agencia policial, en el caso
del analisis de operaciones, la informacion necesaria para su ejecucion se encuentra dentro
de la propia agencia policial.

2Gottlieb (1994) suele decir que el analisis del delito trata de responder las preguntas de

iquién? esta haciendo ¢qué?, ¢a quién?, es decir su énfasis esta puesto en el analisis del
evento delictivo a través del entendimiento de sus componentes basicos (delincuente,
victima y accion).

En este caso, se suele decir que el analisis de inteligencia criminal, trata de responder a las

preguntas de ¢quién? esta haciendo ¢qué?, scon quién?, y como tal se interesa en las
relaciones entre los diferentes actores, es decir le interesa centralmente la estructura de la
organizacion criminal.

Analisis investigativo criminal:

Referido a los procedimientos y habilidades empleados para crear un perfil fisico,
conductual o psicolégico de un delincuente basandose en las caracteristicas de los delitos
que él o ella ha cometido. Es decir se trata del analisis que nutre de contenido la labor de la
“Policia de Investigaciones” en su trabajo con delincuentes seriales.

Ahora que identificamos los tres ejes del andlisis criminal en cuanto a su relacion
directa con el delito (analisis del delito, de inteligencia criminal y analisis investigativo),
trataremos de profundizar un poco mas en la respuesta sobre ¢ qué es el analisis criminal?

El analisis del delito (o criminal)

Existen varias definiciones de analisis del delito, dependiendo de los autores,
escuelas y paises, aun asi en este trabajo nos centraremos en dos de ellas:
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El Analisis del delito se define como un conjunto sistematico de procesos analiticos
dirigidos a proveer informacién oportuna y pertinente relativa a patrones criminales v a

rrelacion rmitan_asistir al personal rativo y administrativo en el

planeamiento del despliegue de los recursos para la prevencion vy supresion _de las
actividades delictivas, auxiliando en el proceso investigativo e incrementando las
aprehensiones v la resolucién de caso

Dentro de este contexto, el analisis del delito soporta una determinada cantidad de
funciones policiales, incluyendo el despliegue de las patrullas, las operaciones especiales y
las unidades tacticas, de investigacion, de planeamiento y analisis, prevencion del delito y
servicios administrativos (planeamiento del presupuesto y de programas especiales”).

“El analisis del delito describe las técnicas y procesos empleados para estudiar los
patrones y tendencias delictivas, la forma en que afectan a una determinada jurisdiccion
policial y como la agencia policial responde ante las mismas’.

Ahora bien, dado que la primera definicidon presentada es en principio demasiado
larga y la segunda es demasiado breve, consideramos que una adecuada sintesis entre
ambas esta dada por (Boba, 2006):

“El analisis del delito es el estudio sistematico del delito y de los problemas derivados
de los desdrdenes publicos al igual que de otros temas policiales -incluyendo factores socio
demograficos, espaciales y temporales- que permite asistir a la policia en la aprehension de
delincuentes, la reduccion de los delitos y desordenes, la prevencion delictiva y la
evaluacion”. En esta definicion dada por Boba se descompone los diferentes aspectos de la
misma, de manera de mostrar los diferentes elementos que componen el analisis criminal.
Por ejemplo:

Estudiar implica ejercitar el entendimiento para alcanzar o comprender algo.
Entonces es tratar de descubrir los hechos o verdades sobre algo, investigar, examinar
detenidamente y/o escrutar. Asi, el analisis del delito se centra en el examen sistematico de
los problemas delictivos y de desérdenes, al igual que de otros temas policiales. El analisis
del delito no es casual ni anecddtico, sino que requiere la aplicaciéon de procedimientos de
recoleccién de datos propios de las ciencias sociales, métodos analiticos y técnicas
estadisticas. El analisis del delito emplea tanto datos cualitativos como datos
cuantitativos, como veremos con mayor detenimiento mas adelante.

A pesar que muchas caracteristicas de los delitos y desérdenes son relevantes en el
analisis del delito, las tres clases mas importantes de datos que emplean los analistas del
delito son:

e Datos sociodemograficos: es decir las caracteristicas personales de los individuos
y grupos, tales como sexo, ingresos, edad y educacion.

e Datos espaciales: la naturaleza espacial del delito y de los temas policiales es
central en el correcto entendimiento de la naturaleza de un problema en analisis del delito.
Los mas recientes desarrollos en criminologia han alentado a los analistas al estudio de los
patrones geograficos del delito, examinando las situaciones en las que las victimas y los
delincuentes se encuentran en el espacio y el tiempo.

e Datos temporales: Finalmente, la naturaleza temporal del delito, desérdenes y
otros temas policiales es también de fundamental importancia para el analista. Es asi que se
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debe preocupar por el estudio de los patrones a largo plazo en las tendencias delictivas de
los ultimos afios, la naturaleza estacional del delito e inclusive los patrones mensuales
(ciclos, estacionalidad, tendencia, son componentes centrales del analisis de series
temporales). Asimismo, debe prestar atencion a los patrones de mediano plazo tales como
el dia de la semana y hora del dia. Finalmente, debe examinar los patrones a corto plazo,
tales como dia de la semana, hora del dia o la secuencia temporal de los eventos dentro de
una serie delictiva.

La parte final de la definicion de Boba, sostiene “... para asistir a la policia en la
aprehension de delincuentes, la reduccion de los delitos y desdrdenes, la prevencion
delictiva y la evaluacién”. Es decir, se trata de un resumen de los objetivos particulares del
analisis del delito.

El primero es obviamente asistir en las operaciones de la policia y, por lo tanto y en
forma ftrivial, sin agencia policial no existiria el analisis del delito tal como lo hemos definido
aqui. Consecuentemente, el segundo objetivo del analisis del delito es asistir en la
aprehensién de delincuentes (que es también un objetivo central de cualquier agencia
policial). Otro objetivo de la policia es prevenir el delito por otros medios que no sean la
aprehensioén, es aqui también donde el analisis del delito asiste a la tarea policial a través de
la identificacidon de los problemas delictivos y de desordenes, al igual que en el desarrollo de
las respuestas a estos problemas.

Recordemos que muchos de los problemas con los que trata la policia o que se le
pide que resuelva no son criminales en naturaleza, sino que tienen mas que ver con la
calidad de vida o simplemente con desdrdenes publicos (ruidos molestos, alarmas, controles
de transito, accidentes vehiculares y disputas vecinales). El objetivo final del analisis del
delito es asistir con la evaluacion de los esfuerzos policiales. Esta evaluacion trabaja en dos
areas principales:

a) El nivel de éxito de los programas e iniciativas implementados para controlar y
prevenir el delito y desorden.
b) Cuan efectivamente se administran (conducen o gerencia) las agencias policiales.

Para sintetizar esta definicion de Boba presenta un diagrama de flujo que clarifica la
definicién utilizada para el analisis del delito:

Problemas Delictivos y Desordenes — Otros temas Policiales
(con enfasis en factores socio-demograficos, espaciales y temporales)

P
£

Estudio Sistematico
(datos y metodos cuantitativos y cualitativos)

F i)

S

Aprehension Prevencion Reduccion Evaluacion
de Delincuentes del Delito del Delito
y Desordenes

Figura 1: Analisis del delito (adaptada de Boba, 2006)
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Funciones del analisis del delito

Tradicionalmente se ha descripto cuatro tipos funcionales de analisis delictual que se
centran en el analisis del delito propiamente dicho (analisis estratégico y tactico), en la
comunicacion de los resultados obtenidos en el andlisis (analisis administrativo) y en la
organizacion policial (analisis operativo).

Analisis tactico del delito

Describe la identificaciéon y analisis diario de patrones y series delictivas existentes o
emergentes, incluyendo series y zonas calientes. Los objetivos del analisis tactico del delito
son:

a) Identificar tan pronto como sea posible, patrones y series delictivas emergentes.

b) Completar analisis comprensivos de cualquier patrén o serie.

c) Notificar al personal operativo de la existencia de los patrones y series.

d) Trabajar con el personal operativo en el desarrollo de la mejor estrategia para tratar
con estos patrones y series.

Se trata de un proceso diario, que forma la principal prioridad de cualquier analista
del delito. Es, por lo tanto, un proceso orientado a la accion, dado que su principal meta
es ayudar al personal operativo en el proceso de intervencién rapido y efectivo de los
patrones y series detectadas.

Analisis estratégico del delito

Es el estudio de los problemas delictivos y otras cuestiones relacionadas con la
policia para determinar patrones de actividad a largo plazo y evaluar la respuesta policial y
los procedimientos de la organizacion. Asi mientras el analisis tactico se centra en patrones
a corto tiempo y evalua diariamente informacion, particularmente contenida en las bases de
datos policiales, el analisis estratégico lo hace a lo largo de varios meses o afios con la idea
de analizar tendencias (positivas —aumento del delito-, negativas —disminucion del delito o
neutras —cambio en la caracteristica de las infracciones-) que permitan resolver los
problemas del delito.

La respuesta policial a una tendencia no es la inmediata movilizacion de agentes a
una accion tactica. La mayoria de las respuestas que funcionan bien con patrones y series
no lo hacen con tendencias. Cuando la agencia policial se enfrenta a una tendencia, trata de
emplear estrategias de resolucion de problemas y politicas que tendran impacto en el largo
plazo. Y en general, las tendencias se resuelven mejor mediante el empleo de estrategias
que reducen la “deseabilidad” de los objetivos o que reducen la oportunidad, en oposicion a
estrategias que simplemente detienen a los delincuentes.

Para poder ayudar en la identificacion de los problemas y evaluar la respuesta
lograda por las instituciones (policia, gobierno, instituciones intermedias, etc.) Este tipo de
analisis toma, ademas de los datos conocidos por la policia, otros como, por ejemplo, las
caracteristicas del barrio, la raza, el nivel educativo, la estructura familiar o el nivel de
ingreso de los residentes.
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Analisis de operaciones

Al igual que el analisis administrativo, el operativo pertenece al campo de la
administracién policial mas que al andlisis del delito propiamente dicho. Este se relaciona
con el estudio de las propias operaciones y politicas adoptadas por la policia. Se relaciona
con la organizacién del personal, equipos, distribucidon geografica y temporal de los recursos
y de la eficacia de las operaciones policiales.

Analisis administrativo

El otro tipo de analisis que se enmarca dentro de la administracion policial es el
analisis administrativo. Este se relaciona con la produccion de informes y presentacion de
los hallazgos a los decisores, politicos y ciudadanos. Por tanto, sigue un proceso de
seleccion de los hallazgos mas importantes detectados en los analisis previos y busqueda
de los formatos de presentaciéon mas adecuados para la audiencia a la que se dirige.

El proceso de analisis del delito

Ahora que logramos identificar que es el analisis del delito y los tipos funcionales que
lo componen, el paso que sigue es ver como es que el analisis del delito se integra al trabajo
policial.

El analisis del delito sigue un proceso ciclico cuyos pasos comprenden la recopilacion de
datos, filtrado, analisis y difusién de resultados.

L

e e

Figura 2. Proceso de analisis criminal

El proceso comienza con la recopilacion de los datos. Este se asocia con obtencion y
recopilacion de datos no procesados, especificos para el problema analizado que incluyen,
pero no se limitan a, los reportes de delitos (denuncias, actas, llamadas, etc.) y los datos de
delincuentes conocidos (delincuentes de carrera).

Este paso esta fuertemente conectado con el almacenamiento de datos, y en rigor
ocurre fuera del control directo del analista. En la mayoria de las agencias policiales hay
personal, que ingresa los datos de los eventos delictivos en sistemas informaticos. Por lo
tanto, las politicas que dictan los procedimientos de ingreso de datos, al igual que el cuidado
que tengan los individuos que ejecutan esos procedimientos, son cruciales para el analisis
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del delito dado que afectan tanto la cantidad como la calidad de los datos y del analisis
subsiguiente.

El proceso de recoleccién de datos para analisis del delito requiere basicamente que:

I. Los datos sean recolectados en forma consistente y exacta.

[I. Sodlo los datos apropiados para el andlisis del delito deben ser compilados (es decir,
algunas caracteristicas importantes para el analisis del delito pueden no ser recolectadas
dado que no son relevantes para los propdsitos oficiales o legales).

lll. Los datos deben ser reunidos de manera oportuna (es decir, no seis meses luego de
haber ocurrido).

IV. Los datos deben ser almacenados por un periodo adecuado de tiempo para permitir
un analisis satisfactorio.

V. Los datos deben ser accesibles en su forma sin procesar de manera tal de ser
consultados y analizados conforme las necesidades del analista.

Ordenamiento y Filtrado

Es el paso que sigue a la reunién de datos y hace referencia a la indexacion,
ordenamiento, almacenamiento y administracion de los datos no procesados para permitir
una extraccion directa y rapida de los mismos para su posterior analisis.

Dado que los sistemas informaticos policiales usualmente no estan disefiados para
facilitar el analisis, los analistas muchas veces deben cambiar los datos de manera tal que
sean utiles para sus trabajos. Esencialmente hay tres formas que este paso puede tomar:

I. Limpieza: Es decir, el proceso de correccién de errores e inconsistencias en los
datos.

Il.  Geocodificacion: es decir, el proceso de espacializacion de los datos de manera tal
que incorpora la componente geografica y permite su posterior analisis espacial.

lll.  Creacién de nuevas variables: es el proceso de recodificacion y calculo de nuevas
variables a partir de las variables existentes de manera tal de permitir un analisis mas
efectivo (por ejemplo, la creaciéon de categorias de delitos, o el calculo de los tiempos de
respuesta, o los dias entre hechos en una serie delictiva).

Analisis de Datos

Incluye varios procesos de datos y esquemas de organizacion que permitan en
esencia la identificacion de patrones y series.
Muchas veces el analista no esta consciente de los problemas con los datos hasta que
comienza el analisis. Cuando esto sucede, el analista debe volver muchas veces a los pasos
de reunién y ordenamiento para mejorar y/o cambiar la forma en que los datos se reunen,
almacenan y ordenan. Esto es lo que algunos autores denominan sub- ciclo de
modificacion de datos y obviamente surge del hecho que el analisis del delito no es un
proceso lineal, sino mas bien permanentemente tiene regresos a pasos anteriores,
modificaciones y continuaciones.

Sub-ciclo de modificacion de datos:

Este subproceso involucra cambios en la reunién y ordenamiento de datos en
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funcién del andlisis. Como ya hemos dicho, el proceso de analisis del delito no es lineal, y si
bien se mueve de la reunién al ordenamiento al analisis, lo que el analista encuentra en
cada paso puede informar al siguiente. Por otro lado, es importante recordar
permanentemente que no deben tomarse los datos reunidos como verdad revelada, sino
que en rigor siempre se deben cuidar los mecanismos para la correcta ponderacion de la
calidad de los datos.

Desarrollo de Estrategias

El analista cede el control directo en esta etapa, ya que es la policia como un todo la
que debe tomar el trabajo del analista y desarrollar estrategias basandose en él. Aun asi, el
analista retiene el interés en que la informacion se emplee y se emplee de manera efectiva.
Por lo tanto una de las funciones de los analistas es alentar la toma de decisiones efectivas.
Por ejemplo, Ronald Clarke presentd en 1998 un sistema de clasificaciéon para las
estrategias de reduccién de oportunidades delictivas basadas en el concepto de la
Prevencion Situacional del Delito que mas adelante desarrollaremos, constituyendo un
total de 25 estrategias.

Recomendaciones y Diseminacion

Incluye a aquellas recomendaciones fundadas en el analisis de datos y el proceso de
distribucién de las mismas, sea en forma verbal o escrita, dentro de la propia organizacién o
en las relaciones con organizaciones externas, de una manera oportuna y pertinente.

Los analistas deben mantener dos consideraciones importantes en mente cuando
comunican los resultados del analisis:

A) La presentacion se debe ajustar al conocimiento de la audiencia particular. Por
ejemplo, para una audiencia compuesta por vecinos es probable que los analistas deban
clarificar las definiciones de los diferentes tipos de delitos antes de presentar los resultados
de sus analisis.

B) La presentacién de resultados debe incluir sélo la informacion necesaria. Es decir
debe centrarse justamente en los resultados y de estos en los importantes, pertinentes y
necesarios conforme a la audiencia en cuestiéon. Obviamente todo el trabajo del analista esta
sujeto a examen, contrastacién y la adecuada documentacién del proceso que permita la
correcta supervision del mismo, pero en la presentacion, estas cuestiones no deben
incluirse.

Feedback (Retroalimentacion)

Es en esencia informacion resultante del establecimiento de procesos de
comunicacion formales y/o informales implementados para determinar la exactitud,
confiabilidad, validez, oportunidad y utilidad general de los productos y servicios del analisis
del delito.

Evaluacion

Es el control detallado de los cambios que resultan de la implementacion e
identificacion de los factores controlables considerados causales de ese cambio. En esencia
implica la determinacion de la efectividad tanto del producto analitico como de las
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respuestas operativas impulsadas por los resultados del analisis.

Muchas veces se lo denomina “el paso olvidado”, tanto el feedback como la
evaluaciéon son demasiado importantes como para dejarlos s6lo en mano de los analistas.
Volvamos ahora al tema de analisis de inteligencia criminal y de analisis investigativo e
intentemos definirlos de manera un poco mas acabada.

El analisis de inteligencia criminal

El analisis de inteligencia criminal se define como la reunién sistematica, evaluacion,
analisis, integracion y diseminacién de informacion sobre delincuentes, especialmente en
relacion con sus asociaciones y su identificacion con actividades delictivas de naturaleza
organizada (Gottlieb, 1992). Como tal el analisis de inteligencia se centra especificamente
en delitos de naturaleza organizada.

Ahora bien, Crowe (1992) cuando discute las diferencias entre el analisis del delito y
el de inteligencia sostiene que el andlisis del delito se centra en la correlacion de ciertos
elementos del delito, mientras que el de inteligencia lo hace en los nombres de los
individuos y las organizaciones, es decir, el andlisis del delito intenta enlazar elementos tales
como las descripciones del sospechoso y el modus operandi con una serie de delitos,
mientras que el analisis de inteligencia intenta desarrollar informacion y establecer enlaces
entre delincuentes conocidos o sospechosos y otros delincuentes u organizaciones.

Es asi que en esencia el analisis de inteligencia emplea técnicas que enlazan
(relacionan) personas con personas, personas con organizaciones, y organizaciones con
organizaciones. Se realizan analisis de comunicaciones telefénicas para entender la
estructura y la forma de operar de la organizacién, al igual que analisis de transacciones
financieras para determinar los flujos monetarios y la disposicion de efectivo y bienes por
parte de las organizaciones delictivas.

Asimismo, al igual que en el analisis del delito, existen variantes tacticas,
estratégicas y administrativas de este tipo de analisis. Y bien dentro del corazén histérico del
analisis de inteligencia criminal esta el concepto de que analisis es el proceso e
inteligencia es el producto. Por otra parte, existe una tajante diferenciaciéon entre el
analisis de inteligencia y la investigacion criminal, dado que el anadlisis de inteligencia se
realiza fuera del curso general de una investigacion criminal y a priori, su propdsito es
proveer a los decidores con predicciones sobre futuras ocurrencias delictivas y
recomendaciones sobre las estrategias a llevar a cabo para tratar con esas ocurrencias
delictivas de manera efectiva y eficiente.

Mas alla de ello, dentro del analisis de inteligencia se reconocen dos niveles
funcionales en cuanto al analisis de inteligencia criminal:

1. La Inteligencia Operacional o Tactica que tiene por finalidad sustentar y facilitar de
manera directa el planeamiento y la ejecucion de despliegues e intervenciones operativas
de las dependencias y medios policiales abocados a las tareas de seguridad preventiva; asi
como apoyar funcionalmente las actividades de investigacion criminal.

2. La Inteligencia Estratégica que esta referida a la actividad de inteligencia criminal
dirigida a producir diagndsticos generales y especificos sobre la problematica delictiva en el
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ambito de responsabilidad de la agencia policial, a los efectos de apoyar la formulacion,
ejecucion e implementaciéon de politicas, planes, iniciativas y estrategias en materia de
seguridad publica, asi como para contribuir a la adopcion de disposiciones organicas,
funcionales y operativas de la propia policia.

En esta linea conceptual, debe recordarse que sin perjuicio que la inteligencia
operacional o tactica y la inteligencia estratégica resultan dos niveles diferenciados de
produccién de inteligencia en términos de sus objetivos, las mismas deben meritarse en una
totalidad integral abarcativa del concepto de inteligencia criminal. Donde la inteligencia
Operativa o Tactica provee la base de analisis para el desarrollo posterior de la inteligencia
estratégica y a su vez ésta establece el marco general del que surgen las lineas de trabajo
para la reunién y el andlisis de inteligencia tactica.

Por ultimo y tal como se mencionara quizas levemente con anterioridad, debe
diferenciarse con absoluta precision a la inteligencia criminal de la investigacion
criminal, tratandose ésta ultima de una actividad tendiente establecer, siempre bajo la
direccién de las autoridades judiciales correspondientes, la existencia de algun hecho
delictivo cometido, identificar a sus responsables, determinar el grado de responsabilidad
penal de los mismos y perseguirlos, de acuerdo al marco normativo vigente. Es decir,
mientras que el analisis de inteligencia criminal es una actividad realizada en el contexto de
las funciones preventivas de la agencia policial, la investigacion criminal es claramente una
actividad realizada en el contexto de las funciones represivas.

Ahora que hemos dejado en claro que es y para qué sirve el analisis delictual (o

criminal) y cual es la diferencia entre éste y el analisis de inteligencia y con la investigacion
criminal, les propongo que comencemos a desmenuzar algunos componentes sobre los que
ya estuvimos hablando.
Comencemos discutiendo que es la Informaciéon delictual. Antes deciamos que la
informacion criminal (o delictual) es un elemento relevante dentro del proceso de analisis y
que de su calidad e integracion dependia la calidad del conocimiento que se obtenia, pero,
¢a qué nos referimos con informacion criminal?

De manera general podemos decir que la informacion criminal es la serie de datos
que llega a conocimiento de la institucion policial como resultado de su actividad de
prevencion y represion del delito. La informacién es la integracion de datos, hechos o
circunstancia que sirve de materia prima para, por medio del analisis, generar conocimiento.

Ahora, ¢ la policia o cualquier otro agente del Estado, realmente puede conocer todos
los eventos delictuales que se registraron en un area geografica durante un periodo
determinado? Es evidente que no.

Esto nos lleva a considerar que existe una “criminalidad real” y una “criminalidad
aparente”; es decir que de la totalidad de la informacion de interés que existe en realidad
(informacion real), la policia solo tiene acceso a una pocion de ella (informacién aparente);
perdiéndose de conocer no solo la informacion que puede ser reunida por las encuestas de
victimizacién —a la que se conoce como ‘“cifra negra” sino, también, aquella que por
cuestiones como, por ejemplo, culturales no se dan a conocer dentro de la sociedad. A esta
informacion, Pavarini (1995) la denomina “criminalidad sumergida” y un ejemplo de ella es la
violencia familiar.

Entonces, esta realidad nos muestra la limitacién que tiene la informacion a la que
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tiene acceso la policia para generar conocimiento, y, peor aun si se la considera como unico
elemento a la hora de tomar una decision. Es como caminar con los ojos entrecerrados,
¢Nno?... seguro que nos vamos a chocar la pared

Y es aca en donde la informacion de la criminalidad aparente debe integrarse con otro tipo
de informacion “no criminal” para poder concluir o inferir la criminalidad real que existe
dentro de un area y momento determinado. A esa integracion se la denomina sistema de
informacion.

Sistema de informacion.

El sistema de informacién es un conjunto de elementos que interactian entre si,
orientados al tratamiento y administracion de datos e informacion que se organizan, en
funcién de un objetivo, para estar disponibles para su utilizacion. En términos generales, el
sistema implica la transformacion de determinados insumos (datos) en informacién. Esta
transformacion ocurre en base a la metodologia, la estandarizacién, el procedimiento
utilizado y la medicion de los variables que se deciden reunir al momento de la obtencion,
relevamiento y registro de los datos. Su objetivo es claro, generar informacion que pueda ser
comparable y medible; a la vez de permitir desarrollar un diagnéstico del fenémeno delictual
que se esta estudiando.

Por otra parte, el sistema también permite alcanzar la evaluacién de las decisiones
tomadas en base al diagndstico. Este es un elemento clave dentro del sistema que permite
la redefinicién, creacion y/o actualizacion de estrategias de prevencion y represion del delito.

Elementos que componen el circuito de informacion delictual.

Los pasos que atraviesa el dato desde que ingresa al sistema hasta que llega al
consumidor final: el decisor, consta de 6 pasos.

Relevamiento.

Se relaciona con el almacenamiento de datos de interés para la policia. El
relevamiento es un paso importante dentro del proceso de analisis criminal debido a que la
completitud y calidad de los datos que se retnan van a influir de forma positiva o negativa
en el conocimiento adquirido. En otras palabras, si se registran datos pobres o se realizan
sub-registros, la informacion que se construye no esta completa; por lo que el producto que
se obtenga (conocimiento) va a generar mas incertidumbres que certezas al decisor.

Sistematizacion y Consolidacion.

Consiste en la indexacién, ordenamiento, almacenamiento y administracion de los
datos no procesados. Este paso hace posible la extraccion rapida de la informacion para su
analisis. El riesgo mas importante en esta fase es la pérdida de informacion o la mala
interpretacion de las fuentes.

Analisis de datos.

Es el proceso intelectual basado en la metodologia cientifica y en el razonamiento
critico del analista. En él se incluyen varios procesos que permiten identificar patrones,
series y tendencias, zonas de riesgos, relaciones y comportamientos, entre otros. Por medio
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del analisis, los datos que ingresan se transforman en conocimiento que luego es utilizado
por el decisor. EI mayor riesgo es la manipulacion de la informacion y la percepcion del
analista al momento de generar el conocimiento.

Producto.

Es el conocimiento alcanzado que se distribuye entre los decisores por medio de
reportes e informes. El producto debe ser oportuno, pertinente y adaptado a las
caracteristicas del decisor (de nada sirve generar un informe de 200 paginas para elevarselo
al jefe operativo que se encarga de tomar decisiones tacticas es obvio que no tiene tiempo
de leer la exorbitante cantidad de hojas)

Retroalimentacion.

Es la evaluacion de las decisiones tomadas en base al producto generado. Su
intencion es poder observar si las acciones tomadas han alcanzado los objetivos propuestos
0, en caso contrario, se necesita tomar otro curso de accion.

Recursos Humanos y Tecnolégicos.

Son el soporte del capital humano (analistas) y tecnolégico (hardware y software)
necesarios para ejecutar todas las labores del circuito. De no contar con los recursos
idéneos se pone en riesgo la calidad de informacion de todo el sistema.

Resulta evidente que la finalidad de que los datos se conviertan en informacion y
luego, ésta, en insumo para generar conocimiento, no es solo la elaboracion de estrategias y
tacticas que permitan transformar el ambiente en donde ocurre el delito. La finalidad del
proceso es también que las acciones desarrolladas puedan ser medibles en términos de
eficacia y eficiencia. Por eso, el dato y el proceso por el cual el dato se transforma en
informacion son elementos relevantes y muy necesarios a tener en cuenta para asegurar la
calidad y la pertinencia del sistema de informacion.

Pero, ;qué es el dato? El dato es un elemento en bruto que carece de significado
por si mismo. Es una representacion simbdlica o un atributo de una entidad; por ejemplo, la
cantidad de hechos producidos en un periodo de tiempo dentro de una jurisdiccion policial.

El dato para que logre caracterizar a un determinado fendmeno debe ser
categorizado y procesado (integrado) con otros datos. Este es un elemento importante en la
practica policial, donde estamos acostumbrados a tomar decisiones en base al dato y no en
relacion a la integracion de estos (informacion). Asi, por ejemplo, tomamos decisiones de
patrullajes en base a la cantidad de robos que se registraron durante un tiempo en un area
geografica, dejando de lado las caracteristicas de los eventos registrados (todos sabemos
que no es lo mismo el robo de una casa que el robo de una persona que se traslada por la
calle)

Al momento hemos definido que es un dato y que es lo que se entiende por
informacion. También hemos definido que el analisis del delito es un proceso metodolégico
que, partiendo de un sistema de informacion, analiza patrones, series y tendencias para
ayudar a la toma de decisiones estratégicas y/o tacticas. Nos queda, entonces, definir que
es un patron, una serie y una tendencia.
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Un patrén es un grupo de (2) o mas delitos reportados o descubiertos por la policia
que cumplen con las siguientes condiciones: i) comparten al menos una coincidencia en el
tipo de delito, lugar de ocurrencia, comportamiento del delincuente o la victima u objeto
atacado; ii) no existe una relacion conocida entre la victima y el agresor; iii) los eventos
tienen elementos comunes que los identifica de otros que se producen en el mismo periodo
(se los puede considerar como una unidad de analisis)

Una serie, por su parte, es un patron al que se piensa, puede relacionarse una
misma causalidad; es decir que los eventos fueron realizados por el mismo delincuente o
grupo de delincuentes.

Una tendencia es la persistencia (caida o incremento) a largo plazo de los datos con
un enfoque temporal. No es un patréon, porque en ella no se buscan similitudes entre los
eventos.

LA PREVENCION SITUACIONAL DEL DELITO Y LA CIENCIA DEL DELITO.

La Prevencion Situacional del Delito naci6 a mediados de la década de 1970 en los
Estados Unidos e Inglaterra como resultado de estudios aislados desarrollados a raiz de las
crecientes tasas de delincuencia. Su nacimiento dio origen a la ciencia del delito como
actividad que busca, por intermedio de un conjunto de estrategias de diversas indoles, lograr
reducir la comision del delito en un area o zona geografica. La idea es reducir la comision
del delito por medio de la baja en los beneficios involucrados en la accién delictual;
aumentando los esfuerzos y los riesgos involucrados en la comision de estos.

Es una aproximacion que involucra un amplio conjunto de medidas no penales que
buscan impedir el acto criminal mediante la modificacion de las circunstancias particulares
en las cuales una serie de delitos similares se cometen o pueden cometerse.

En general, este enfoque tiene cuatro pilares claves:

a) Un fundamento tedrico que estd basado principalmente en las teorias de las
actividades rutinarias y de la eleccién racional.

b) Una metodologia estandar basada en el paradigma de investigacion de los actos o
acciones.

c) Un conjunto de técnicas de reduccion de oportunidades.

d) Un cuerpo de practicas evaluadas incluyendo estudios de desplazamiento.

Teoria de la eleccién racional

Anunciada por Cornish y Clarke en el afio 1983 plantea que el delincuente toma sus
decisiones en base a un juicio que realiza sobre las posibilidades de éxito en la comisién del
delito y a un analisis de los costos y los beneficios. En este calculo “subjetivo” del
delincuente influyen diversas variables, lo cual puede inducir a error porque debe tomar
decisiones con poca informacion y, ademas, con poco tiempo (este célculo varia segun el
tipo de delito a cometer y segun la personalidad del delincuente, entre otras cosas).

Pero, ¢cuales son los costos y los beneficios que evalua el delincuente antes de
cometer el acto criminal? Los costos son las sanciones formales, las pérdidas materiales, la
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desaprobacion de la conducta por terceras personas, el miedo, la posibilidad de ser
atrapado, etc.; mientras que los beneficios son las recompensas, la aprobaciéon de los
pares, las gratificaciones, etc. De este modo, la teoria centra su estudio en la forma de
actuar del delincuente, al que lo visualiza como una persona que piensa antes de actuar,
aun cuando lo hace solo por un momento.

En este sentido Fernanda Varela Jorquera (2012) afirma que lo novedoso del modelo
es la nociéon de que el proceso de disuasién del comportamiento delictual mediante el
aumento de la pena y el mejoramiento del sistema legislativo presenta resultados
satisfactorios cuando se logra ejemplificar en la sociedad el riesgo efectivo de cometer un
delito, debido a que el calculo racional que lleva una accién delictual muchas veces
prescinde de la variable coercitiva de la pena. En la practica, el delincuente ve a los riesgos
de delinquir mas como un tema de probabilidad de que lo atrapen, lo juzguen vy, luego,
cumpla condena.

Con esto en mente, la idea de este enfoque es que, si por medio de diversas
medidas tomadas ad hoc se decide aumentar la dificultad y las condiciones para la comision
de determinados delitos, reduciendo con ello los beneficios, disminuira la expectativa de
ocurrencia. En otras palabras, se trata de crear desincentivos controlando las oportunidades.

Teoria de las actividades rutinarias

Esta teoria, desarrollada por Cohen y Felson en 1979 es una de las construcciones
mas citadas en el ambito de la criminologia en general y en la ciencia del crimen en
particular. Este enfoque estudia al delito como evento, poniendo de manifiesto la relacion de
este con el espacio y el tiempo.

El modelo parte afirmando que los cambios en los patrones de los comportamientos
de la sociedad de la posguerra pueden explicar el incremento de la delincuencia. Estos
cambios, segun sus autores, han permitido la confluencia en el espacio y el tiempo de
delincuentes con capacidad y proposito de cometer delitos sobre los objetivos adecuados y
en ausencia de guardianes capaces de protegerlos. De lo cual se deriva que la ausencia de
cualquiera de los dos primeros elementos (agresor y/u objetivo —persona o cosa-) o la
presencia del tercero seria suficiente para evitar el éxito de un evento delictivo potencial.

En el triangulo del delito con el cual se intenta explicar este modelo, se observa los
tres elementos propuestos por Cohen y Felson mas un triangulo ampliado que incluyen otros
actores como el responsable del lugar en donde ocurre el delito, el controlador o monitor del
delincuente (el padre, el circulo intimo de la persona, los amigos, etc.) y el guardian (que
puede o no ser unicamente la policia. También lo son una camara de seguridad, la
comunidad, las empresas de vigilancia, etc.)

Finalmente, la teoria expone que mientras mas acostumbrado esta el individuo (la
victima) a realizar determinados actos en su vida cotidiana, mas previsible es para quien
esta dispuesto a cometer delito y, en general, mas delitos de la misma indole se cometeran
sobre la base de una rutina social relativamente uniforme.

195



4 N
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Triangulo del delito presentado por Cohen y Felson

Teoria del patrén delictivo

Para Paul y Patricia Brantinghan el evento delictivo es un fenémeno complejo que
comprende, al menos, cuatro dimensiones: la ley, el infractor, la victima/objetivo en un
contexto espacio — temporal comun que no se da aleatoriamente en el espacio, el tiempo o
la sociedad; por lo que es posible ser descripto mediante patrones.

Asi, la mayoria de las personas que coexisten en una sociedad, inclusive los
delincuentes, dedican la mayor parte del dia a actividades que no estan relacionadas
directamente con el delito. El delincuente, en su quehacer diario se desenvuelve de igual
manera que otro individuo: se desplazan a la zona de ocio, realizan sus compras, van al
trabajo, llevan a sus hijos a la escuela... En definitiva, coinciden en el lugar y en el tiempo
con el resto de la poblacién; por lo que lo lleva a buscar blancos y a establecer mapas de
delitos segun horario y dias de la semana.

Del modelo del Patrén Delictivo, el matrimonio Brantinghan formulé dos modelos que
lo complementan en la explicacién de como el delincuente opera: el modelo basico de
seleccion de objetivos y el desplazamiento del delincuente hacia el objetivo.

El modelo basico de selecciéon de objetivos

Este modelo plantea como presupuesto inicial la existencia de individuos motivados
para llevar adelante determinados actos delictivos, estableciendo que la fuente de
motivacion podria estar situada en un continuo entre lo emocional y lo instrumental. De este
modo la seleccion del lugar de comision de un delito es el resultado de un proceso
jerarquico de busqueda estructurado en diversas etapas que van desde lo general a lo
particular y de toma de decisiones, llevado a cabo por un individuo motivado para delinquir
que, durante el proceso identificara a una victima propicia u objetivo adecuado posicionado
en el espacio y el tiempo. El numero de etapas de este proceso sera variable y estara en
funcion de las motivaciones (si estas tienden a ser emocionales el nimero de etapas seran
mas reducidas que si tienen a ser instrumentales, para el cual la seleccion del objetivo sera
mas cuidadosa)

Influido por sus motivaciones, sus caracteristicas psicolégicas, el contexto
socioldgico, su pasado, etc., el individuo encontrara en el ambiente una serie de claves o
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sefales (informacion sobre las particularidades fisicas, espaciales, culturales y legales del
ambiente) Estas claves serviran para identificar a las victimas u objetivos mas adecuados, y
aprendera a reconocerlas a medida que vaya repitiendo el acto.

El aprendizaje de estas claves le permite al delincuente construir un modelo mental
asociado a un delito en particular; facilitandole la identificacion de victimas u objetivos en el
lugar. Por su parte, estos modelos mentales una vez construidos seran relativamente
estables en el tiempo e influiran en los comportamientos futuros del delincuente como
reforzadores de si mismo en la medida de que se pongan en practica y se obtengan
resultados exitosos. Es decir que el delincuente aprende, por medio de una accidn repetida,
a reconocer los elementos que le permiten identificar a las victimas u objetivos dentro del
ambiente. Este modelo se observa con mayor nitidez en el cuadro que sigue.

Domicilio del delincuente y desplazamiento al lugar del delito.

El matrimonio Brantigham observé que los delincuentes cometian sus eventos en
lugares cercanos a donde vivian, desplazandose de forma variables segun el tipo de delito
que cometia, el riesgo de ser identificados o la probabilidad de encontrar oposicion. Para
ello, esta observacion puede ser explicada por medio del modelo basico de seleccion de
objetivos; es decir, dado que el nimero de sefiales y claves que ofrece un entorno conocido
es mayor que uno desconocido, es razonable pensar que el individuo se sentira mas
cémodo actuando en zonas de las que dispone mayor cantidad de informacion. Ademas, en
los desplazamientos tienen que invertir tiempo, dinero y esfuerzo, lo que hace que las
localizaciones mas préximas tengan mayor atractivo desde el punto de vista costo-beneficio
que las mas lejanas.

Por otra parte, el nivel de intensidad de busqueda en las diferentes areas sera mayor
cuanto mas proximo de su domicilio se encuentre el delincuente; aunque respetara una
pequena zona de seguridad alrededor de su vivienda. En esa zona de “seguridad” el
delincuente no llevara a cabo actos delictivos debido a que es mayor el riesgo a ser
identificado.

Ahora, ¢cémo toma en cuenta el delincuente la distancia a recorrer?, es decir, jtoma en
consideracion la distancia real en kildometros entre un lugar y otro o la distancia aprendida?

La criminologia argumenta que los desplazamientos de las personas no toman en
consideracion la distancia real; sino que toman en cuenta la distancia percibida, es decir,
aquella distancia aprendida en base a las concepciones y creencias asociadas a la
memoria, la complejidad del desplazamiento, etc. En suma, el delincuente recorrera aquellas
distancias que, en el pasado, le permitieron alcanzar mayores beneficios a un costo mas
bajo.

LA POLICIA ORIENTADA A LA SOLUCION DE PROBLEMAS: SUSTENTO DE LA
PREVENCION SITUACIONAL DEL DELITO

El modelo de la Policia Orientada a la Solucién de Problemas (o POP, por sus siglas
en inglés) es un enfoque de trabajo policial que utiliza mapas del delito y realiza analisis de
los patrones de la actividad delictiva, planeando soluciones que recurren a las medidas de
prevenciéon situacional del delito o de la prevencion del delito por medio del disefio
ambiental.
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De esta forma, el POP es modelo policial en el que se examinan problemas
concretos dentro de la responsabilidad policial (cada problema estaria formado por un
conjunto de incidentes similares que se espera que la policia pueda resolver) y se le somete
a un analisis exhaustivo basado en las habilidades de los analistas del delito y en la
experiencia del personal que desarrolla el trabajo de campo. Al realizar esta tarea, se espera
que lo que podamos aprender de cada problema estudiado cuidadosamente nos lleve a
descubrir nuevas y mas efectivas estrategias para su resolucion.

El POP valora especialmente las respuestas novedosas y con espiritu preventivo,

que no dependan del sistema penal de justicia y que, en cambio, implique la colaboracién
con otras agencias publicas, la comunidad y sectores privados para reducir
significativamente el problema.
Por otra parte, si bien existen diferentes modelos que se basan en el de la Policia Orientada
a la solucién de Problemas como, por ejemplo, el CAPRA utilizado por la Policia Montada de
Canada; el SARA es el mas conocido. Veamos de qué trata y cuales son los pasos que
comprenden.

Scanning (Escaneo).

Comprende la identificacion, definicion e investigacion de un problema, la
identificacion de los implicados que deberian participar en la resolucién de problemas, y la
eleccion de la combinacidn de reuniones y actividades que seran necesarias para la
resolucion de problemas y seguir el proceso.

Analysis (Analisis)

Comprende las reuniones con los implicados en el problema, la definicion de los
objetivos de la investigacion, la recoleccién y analisis de los datos, y la evaluacion de las
relaciones entre problema y condiciones ambientales.

Response (Respuesta)

Comprende el establecimiento de las metas a alcanzar, la identificacion de estrategias

alternativas, la evaluacion de la viabilidad, la seleccion de las estrategias mas prometedoras,

y la puesta en marcha de las medidas mas prometedoras.

Assesment (Evaluacion).
Comprende el monitoreo del progreso.

El problema del desplazamiento

El desplazamiento del delito es una de las criticas mas frecuentes al enfoque de la
prevencion situacional del delito, afirmando que esta no previene, sino que simplemente
desplaza al delito. Veamos entonces, qué es esto del desplazamiento.

El desplazamiento, segun Barr y Pease (1990), es la respuesta de los delincuentes al

bloqueo de las oportunidades criminales. Dentro de ellos, los autores, junto con Repetto
(1976) y Hesseling (1994), afirman que hay varios tipos. ¢ De qué se tratan?
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- Desplazamiento temporal. Cuando el delito se comete a otra hora del dia, otro dia
de la semana. Es decir, cuando los delincuentes cambian el tiempo en el que
cometen el delito.

- Desplazamiento espacial. Cuando el delito se cometa en otra zona geografica. Es
decir, cuando los delincuentes cambian la zona en donde cometen los delitos.

- Desplazamiento de objetivo. Cuando el delincuente cambia a un objetivo mas
facil. Es decir, que cambia de un objetivo a otro.

- Desplazamiento de método o tactico. Cuando el delincuente cambia de modo de
operar.

- Desplazamiento de tipo de delito. Cuando el delincuente desiste de un tipo de
delito para cometer otro.

- Desplazamiento de delincuentes. Cuando los delincuentes actuales desisten del
delito, pero son reemplazados por otros delincuentes.

- Desplazamiento muiltiple. Cuando diferentes formas de desplazamiento ocurren al
mismo tiempo o en combinacion.

La difusiéon de beneficios y el desplazamiento benigno.

Los estudios de desplazamiento del delito han dado lugar a otros conceptos, pero en
sentido contrario. Asi, en 1990, Barr y Pease enunciaron el concepto de desplazamiento
benigno.

Para estos autores existe un desplazamiento maligno cuando los cambios en la
criminalidad se producen de una manera “socialmente indeseable”; por el contrario, si por
consecuencia de un programa de prevencion la criminalidad se desplaza a formas menos
serias, el desplazamiento debe considerarse benigno.

Por otra parte, Clarke y Wisburd (1994) definieron la difusiéon de beneficios como la
difusién de las influencias positivas de una intervencion preventiva mas alla de los lugares,
individuos, formas de delito o periodos en que recibieron la intervencién. Son dos los
mecanismos que explican este fenémeno:

A. Disuasion. Los delincuentes desconocen el alcance del incremento del riesgo.
B. Desmoralizacién. Perciben de una manera desmesurada que las recompensas de
particulares acciones delictivas ya no compensan el esfuerzo.

Al mismo tiempo, estos autores definen los mecanismos que permiten optimizar la
difusion de beneficios destacando:
a. La distribucién gratuita y aleatoria de dispositivos de seguridad que no se pueden
poner al alcance de todos por su elevado costo.
b. La concentracién de las medidas preventivas en los objetivos mas vulnerables y
visibles.
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El uso de la publicidad para que los potenciales delincuentes sean conscientes de la
existencia de estas medidas de seguridad.
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DEONTOLOGIA
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Cédigo de conducta para funcionarios encargados de hacer cumplir la ley Adoptado
por la Asamblea General en su resolucion 34/169, de 17 de diciembre de 1979.

Articulo 1: Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley cumpliran en todo momento
los deberes que les impone la ley, sirviendo a su comunidad y protegiendo a todas las
personas contra actos ilegales, en consonancia con el alto grado de responsabilidad exigido
por su profesion.

Comentario:

a) La expresion "funcionarios encargados de hacer cumplir la ley" incluye a todos los
agentes de la ley, ya sean nombrados o elegidos, que ejercen funciones de policia,
especialmente las facultades de arresto o detencion.

b) En los paises en que ejercen las funciones de policia autoridades militares, ya sean
uniformadas o no, o fuerzas de seguridad del Estado, se considerara que la definicion de
funcionarios encargados de hacer cumplir la ley comprende a los funcionarios de esos
servicios.

c) En el servicio a la comunidad se procura incluir especialmente la prestacion de
servicios de asistencia a los miembros de la comunidad que, por razones personales,
economicas, sociales o emergencias de otra indole, necesitan ayuda inmediata.

d) Esta disposicion obedece al propdsito de abarcar no solamente todos los actos
violentos, de depredacion y nocivos, sino también toda la gama de prohibiciones previstas
en la legislacion penal. Se extiende, ademas, a la conducta de personas que no pueden
incurrir en responsabilidad penal.

Articulo 2: En el desempefio de sus tareas, los funcionarios encargados de hacer cumplir la
ley respetaran y protegeran la dignidad humana y mantendran y defenderan los derechos
humanos de todas las personas.

Comentario:

a) Los derechos humanos de que se trata estan determinados y protegidos por el
derecho nacional y el internacional. Entre los instrumentos internacionales pertinentes estan
la Declaracion Universal de Derechos Humanos, el Pacto Internacional de Derechos Civiles
y Politicos, la Declaracion sobre la Proteccion de todas las Personas contra la Tortura y
Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, la Declaracion de las Naciones
Unidas sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacién racial, la Convencién
Internacional sobre la Eliminaciéon de Todas las Formas de Discriminacion Racial, la
Convencion Internacional sobre la Represion y el Castigo del Crimen de Apartheid, la
Convencion para la Prevencion y la Sancién del Delito de Genocidio, las Reglas Minimas
para el Tratamiento de los Reclusos y la Convencion de Viena sobre relaciones consulares.

b) En los comentarios de los distintos paises sobre esta disposicion deben indicarse las
disposiciones regionales o nacionales que determinen y protejan esos derechos.

Articulo 3 Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley podran usar la fuerza sélo
cuando sea estrictamente necesario y en la medida que lo requiera el desempefio de sus
tareas.

Comentario:

a) En esta disposicion se subraya que el uso de la fuerza por los funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley debe ser excepcional; si bien implica que los
funcionarios encargados de hacer cumplir la ley pueden ser autorizados a usar la fuerza en
la medida en que razonablemente sea necesario, segun las circunstancias para la
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prevencion de un delito, para efectuar la detencion legal de delincuentes o de presuntos
delincuentes o para ayudar a efectuarla, no podra usarse la fuerza en la medida en que
exceda estos limites.

b) El derecho nacional restringe ordinariamente el uso de la fuerza por los funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley, de conformidad con un principio de proporcionalidad.
Debe entenderse que esos principios nacionales de proporcionalidad han de ser respetados
en la interpretacion de esta disposicion. En ningun caso debe interpretarse que esta
disposicién autoriza el uso de un grado de fuerza desproporcionado al objeto legitimo que
se ha de lograr.

c) El uso de armas de fuego se considera una medida extrema. Debera hacerse todo lo
posible por excluir el uso de armas de fuego, especialmente contra nifios. En general, no
deberan emplearse armas de fuego excepto cuando un presunto delincuente ofrezca
resistencia armada o ponga en peligro, de algun otro modo, la vida de otras personas y no
pueda reducirse o detenerse al presunto delincuente aplicando medidas menos extremas.
En todo caso en que se dispare un arma de fuego, debera informar inmediatamente a las
autoridades competentes.

Articulo 4: Las cuestiones de caracter confidencial de que tengan conocimiento los
funcionarios encargados de hacer cumplir la ley se mantendran en secreto, a menos que el
cumplimiento del deber o las necesidades de la justicia exijan estrictamente lo contrario.

Comentario:

Por la naturaleza de sus funciones, los funcionarios encargados de hacer cumplir la
ley obtienen informacion que puede referirse a la vida privada de las personas o redundar
en perjuicio de los intereses, especialmente la reputacion, de otros. Se tendra gran cuidado
en la proteccioén y el uso de tal informacién, que sélo debe revelarse en cumplimiento del
deber o para atender las necesidades de la justicia. Toda revelacién de tal informacién con
otros fines es totalmente impropia.

Articulo 5: Ningun funcionario encargado de hacer cumplir la ley podra infligir, instigar o
tolerar ningun acto de tortura u otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, ni
invocar la orden de un superior o circunstancias especiales, como estado de guerra o
amenaza de guerra, amenaza a la seguridad nacional, inestabilidad politica interna, o
cualquier otra emergencia publica, como justificacion de la tortura u otros tratos o penas
crueles, inhumanos o degradantes.

Comentario:

a) Esta prohibicion dimana de la Declaracion sobre la Proteccién de Todas las Personas
contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, aprobada por
la Asamblea General, y en la que se estipula que:

"[Todo acto de esa naturaleza], constituye una ofensa a la dignidad humana y sera
condenado como violaciéon de los propésitos de la Carta de las Naciones Unidas y de los
derechos humanos vy libertades fundamentales proclamados en la Declaracién Universal de
Derechos Humanos [y otros instrumentos internacionales de derechos humanos]."

b) En la Declaracion se define la tortura de la siguiente manera:
"[...] se entendera por tortura todo acto por el cual el funcionario publico, u otra persona
a instigacion suya, inflija intencionalmente a una persona penas o sufrimientos graves, ya

203



sean fisicos o mentales, con el fin de obtener de ella o de un tercero, informaciéon o una
confesidn, de castigarla por un acto que haya cometido o se sospeche que haya cometido, o
de intimidar a esa persona o a otras. No se consideraran torturas las penas o sufrimientos
que sean consecuencia unicamente de la privacion legitima de la libertad, o sean inherentes
o incidentales a ésta, en la medida en que estén en consonancia con las Reglas Minimas
para el Tratamiento de los Reclusos."

c) El término "tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes" no ha sido definido por
la Asamblea General, pero debera interpretarse que extiende la proteccion mas amplia
posible contra todo abuso, sea fisico o mental.

Articulo 6 Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley aseguraran la plena
proteccién de la salud de las personas bajo su custodia y, en particular, tomaran medidas
inmediatas para proporcionar atencion médica cuando se precise.

Comentario:

a) La "atencion médica", que se refiere a los servicios que presta cualquier tipo de
personal médico, incluidos los médicos en ejercicio inscritos en el colegio respectivo y el
personal parameédico, se proporcionara cuando se necesite o solicite.

b) Si bien es probable que el personal médico esté adscrito a los érganos de
cumplimiento de la ley, los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley deben tener en
cuenta la opinidon de ese personal cuando recomiende que se dé a la persona en custodia el
tratamiento apropiado por medio de personal médico no adscrito a los d6rganos de
cumplimiento de la ley o en consulta con él.

c) Se entiende que los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley proporcionaran
también atencion médica a las victimas de una violacion de la ley o de un accidente ocurrido
en el curso de una violacion de la ley.

Articulo 7: Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley no cometera ningun acto de
corrupcion. También se opondran rigurosamente a todos los actos de esa indole y los
combatiran.

Comentario:

a) Cualquier acto de corrupcién, lo mismo que cualquier otro abuso de autoridad, es
incompatible con la profesiéon de funcionario encargado de hacer cumplir la ley. Debe
aplicarse la ley con todo rigor a cualquier funcionario encargado de hacerla cumplir que
cometa un acto de corrupcion, ya que los gobiernos no pueden pretender hacer cumplir la
ley a sus ciudadanos si no pueden, o no quieren, aplicarla contra sus propios agentes y en
SUs propios organismos.

b) Si bien la definicion de corrupcion debera estar sujeta al derecho nacional, debe
entenderse que abarca tanto la comision u omision de un acto por parte del responsable, en
el desempefio de sus funciones o con motivo de éstas, en virtud de dadivas, promesas o
estimulos, exigidos o aceptados, como la recepcion indebida de éstos una vez realizado u
omitido el acto.

c) Debe entenderse que la expresion "acto de corrupcion" anteriormente mencionada
abarca la tentativa de corrupcion.

Articulo 8: Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley respetaran la ley y el
presente Codigo. También haran cuanto esté a su alcance por impedir toda violacion de
ellos y por oponerse rigurosamente a tal violacion.

Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley que tengan motivos para creer
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que se ha producido o va a producirse una violacion del presente Cédigo informaran de la
cuestién a sus superiores y, si fuere necesario, a cualquier otra autoridad u organismo
apropiado que tenga atribuciones de control o correctivas.

Comentario:

a) El presente Cdodigo se aplicara en todos los casos en que se haya incorporado a la
legislacién o la practica nacionales. Si la legislacion o la practica contienen disposiciones
mas estrictas que las del presente Cdadigo, se aplicaran esas disposiciones mas estrictas. El
articulo tiene por objeto mantener el equilibrio entre la necesidad de que haya disciplina
interna en el organismo del que dependa principalmente la seguridad publica, por una parte,
y la de hacer frente a las violaciones de los derechos humanos basicos, por otra.

Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley informaran de las violaciones a
sus superiores inmediatos y s6lo adoptaran otras medidas legitimas sin respetar la escala
jerarquica si no se dispone de otras posibilidades de rectificacion o si éstas no son eficaces.
Se entiende que no se aplicaran sanciones administrativas ni de otro tipo a los funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley por haber informado de que ha ocurrido o va a ocurrir
una violacion del presente Codigo.

b) El término "autoridad u organismo apropiado que tenga atribuciones de control o
correctivas" se refiere a toda autoridad o todo organismo existente con arreglo a la
legislacion nacional, ya sea que forme parte del 6rgano de cumplimiento de la ley o sea
independiente de éste, que tenga facultades estatutarias, consuetudinarias o de otra indole
para examinar reclamaciones y denuncias de violaciones dentro del ambito del presente
Cadigo.

c) En algunos paises puede considerarse que los medios de informacién para las
masas cumplen funciones de control analogas a las descritas en el inciso ¢ supra. En
consecuencia, podria estar justificado que los funcionarios encargados de hacer cumplir la
ley, como ultimo recurso y con arreglo a las leyes y costumbres de su pais y a las
disposiciones del articulo 4 del presente Cddigo, sefalaran las violaciones a la atencién de
la opiniéon publica a través de los medios de informacién para las masas.

Faltas administrativas previstas en el Régimen Disciplinario Policial relacionadas con
la ética.

La Ley 12.521 distingue entre faltas leves y graves. La primera referencia sobre
faltas a la ética aparece reflejada en el art 41° inc b) que dice: “Las faltas a la ética policial
que signifiquen incorrecciones en las relaciones que requiere el servicio policial,
tanto en el ambito interno como externo”. Luego, al regularse el Régimen Disciplinario
Policial mediante el Decreto n° 461, al reglamentar el art 41°, en el inciso 3 se refiere a
ellas, enumerandolas de la siguiente manera:

“Las faltas a la ética policial que signifiquen incorrecciones en las relaciones que
requiere el servicio policial, tanto en el ambito interno como externo. Quedan comprendidas
en la presente —descripcion de caracter enunciativo, sin perjuicio de otras acciones que
queden comprendidas en la tipificacion definida en el primer parrafo de este articulo: 1. No
guardar el comportamiento adecuado al servicio o utilizar vocabulario inadecuado, dentro y
fuera de las dependencias policiales o lugares de servicio, siempre que no constituya falta
grave. 2. La ostentacién de la condicion de agente policial sin causa justificada con o sin
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exhibicion de los distintivos o insignias de identificacion. 3. Falta de respeto en el trato o
proferir insultos entre agentes policiales de igual grado o inferior. 4. Falta de respeto o
descortesia en el trato hacia personas ajenas a la reparticiéon. 5. Ordenar a un subalterno la
realizacién de servicios o tareas ajenas a las funciones de policia, siempre que no constituya
falta grave. 6. Cualquier acto irrespetuoso hacia un superior. El respeto es debido aun
cuando el superior vista de particular. 7. No saludar al superior 0 no guardar en su presencia
la debida compostura. 8. Presentar recursos, peticiones o reclamos o cualquier escrito en
términos irrespetuosos o descorteses. 9. No dar conocimiento inmediato al superior de
cualquier enfermedad o causas justificadas que le impidan presentarse al servicio. 10.
Comunicarse con detenidos sin causa justificada. 11. Quejarse del servicio o verter
expresiones que puedan infundir en los integrantes de la reparticion situaciones que afecten
la disciplina”.

Es dable aclarar que cualquiera de estas acciones enumeradas y otras que afecten
las relaciones que requiere el servicio policial en los ambitos interno y externo, quedan
comprendidas como faltas graves por aplicacion del art. 42° de la Ley 12.521.

Ley de ética Publica de Provincia de Santa Fe n°® 13.230

LEY DE ETICA EN EL EJERCICIO DE LA FUNCION PUBLICA CAPITULO | OBJETO Y
SUJETOS

ARTICULO 1.- La presente ley de ética en el ejercicio de la funcién publica establece un
conjunto de deberes, prohibiciones e incompatibilidades aplicables, sin excepcién, a todas
las personas que se desempefien en la funcién publica en todos sus niveles y jerarquias, en
forma permanente o transitoria, por eleccion popular, designaciéon directa, por concurso o
por cualquier otro medio legal, extendiéndose su aplicacion a todos los magistrados,
funcionarios y empleados del Estado de la Provincia de Santa Fe. Se entiende por funcién
publica, toda actividad temporal o permanente, remunerada u honoraria, realizada por una
persona en nombre del Estado Provincial o al servicio del Estado Provincial o de sus
entidades, en cualquiera de sus niveles jerarquicos.

CAPITULO II
DEBERES Y PAUTAS DE COMPORTAMIENTO ETICO.

ARTICULO 2.- Los sujetos comprendidos en esta ley se encuentran obligados a cumplir con
los siguientes deberes y pautas de comportamiento ético: a) Cumplir y hacer cumplir
estrictamente la Constitucién Provincial, las leyes y los reglamentos que en su consecuencia
se dicten y defender el sistema republicano y democratico de gobierno; b) Desempenarse
con la observancia y respeto de los principios y pautas éticas establecidas en la presente
ley: honestidad, probidad, rectitud, buena fe y austeridad republicana; c) Velar en todos sus
actos por los intereses del Estado Provincial, orientados a la satisfaccion del bienestar
general, privilegiando de esa manera el interés publico sobre el particular; d) No recibir
ningun beneficio la contratacion, obtencion, gestion o control de tales concesiones,
beneficios o actividades; e) Ser proveedor por si o por terceros de todo organismo del
Estado en donde desempefie sus funciones.

ARTICULO 3.- Todos los sujetos comprendidos en el Articulo 1 deberan observar como
requisito de permanencia en el cargo, una conducta acorde con la ética publica en el
ejercicio de sus funciones. Si asi no lo hicieren seran sancionados o removidos por los
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procedimientos establecidos en el régimen propio de su funcién.
CAPITULO Il INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTO DE INTERESES

ARTICULO 4.- Es incompatible con el ejercicio de la funcion publica: a) Dirigir, administrar,
representar, patrocinar, asesorar, o, de cualquier otra forma, prestar servicios a quien
gestione o tenga una concesion o sea proveedor del Estado, o realice actividades reguladas
por éste, siempre que el cargo publico desempefado tenga competencia funcional directa,
respecto de la contratacion, obtencion, gestion o control de tales concesiones, beneficios o
actividades; b) Ser proveedor por si o por terceros de todo organismo del Estado en donde
desempefie sus funciones.

ARTICULO 5.- Aquellos funcionarios que hayan tenido intervencién decisoria en la
planificacion, desarrollo y concrecion de privatizaciones o concesiones de empresas o
servicios publicos, tendran vedada su actuacion en los entes o comisiones reguladoras de
esas empresas O Servicios.

ARTICULO 6.- Las inhabilidades o incompatibilidades establecidas en los articulos
precedentes regiran, a todos sus efectos, aunque sus causas precedan o sobrevengan al
ingreso o egreso del funcionario publico, durante los dos afos inmediatamente anteriores o
posteriores, respectivamente.

ARTICULO 7.- Estas incompatibilidades se aplicaran sin perjuicio de las que estén
determinadas en el régimen especifico de cada funcion.

ARTICULO 8.- Cuando los actos emitidos por los sujetos del Articulo 1 estén alcanzados por
los supuestos de los articulos 5, 6 y 7, seran nulos de nulidad absoluta, sin perjuicio de los
derechos de terceros de buena fe. Si se tratare del dictado de un acto administrativo, éste se
encontrara viciado de nulidad absoluta. Las firmas contratantes o concesionarias seran
solidariamente responsables por la reparacion de los dafios y perjuicios que por esos actos
le ocasionen al Estado Provincial.

CAPITULO IV
REGIMEN DE OBSEQUIOS A FUNCIONARIOS PUBLICOS

ARTICULO 9.- Los funcionarios publicos no podran recibir regalos, obsequios o donaciones,
sean de cosas, servicios o bienes, con motivo o en ocasién del desempeno de sus
funciones. En el caso de que los obsequios sean de cortesia o de costumbre diplomatica la
autoridad de aplicacion reglamentara su registracion y en qué casos y como deberan ser
incorporados al patrimonio del Estado, para ser destinados a fines de salud, accién social y
educacion o al patrimonio histérico- cultural, si correspondiere.

ARTICULO 10.- Quedan excluidos de la prohibicién establecida en el Articulo precedente,
los regalos equivalentes a un monto inferior al estipulado en la reglamentacion, que se
realicen por razones de amistad o relaciones personales con motivo de acontecimientos en
los que resulta usual efectuarlos, o los provenientes de entidades sin fines de lucro
destinados a la capacitacion y perfeccionamiento profesional y académico.

CAPITULO V
COMISION PROVINCIAL DE ETICA PUBLICA
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ARTICULO 11.- Créase la Comisién Provincial de Etica Publica, que funcionara como
o6rgano independiente de los poderes estatales y actuara con autonomia funcional, en
garantia del cumplimiento de lo normado en la presente ley.

ARTICULO 12.- La Comisién estara integrada por 5 miembros elegidos y designados por
concurso de oposicion y antecedentes por el Poder Ejecutivo de la provincia, con acuerdo
de la Asamblea Legislativa. Los miembros de la Comision no podran pertenecer al érgano
que los designa y duraran cinco afios en su funcion pudiendo ser reelegidos por un periodo.

ARTICULO 13.- La Comisién tendra las siguientes funciones: a) Recibir las denuncias de
personas o de entidades intermedias registradas legalmente respecto de conductas de
funcionarios o agentes de la administracién contrarias a la ética publica. Las denuncias
deberan ser acompafadas de la documentacion y todo otro elemento probatorio que las
fundamente. La Comision remitira los antecedentes al organismo competente segun la
naturaleza del caso, pudiendo recomendar, conforme su gravedad, la suspension preventiva
en la funcién o en el cargo, y su tratamiento en plazo perentorio; b) Recibir las quejas por
falta de actuacién de los organismos de aplicaciéon, frente a las denuncias ante ellos
incoadas, promoviendo en su caso la actuaciéon de los procedimientos de responsabilidad
correspondientes; c¢) Dictaminar de manera no vinculante si la conducta del inculpado que
ha violado los deberes de ética en el ejercicio de la funcién publica debe permanecer o no
en su cargo; d) Exigir informes a los organismos competentes acerca del estado de los
procesos iniciados; e) Registrar con caracter publico las sanciones administrativas y
judiciales aplicadas por violaciones a la presente ley, las que deberan ser comunicadas por
autoridad competente; f) Redactar el Reglamento de Etica Publica de la Provincia de Santa
Fe, segun los criterios y principios generales del Articulo 2 de la presente; g) Asesorar y
evacuar consultas, sin efecto vinculante, en la interpretaciéon de situaciones comprendidas
en la presente ley; h) Proponer a la Legislatura de la Provincia dentro de los 120 dias de
entrada en vigencia de la presente ley, modificaciones a la legislacion vigente, destinadas a
garantizar la transparencia en el Régimen de Contrataciones del Estado; i) Disefar y
promover programas de capacitacion y divulgacion del contenido de la presente ley para el
personal comprendido en ella; j) Requerir colaboracion de las distintas dependencias del
Estado Provincial, dentro de su ambito de competencia, a fin de obtener los informes
necesarios para el desempeno de sus funciones; k) Dictar su propio reglamento interno de
funcionamiento y elegir sus autoridades; |) Elaborar un informe anual, de caracter publico
dando cuenta de su labor, debiendo asegurar su difusion.

ARTICULO 14.- Procedimiento. En caso de violaciones a la presente Ley, los responsables
de cada jurisdiccién o entidad, de oficio 0 a requerimiento de la Comisién Provincial de Etica
Publica, deben instruir sumario o poner en funcionamiento los mecanismos necesarios para
deslindar las responsabilidades que en cada caso correspondan, con intervencion de los
servicios juridicos respectivos.

ARTICULO 15.- Sanciones. La violacién de lo establecido en la presente Ley hace pasible a
los funcionarios publicos de la aplicacion de las sanciones previstas en el régimen que le
sea aplicable en virtud del cargo o funcion desempefada, sin perjuicio de las
responsabilidades civiles y penales establecidas en las leyes. ARTICULO 16.- Las
resoluciones firmes recaidas en los sumarios sustanciados con motivo de las transgresiones
a esta Ley deben ser comunicadas a la Comision Provincial de Etica Publica, la que debera
llevar un registro actualizado de ellas.
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CAPITULO VI PUBLICIDAD Y DIVULGACION.

ARTICULO 17.- Las autoridades de aplicacion promoveran programas permanentes de
capacitacion y de divulgacion del contenido de la presente ley y sus normas reglamentarias,
para todas las personas que se desempefien en la funcién publica. Asimismo, tendran a su
cargo el disefo y la distribucién de materiales informativos para ser exhibidos en todas las
dependencias publicas del Estado provincial. La ensefanza de la ética publica se
instrumentara como un contenido especifico de todos los niveles educativos.

ARTICULO 18.- La publicidad de los actos, programas, obras, servicios y campafias de los
organos publicos debera tener caracter educativo, informativo o de orientacion social, no
pudiendo constar en ella, nombres, simbolos o imagenes que supongan promocion personal
de las autoridades o funcionarios publicos.

CAPITULO VII
VIGENCIA Y DISPOSICIONES TRANSITORIAS

ARTICULO 19.- Las normas contenidas en los capitulos | y Il de la presente ley entraran en
vigencia a los ocho dias de su publicacién. Las normas contenidas en los capitulos lll y IV
de la presente ley entraran en vigencia a los treinta dias de su publicacién. Las normas
contenidas en los capitulos V y VI regiran a los noventa dias de la publicacion de la ley, o
desde la fecha en que entre en vigencia la reglamentacion mencionada en el Articulo 13
inciso f) si fuere anterior a la del cumplimiento de aquel plazo.

ARTICULO 20.- Los funcionarios y empleados publicos que se encuentren comprendidos en
el régimen de incompatibilidades establecido por la presente ley a la fecha de entrada en
vigencia de dicho régimen, deberan optar entre el desempefio de su cargo y la actividad
incompatible, dentro de los treinta dias siguientes a dicha fecha.

ARTICULO 21.- Comuniquese al Poder Ejecutivo.
DADA EN LA SALA DE SESIONES DE LA LEGISLATURA DE LA PROVINCIA DE SANTA
FE, A LOS VEINTICUATRO DIAS DEL MES NOVIEMBRE DEL ANO 2011.

Firmado: Eduardo Alfredo Di Pollina — Presidente Camara de Diputados Griselda Tessio —
Presidenta Camara de Senadores Lisandro Rudy Enrico — Secretario Parlamentario Camara
de Diputados Ricardo Paulichenco — Secretario Legislativo Camara de Senadores SANTA
FE, Cuna de la Constitucion Nacional, 28-DIC-2011 De conformidad a lo prescripto en el
Articulo 57 de la Constitucion Provincial, téngasela como ley del Estado, insértese en el
Registro General de Leyes con el sello oficial y publiquese en el Boletin Oficial. Firmado:
Rubén D. Galassi — Ministro de Gobierno y Reforma del Estado.
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GESTION
DE LAS ORGANIZACIONES
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LAS ORGANIZACIONES:

HABITAT — CONJUNTO INTER - SISTEMA DE ACTIVIDADES.
Implica:
1. Personas capaces de comunicarse.
2. Dispuestas a contribuir con acciones.
3. Dispuestas a cumplir un propésito comun.
EXISTE SIEMPRE: SISTEMA DE CONTRIBUCIONES:
* INESTABLE Y
*» CONDICIONAL
. QUE SON LAS ORGANIZACIONES?
1. Toda Organizacion es un “sistema”, complejo, racional de interacciones.
2. Es un conjunto interrelacionado de acciones entre los individuos que la componen.
3. Es una trama compleja de interdependencia de acciones, para procurar el logro de
UN FIN COMUN.
4. Interdependencia de microsistemas.

“Es la coordinacion planificada de las actividades de un grupo de personas para
procurar el logro de un objetivo o propdsito explicito y comun. A través de la division
del trabajo y funciones, mediante jerarquias de autoridad y diferentes grados de
responsabilidad”.

Otras Caracteristicas de las Organizaciones

1- Complejidad, sobre todo en lo relacional.

2- Estructura Jerarquica: un nivel sobre otro.

3- Anonimato: el como por sobre el quién... (procedimiento)

4- Rutinas Patronizadas: se desarrollan sub-colectividades cara a cara.
5- Inherente y transversal a nuestras vidas

6- Interdependencia de microsistemas.

FUNCION y MISION DE LAS ORGANIZACIONES:

Segun Parsons, las siguientes son algunas de sus funciones, segun el vinculo y la
contribucion:

e Organizacion de Produccion: elabora productos para que la sociedad consuma.

e Organizacion Politica: genera y distribuye el poder para que las sociedades logren
sus fines.

e Organizacion Integrativa: Soluciona conflictos, propicia acuerdos, encauza salidas
a las dificultades de las sociedades para armonizar convivencia.

e Organizacion para el mantenimiento de Patrones: para asegurar la continuidad de
la sociedad, instala rutinas patronizadas, mediante la educacion, la cultura, el deporte y
demas medios expresivos.

TIPOS DE ORGANIZACIONES:

SEGUN SU GRADO DE ESTRUCTURACION:
e FORMALES
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A) Estructuradas

B) Rigidas.

C) Definidas

D) Durables, trascendentes.

e INFORMALES

A) Desestructuradas, o de estructura débil.
B) Flexibles.

C) Indefinidas.

D) Espontaneas en su gestacion.

SEGUN COMPROMISO EMOCIONAL:
e Primarias: involucramiento emocional total y completo.
e Secundarias: involucramiento contractual y racional.

SEGUN SU DISENO:
CLASICAS:
A) Sistema cerrado
B) Especializacion de cargos.
C) Centralizacion
D) Autoridad.
E) Jerarquia Rigida.
F) Procesos Rigidos
G) Comunicacioén vertical.
H) Control severo.
I) Enfoque Autocratico
J) Enfasis técnico.

HUMANISTICAS:
A) Sistema Abierto.
B) Ampliacion de cargos.
C) Descentralizacion.
D) Consenso.
E) Jerarquias flexibles.
F) Consultoria
G) Comunicacion Multidireccional.
H) Ambiente positivo
I) Enfoque democratico
J) Enfasis Humano.

ORGANIZACIONES APRENDIENTES: “APRENDER A APRENDER...”
La Capacidad de Aprender de una Organizacion se basa en:

* La pragmaticidad: Evitar la burocratizacion,

* Desarrollar Capacidad para “Desaprender”.

* Identificar y Remover los obstaculos para aprender,

* Desarrollar espiritu proactivo,

* Maximizar la Cooperacién y evitar la competencia,

* Desarrollar habilidades de interaccion creativa entre sus miembros.
* Permitir el error y aprender de ellos.
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* Premiar los logros.

CONCEPTO DE APRENDIZAJE: No existe ninguna teoria que responda
satisfactoriamente a la pregunta ;Qué es aprender?, Aun asi, hay diversas teorias que se
ocupan de definir el aprendizaje.

Cada periodo de la vida tiene su propio aprendizaje; lo que varia es la
correspondencia de ese aprendizaje con respecto a las etapas del desarrollo del sujeto.

El aprendizaje es el proceso a través del cual se modifican y adquieren habilidades,
destrezas, conocimientos, conductas o valores como resultado del estudio, la experiencia,
la instruccién, el razonamiento y la observacion. Este proceso puede ser analizado desde
distintas perspectivas, por lo que existen distintas teorias del aprendizaje.

El aprendizaje es una de las funciones mentales mas importantes en humanos,
animales y sistemas artificiales. En el aprendizaje intervienen diversos factores que van
desde el medio en el que el ser humano se desenvuelve, asi como los valores y principios
que se aprenden en la familia. En ella, se establecen los principios del aprendizaje de todo
individuo y se afianza el conocimiento recibido que llega a formar después la base para
aprendizajes posteriores.

TEORIAS DEL APRENDIZAJE:

CONDUCTISMO: Ve el aprendizaje como una reaccién condicionada. Destacan
dentro de la escuela rusa de esta corriente Betcherev y Pavlov, los cuales enuncian la Teoria
del reflejo condicionado, por la cual un estimulo que actua sobre un organismo mientras éste
ejecuta una actividad puede llegar a convertirse en estimulo condicionado (aprendizaje) de
dicha actividad y sustituir al estimulo natural.

GESTALTISMO: A principios del siglo XX, los psicologos gestaltistas pretenden
subsanar las deficiencias que presentan las teorias conductistas y por ello llegan al
concepto de Einsicht, penetracion comprensiva, teoria que afirma que la inteligencia
humana puede intervenir espontaneamente ante una dificultad, sin necesidad de la
asociacion estimulo-comportamiento eficaz. La teoria de la gestalt considera que las cosas
se comprenden por la captacion de su totalidad, no por el estudio de sus partes
constitutivas.

COGNITIVISMO: estudia los procesos de conocimiento de los sujetos, los cuales
incluyen todas las multiples funciones de la mente, por lo que plantea dos problemas
fundamentales:

* La elaboracion de un modelo representativo de la complejidad de la mente.

» |a descripcion de cada uno de sus componentes.

Fundamentos del Aprendizaje Organizacional:

A) las Organizaciones que aprenden son efectivas (aprenden y logran metas, objetivos)

B) Siguen una logica de sistemas del tipo causa-efecto.

C) Institucionalizan los conocimientos, los aprendizajes, la culturizan.

D) El aprendizaje acontece de lo superficial a lo sustancial.

E) Se admiten los pequefios fracasos de los grandes aprendizajes. (No se castigan)

F) El aprendizaje no se improvisa, sino que es una serie de procesos predecibles.

G) El aprendizaje se concreta por multiples medios...

H) Siempre el motivo es explorar nuevos campos, superando obstaculos y explotando
fortalezas.
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) Desarrollan competencias entre sus miembros, realizando procesos de
“visualizacion”.

J) Se basan en la Mejora Continua, acicateando equipos con diferentes estrategias.

K) ldentifican debilidades, incapacidades.

L) Conciben el aprendizaje como conocimiento explicito y también sus aspectos tacitos.
Promoviendo su difusién en la Organizacion.

TEORIA DE LAS NECESIDADES DE MASLOW

La piramide de Maslow, o jerarquia de las necesidades humanas, es una teoria
psicolégica propuesta por Abraham Maslow en su obra Una teoria sobre la motivacion
humana (en inglés, A Theory of Human Motivation) de 1943, que posteriormente amplio.
Obtuvo una importante notoriedad, no sélo en el campo de la psicologia sino en el ambito
empresarial del marketing o la publicidad. Maslow formula en su teoria una jerarquia de
necesidades humanas y defiende que conforme se satisfacen las necesidades mas basicas
(parte inferior de la piramide), los seres humanos desarrollan necesidades y deseos mas
elevados (parte superior de la piramide).

TEORIA DE LOS FACTORES DE HERZBERG

La Teoria de los dos factores es una teoria formulada por Frederick Herzberg para
explicar mejor el comportamiento de las personas en situaciones de trabajo. Este autor
plantea la existencia de dos factores que orientan el comportamiento de las personas.

La satisfaccién es principalmente el resultado de los factores de motivacién. Estos
factores ayudan a aumentar la satisfaccion del individuo, pero tienen poco efecto sobre la
insatisfaccion.

La insatisfaccion es principalmente el resultado de los factores de higiene. Si estos
factores faltan o son inadecuados, causan insatisfaccién, pero su presencia tiene muy poco
efecto en la satisfaccion a largo plazo.

FACTORES:
1- DE LA HIGIENE
» Sueldo y beneficios empresariales
» Politica de la empresa y su organizacion
* Relaciones con los compafieros de trabajo
= Ambiente fisico
»  Supervision
= Estatus
= Seguridad laboral
* Crecimiento
= Madurez
= Consolidacion
* Areas
2- DE LA MOTIVACION
= Logros
* Reconocimiento
* Independencia laboral
= Responsabilidad
=  Promocion
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TEORIA XY TEORIAY

La teoria X y la teoria Y son dos teorias contrapuestas de direccién definidas por
Douglas McGregor en su obra El lado humano de las organizaciones, en la década de 1960
en la MIT Sloan School of Management. Esta teoria ha sido usada en el sistema de
administraciéon de recursos humanos, el comportamiento organizacional, la comunicacion
organizacional y el desarrollo organizacional. En ella se describen dos modelos
contrastantes de motivacion basada en la fuerza laboral. Representan dos visiones distintas
del trabajo y las formas de direccion.

El creador de las teorias "X" y "Y", McGregor, es uno de los personajes mas
influyentes en la gestion de recursos humanos. Sus ensefianzas tienen aun hoy bastante
aplicacion a pesar de haber soportado el peso de mas de cinco décadas de teorias y
modelos gerenciales. En su obra El lado humano de las organizaciones (1960) describe dos
formas de pensamiento en los directivos a las que denominé "teoria X" y "teoria Y". Son dos
teorias contrapuestas de direccidén; en la primera, los directivos consideran que los
trabajadores solo actuan bajo amenazas, y en la segunda, los directivos se basan en el
principio de que la gente quiere y necesita trabajar.

*» La teoria x lleva implicitos los supuestos del modelo de Taylor, y presupone que el
trabajador es pesimista, estatico, rigido y con aversion innata al trabajo evitandolo si es
posible. El director piensa que, por término medio, los trabajadores son poco ambiciosos,
buscan la seguridad, prefieren evitar responsabilidades, y necesitan ser dirigidos.

= La teoria Y, por el contrario, se caracteriza por considerar al trabajador como el
activo mas importante de la empresa. A los trabajadores se les considera personas
optimistas, dinamicas y flexibles. Se cree que los trabajadores disfrutan su trabajo fisico y
mental, actuando como si fuera un juego o mejor dicho como algo que se disfruta para ellos.
Los trabajadores también poseen la habilidad para resolver cualquier tipo de problema que
se dé, de una manera creativa, pero este tipo de talento es desaprovechado en muchas de
las organizaciones al dar estas las normas, reglas y restricciones de como trabajar dejando
al trabajador sin libertad.

Administraciéon de Personal
Es el proceso por el cual se determina la informacion pertinente relativa a un trabajo
especifico, mediante la observacién y el estudio.

Areas de aplicacién en la Administracion de Personal
Evaluacion del Desempeno

La evaluacién del desempeino consiste en comparar el desempefio real de cada
empleado con el rendimiento deseado. Con frecuencia es mediante el analisis del puesto
que se determinan los criterios que deben ser alcanzados y las actividades especificas que
hay que realizar.

Capacitacion y Planeamiento

El analisis de puesto es la base para disefar los programas de capacitaciéon y
desarrollo al mostrar el tipo de habilidades requeridas (y por tanto de capacitacion).
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Seguridad

Sefala las condiciones de trabajo riesgosas o peligrosas y asi permite que se tomen
las medidas correctivas y de seguridad correspondientes.

Analisis Organizacional

El analisis de puestos permite determinar si todas las actividades que se tienen que
realizar estan en efecto asignadas en las posiciones especificas, si hay puestos que realizan
la misma tarea, las lineas de autoridad y responsabilidad.

EL PUESTO DE TRABAJO
Concepto

Puesto de trabajo se define como el lugar o area ocupado por una persona dentro de
una organizacion, empresa o entidad donde se desarrollan una serie de actividades las
cuales satisfacen expectativas, que tienen como obijetivo, garantizar productos, servicios y
bienes en un marco social. Esto propicia una relacion de contrato donde se beneficia la
organizacion y la persona que pertenece a ella, de hecho, para un éptimo resultado se hace
necesario la correcta utilizacion de las herramientas a la disposicion asi se satisfacen las
demandas de la empresa al seleccionar el perfil indicado.

Analisis de Puestos

Es el proceso por el cual se determina la informacion pertinente relativa a un trabajo
especifico, mediante la observacion y el estudio.
Es la determinacion de las tareas que componen un trabajo y de las habilidades,
conocimientos, capacidades y responsabilidades requeridas del trabajador para su
adecuado ejercicio y que diferencian al trabajo de todos los demas.

Descripcién de Puestos

Es la explicacién escrita de los deberes, las condiciones de trabajo y otros aspectos
relevantes de un puesto especifico.

Especificaciéon del Puesto

Explicacion escrita de los requerimientos humanos necesarios para cubrir el puesto:
educacion, capacidad, personalidad, etc.

Pasos a seguir para realizar un analisis de puestos

Determinar el uso de la informacion del analisis del puesto.
Reunir la informacion previa.

Seleccionar a las personas a analizar.

Realizar el analisis.

Revisar la informacién con los participantes.

Elaborar una descripcion y especificacion del puesto.

~0 Q0o
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Métodos de obtencién de datos de los trabajos

1- Cuestionario

2- Observacion

3- Diario o bitacora del ocupante

4- Entrevistas

5- Combinacion de los métodos anteriores

1- Cuestionarios

Se les pide a los ocupantes de los puestos que respondan a cuestionarios en los que
describen los deberes y responsabilidades relacionados con su puesto. Pueden ser
estructurados, abiertos o mixtos.

Ventajas del cuestionario:

= Es una forma rapida y eficaz de obtener informacién de un gran numero de
empleados.

= Permite la participaciéon de un numero de empleados mayor que en el plan de
entrevistas.

* Ayuda a quienes llenan el cuestionario a ver el trabajo en su forma integral, asi como
en sus detalles especificos, lo que puede resultar en un mejor entendimiento del trabajo y
sus condiciones.

Desventajas del cuestionario:

= El desarrollo y prueba del cuestionario puede ser un proceso costoso vy dificil.

= La interpretacion consistente y uniforme para llenar el cuestionario es dificil de
obtener.

» Llenar el cuestionario es muy dificil para algunas personas.

= La variacién en la terminologia empleada al llenar el cuestionario, frecuentemente
hace dificil su interpretacion.

= El grado de contacto personal entre quienes proporcionan la informacion y el
analista, es mucho menor, en detrimento de la comprension de los motivos del analisis de
puestos.

2- Observacion:
La observacion directa es especialmente util en los trabajos que consisten
principalmente en actividad fisica observable (empleados de limpieza, lineas de ensambile,
etc.)

3- Diario o Bitacora:

Se pide al trabajador que lleve un diario o bitdcora de cosas que hace durante el dia.
El trabajador debe anotar cada actividad que realice (asi como el tiempo) en la bitacora.

4- Entrevistas:

La persona que obtiene los datos del puesto (analista) entrevista al trabajador/es o al
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supervisor 0 a ambos, con objeto de obtener la informacién sobre el trabajo, asi como sobre
las condiciones en las cuales se realiza.

Ventajas de la Entrevista:

1. Permite la obtencién completa y precisa de la informacién referente al trabajo.

2. Evita la necesidad de que los empleados describan su propio trabajo por escrito, lo
que en algunos casos es dificil.

3. Permite que el analista evalte la importancia de los datos, eliminando los datos no
necesarios con mayor precisién, ya que ha observado y discutido personalmente el trabajo.

4. Permite la uniformidad de términos desde el momento en que se obtienen los datos,
eliminando la tarea laboriosa de estandarizar el lenguaje de todos los empleados y
supervisores entrevistados.

5. Permite que el empleado entrevistado obtenga informacién directa sobre los motivos
del andlisis de puestos, de alguien preparado para proporcionarla.
Desventajas de la Entrevista:

1. Requiere mucho tiempo cuando es necesario analizar un gran nimero de puestos.
2. Es mas costoso que los otros métodos.

Seleccion del Personal para la Obtencion de los Datos
El éxito del analisis del puesto depende del personal que asume esa responsabilidad.

Caracteristicas Personales Deseadas
* Capacidad de mantener buenas relaciones con otras personas.
* Presentacion personal agradable.
* Personalidad afable y amistosa.
* Actitud comprensiva y paciente.

La Entrevista Laboral ;Qué es y para qué sirve?
* Herramienta por excelencia en seleccion de personal
» Situacion acotada en tiempo y espacio
* Se complementa con otras técnicas
* Detectar al candidato “mas adecuado” (no “el mejor”)

Capacidades Mentales Deseadas
* Capacidad de analizar e interpretar datos.
* Capacidad de ejecutar planes y operaciones.
* Capacidad de entender y emplear las palabras en forma efectiva.
* Capacidad de redactar en forma clara y concisa.
* Capacidad de trabajar por si mismo.

Objetivos de la Entrevista
Del Entrevistador
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1. Conocer al postulante y saber si reline las condiciones requeridas para cubrir el
puesto
2. Encontrar el mejor candidato para el puesto ofrecido

Del Entrevistado

1. Demostrar sus conocimientos, experiencias, capacidades y motivaciones para
cubrir el puesto de trabajo
2. Evaluar la propuesta y definir si esta interesado en incorporarse al puesto

Los Pasos Previos:
*  Comprender el Perfil del Puesto
* Leer cuidadosamente los CV para detectar los principales puntos a indagar
* Reunir la informacion que se brindara sobre la empresa y el puesto
* Manejar la técnica de Entrevista

Datos Basicos para construir un Perfil de Busqueda
* Ubicacion del puesto en el organigrama
* Competencias necesarias
* Responsabilidades y tareas en detalle
* Nivel de estudio y de especializacion
* Experiencia minima y maxima

Encuadre:
* Espacio adecuado
* Saludo (Verbal — No verbal).
* Privacidad
* Sin interrupciones
* Rol: distancia 6ptima

Consideraciones Basicas:

* Crear la atmosfera adecuada para que la informacion fluya con espontaneidad

* Las respuestas espontaneas son pocos controladas y muestran aspectos positivos y
negativos

¢ Como ser objetivos con las personas?

* Sabiendo que tenemos prejuicios

* Reconociendo cuales son nuestros prejuicios personales

* Sabiendo que la subjetividad estd siempre presente, podemos minimizarla, pero
nunca dejarla de lado

* Laintuicién puede ser una ayuda, pero no es suficiente.

Diferentes tipos de entrevista
* Estructurada (cuestionario)
* Semi-estructurada (areas a explorar, disparadores)
* Libre o no estructurada
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Etapas de la entrevista.

1) APERTURA (Caldeamiento / Encuadre)

2) DESARROLLO (Preguntas Abiertas, Preguntas ampliatorias, Preguntas
Verificacion)

3) CIERRE (Recapitulacién, Informacion Final)

Caldeamiento / Encuadre
* Recepcién del candidato
* Presentacion del entrevistador
* Intervenciones para distender al entrevistado y crear un clima favorable

Desarrollo
* Repaso de aspectos clave
* Evaluacién de la adaptabilidad del candidato al puesto
* Rol protagonico del candidato

Cierre
* Espacio de preguntas del candidato
* Informacién sobre proximos pasos
* Agradecimiento y despedida cordial La técnica:
* Desarrollar habilidad para preguntar efectivamente
* Preferir las preguntas abiertas a las cerradas
» Evitar las preguntas que encierran sus preconceptos
* Evitar las Interrupciones
* Practicar los buenos habitos de escucha
» Utilizar herramientas que le permitan clarificar y sintetizar
* Durante la Entrevista puede tomar nota
* Obtener informacion, no decir, ensefiar, vender, convencer
* Proceder con tacto
* No desechar los gestos de buen humor
* Prestar atencion a lo no verbal
* Ser empatico

Los “NO” de la Entrevista:
* Desatender a lo que el candidato dice
* Prejuzgar ni dejarse llevar por apariencias
* Hablar de uno mismo
* Reflejar superioridad
 Hacer preguntas inadecuadas (religion, politica, futbol) Areas a indagar:
* Experiencia laboral
* Estudios formales
* Capacitaciones y cursos
* Conocimientos técnicos
* Intereses
* Relaciones interpersonales
* Datos familiares

de

220



* Motivacion del cambio
* Aspiraciones

Focos de Atencion en la lectura del C.V.:

* Periodos de Inactividad Laboral

* Alta rotacién en puestos de trabajo (indagar motivos de desvinculaciones, Modalidad
de contratacion, etc.)

* Variedad de estudios comenzados y abandonados

* Superposicion de fechas de trabajos

Preguntas:
* Tienen que comprenderse facilmente
* Abordar un tema por vez
* Preferentemente que sean abiertas
* Preguntar sobre experiencias concretas y situaciones clave del puesto

Capacitacion y Desarrollo de RRHH
Es importante suponer que:

* La Capacitacion es un Proceso que contribuye a la Mejora Continua.

* Es preciso capacitar, pero con estrategia.

* Solo con una correcta evaluacion y seguimiento de las acciones de capacitacion
dicho proceso se completa.

* Las habilidades para monitorear y gestionar la transferencia de aprendizajes y
desarrollo de competencias es responsabilidad de los supervisores, lideres.

La Deteccion de Necesidades
Sobre los dos ultimos Niveles, es necesario preguntarse:

* ¢ Quién es el cliente de esta capacitacion?

* ¢ Quién tiene la necesidad?

* ¢ Quién puede dar plena satisfaccion a nuestro cliente interno?

* ¢ Qué condiciones del ambiente de trabajo dificultaran la transferencia de habilidades
desde la capacitacion al puesto de trabajo?

* 4 Qué necesidad del negocio o del desempeno esta vinculada a la capacitacion?

Alineados en la estrategia, la implementacién debe asegurar:
* Transmision clara de conceptos;
* Apropiacion del concepto;
* Transferencia de las habilidades al “hacer” de cada puesto.
* Permanencia y formacion de nuevos habitos.

Estrategia y Disefio de Capacitacion

* La estrategia de capacitacion deberia focalizarse en relacién al impacto que genera
en la empresa, es decir, toda accion realizada deberia tender a resolver los problemas
graves de la organizacion.

* Para ello es imprescindible que cada organizacién pueda “detectar” y “definir’ los
problemas mas significativos, que requieren de una accion de capacitacion.
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Algunas preguntas ante el Disefio de Capacitacion:

* ¢ Qué habilidades ensefiadas en el curso estan usando las personas en el trabajo?

* ¢ Cuadles habilidades de las ensefiadas en el curso no estan usando las personas en
el trabajo?

* 4 Cuando las habilidades no se transfieren al trabajo?

» ;Cuales son las razones principales?

* ;Los resultados de los seminarios son similares en todos los departamentos o
grupos?

» ;Para qué capacitar?

Implementacion de la Capacitacion
Alineados en la estrategia, la implementacién debe asegurar:
* Transmision clara de conceptos;
* Apropiacion del concepto;
* Transferencia de las habilidades al “hacer” de cada puesto.
* Permanencia y formacién de nuevos habitos.

Monitoreo, Evaluacién y Seguimiento NIVELES DE EVALUACION (Kirkpatrick):

» El primero es de reaccién; si a los participantes les gusté la actividad de
capacitacion.

* El sequndo es de aprendizaje; si los participantes lograron los objetivos de la
actividad de capacitacion.

* El tercero es de aplicacion; estan los participantes usando en su puesto de trabajo
las habilidades aprendidas.

» El cuarto es de costo beneficio; cual es el impacto operacional.

Sobre los dos ultimos Niveles, es necesario preguntarse:

* ¢ Qué necesidad del negocio o del desempefio esta vinculada a la capacitacién?

* ¢ Quién es el cliente de esta capacitacion?

* ¢ Quién tiene la necesidad?

* ¢ Quién puede dar plena satisfaccion a nuestro cliente interno?

* 4 Qué condiciones del ambiente de trabajo dificultaran la transferencia de habilidades
desde la capacitacion al puesto de trabajo?

Niveles de Impacto de la Capacitacion:

* Nivel I: Reaccién, Satisfaccion, en los participantes.

* Nivel Il: Aprendizaje Propiamente dicho. Estudios formales

* Nivel lll: Aplicacion o Transferencia de habilidades.

* Nivel IV: Resultados operacionalidad de los conocimientos adquiridos, ¢ para qué los
estoy utilizando?

Para el nivel tercero, una herramienta practica y amigable, es el denominado Plan de
Transferencia, es el compromiso de cada persona capacitada a involucrarse en su propia

autogestion del aprendizaje.

El plan de Transferencia esta basado en tres aspectos fundamentales:
* Qué voy a comenzar a hacer,
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* Qué voy a dejar de hacer,
* Qué seguiré haciendo, a partir de lo trabajado en la capacitacion.

LaC i1 Policial:

Ley del Personal Policial N° 12.521/06. art. 1 “El personal policial de la provincia
de Santa Fe se regira por las disposiciones establecidas en la presente ley, quedando
amparado en los derechos que ésta establece en tanto su accionar se ajuste a las
disposiciones legales vigentes y aplicables que se refieren a la organizacion y
servicios de la instituciéon y funciones de sus integrantes”.

Ley Organica de la Policia Provincial n® 7.395/75. Art. 1 “La Policia de la Provincia
de Santa Fe es la institucion que tiene a su cargo el mantenimiento del orden publico y la
paz social; actia como auxiliar permanente de la Administracién de Justicia y ejerce por si
las funciones que las leyes, decretos y reglamentos establecen para resguardar la vida, los
bienes y otros derechos de la poblacion. Desempenara sus funciones en todo el territorio de
la Provincia, excepto aquellos lugares sujetos, exclusivamente a la jurisdiccién militar o
federal o de otra policia de seguridad”.

Las organizaciones Segun Schvarstein L.: son “unidades socialmente construidas
para el logro de fines especificos”.

Descripcion:

a) Las organizaciones como establecimientos. Por ejemplo: una Comisaria, la
Jefatura de Policia, el edificio del ISeP a los cuales se les asigna una finalidad social, brindar
seguridad a la comunidad o educar a los componentes de la policia.

b) Las organizaciones como unidades simples o compuestas. Un ejemplo de
unidad simple seria una comisaria, como componente de un sistema mas amplio que la
incluye. Por ejemplo, una Unidad Regional, seria una unidad compuesta, ya que incluye a
muchas unidades simples.

c) Finalmente, Schvarstein subraya el caracter de construccién social de las
organizaciones.

La organizacion policial fue socialmente construida con fines de brindar sequridad a
la comunidad.

La L.O.P. en su art. 1° dice que “La Policia de la Provincia de Santa Fe es la
institucion que tiene a su cargo el mantenimiento del orden publico y la paz social...”
desempefa sus funciones en todo el territorio de la provincia con excepcion de lugares
sujetos a jurisdiccion militar o federal o de otra policia de seguridad.

Centralizacion administrativa y descentralizaciéon funcional: La centralizacién
administrativa es una forma de organizacion administrativa en la cual los entes del Poder
Ejecutivo se estructuran bajo un mando unificado y directo del titular de la administracién
publica, sigue una escala piramidal, que permite una linea decisoria unificada, y por esa via,
es como la voluntad del érgano superior se impulsa hasta llegar al que la ha de exteriorizar o
ejecutar.

La ley organica policial hace una salvedad en el articulo 4° que, sin abandonar esta
centralidad, aclara que las divisiones administrativas para el desempefio de la organizacién
policial “son meramente de orden interno”. De hecho, reafirma su posicién verticalista al
depositar en un unico cargo, el Jefe de Policia, la responsabilidad de conducir operativa y
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administrativamente la institucion (Art. 27.). Estas divisiones administrativas estan
representadas por los Departamentos: Personal (D1); Informaciones (D2); Operaciones
(D3); Logistica (D4) y Judicial (D5). -

La descentralizacion funcional tiene por objeto la creacién de personas juridicas a
las cuales se transfiere titularidad de determinadas competencias y la responsabilidad de
ejecutarlas.

En el caso de la Policia de la Provincia de Santa Fe, en primer lugar, la
descentralizacion funcional esta normada en el art. 54. L.O.P. que afirma que la misma es un
cuerpo centralizado en lo administrativo y descentralizado en lo funcional. En segundo lugar,
la norma transfiere a los Comandos de Unidades (jefes) las tareas de planeamiento,
organizacion, ejecucion, control y coordinacion de operaciones.

Las Unidades Regionales: Grandes unidades territoriales se denominan Unidades
Regionales y coinciden con los limites politicos de cada uno de los 19 departamentos de la

Provincia de Santa Fe. Se organiza:

a) Jefatura de Unidad Regional, que esta integrada del siguiente modo:

*Jefe de Unidad Regional: Es el responsable directo ante la Jefatura de Policia del
cumplimiento de los deberes policiales.

*Segundo jefe de Unidad Regional: Colabora con el jefe en el asesoramiento y estudio
de los asuntos de su incumbencia; es el Jefe de la Plana Mayor y reemplaza al Jefe de
Unidad en su ausencia.

*Comisarios Inspectores: Su misidén especifica es controlar a las comisarias y
subcomisarias de su jurisdiccion y los servicios complementarios.

*Asesorias Legales: Asesora juridicamente al Jefe de Unidad Regional y a su Plana
Mayor.

a) Plana Mayor de la Unidad Regional, integrada por cinco Oficiales que tienen a su
cargo la atencién de asuntos relacionados con:

D1 Personal: asuntos relacionados con los integrantes de la policia que trabaja en la unidad.
D2 Informaciones: Entiende sobre todos los asuntos relacionados con la reunién y proceso
de la informacion policial.

D3 Operaciones: Tiene a su cargo el planeamiento, la organizacién, control y coordinacion
de operaciones policiales de seguridad.

D4 Logistica: Tiene a cargo el abastecimiento, racionamiento y control patrimonial.

D5 Judicial: Planeamiento, control y coordinacion de las tareas de policia judicial que
realicen las Unidades de Orden Publico. En algunas unidades regionales, la Divisién
Judiciales investiga delitos cometidos por funcionarios policiales.

a) Agrupacion de Unidades Especiales. Quedd subsumida en la nueva Policia de
Investigaciones mencionada en el plan de reorganizacion policial.

b) Agrupacion de Unidades de Orden Publico. “Son los naturales agrupamientos de
linea para el total cumplimiento de las operaciones generales de seguridad y judicial”. Se
dividen en: * Inspecciones zonales, Comisarias, Subcomisarias, Destacamentos.

c) Agrupacion Cuerpos. Creada debido a la complejidad de ciertos territorios, numerosa
cantidad de habitantes. Agrupa Infanteria; Caballeria y Perros, entre otros.
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Organizacion Policial — Niveles de organizacion:
Organizacion de la Estrategia Provincial y de las Fuerzas Policiales dependientes

a) Secretaria: Dependencia administrativa de mayor magnitud a cargo de un
funcionario politico dependiente del Ministro de Seguridad, responsable del planeamiento,
organizacion, ejecucion, control y coordinacién de las tareas relacionadas a un aspecto
determinado de la conduccion estratégica provincial.

b) Subsecretaria: Dependencia administrativa a cargo de un funcionario politico y
dependiente del Ministro de Seguridad o de una secretaria.

c) Direccion Provincial: Dependencia administrativa de menor magnitud a cargo de un
funcionario politico y dependiente de una secretaria o subsecretaria.

d) Subdireccién Provincial: Dependencia administrativa a cargo de un funcionario
politico y dependiente de una direccion provincial

e) Unidad Especial: Mayor agrupamiento organico de elementos policiales
pertenecientes a una especialidad (Proteccion de Testigos, etc.).

Organizacion de la Estrategia Policial y de las Fuerzas Policiales dependientes. La

Organizada de acuerdo a los siguientes niveles de conduccion:
a. Estrategia Policial (Institucion).
b. Estrategia Operacional (Grandes Unidades).
c. Tactica Superior (Unidades).
d. Tactica Inferior (Subunidades y Fracciones). De ello surge:

Terminologia basica de organizacion

a. Elemento: Cualquier organizacion policial, considerada con independencia de su
magnitud, constitucién interna, capacidades, limitaciones o funciones. Se clasifica en:
grandes unidades, unidades, subunidades y fracciones.

b. Gran Unidad: Constituye el agrupamiento de distintas especialidades, bajo un
comando unico, con cuadro de organizacion fijo, estructura variable y relativa autonomia
para operar. Son: la unidad regional, la direccion general, el departamento y la agrupacion.
Incluye a la inspeccion de zona.

c. Unidad: Es el agrupamiento organico mayor de personal perteneciente a una
especialidad, bajo un comando unico, con cuadro de organizacion fijo. Las unidades son: la
division, la comisaria y el batallon.

d. Subunidad: Agrupamiento organico menor de personal perteneciente a una
especialidad, bajo un comando unico, con cuadro de organizacion fijo. Son: la subdivision, la
subcomisaria y la compaiiia.

e. Fraccion: Designacién comun para todos los escalones organicos inferiores a la
subunidad. Seccion, grupo, destacamento, oficina, equipo, brigada.

ELEMENTOS POLICIALES. Elementos de la Estrategia Operacional.

a. Unidad Regional: Gran unidad con funciones de seguridad y judiciales sobre una
region geografica. Unidad operativa mayor de las fuerzas policiales, planifica, conduce y
ejecuta operaciones especiales y generales de seguridad publica, provee apoyo logistico y
técnico.

b. Direccion General: Gran unidad con responsabilidad sobre aspectos operacionales
de la conduccién, o sobre aspectos técnicos de la conduccién. Tiene a su cargo las
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funciones de planeamiento, organizacion, ejecucion, control y coordinacion de las tareas
que se realicen, relacionadas a una especialidad policial determinada.

c. Departamento: Tiene funciones de planeamiento, organizacién, control y
coordinacion de las tareas que corresponden a un determinado campo de interés de la
conduccién. Es una gran unidad con responsabilidad de asesorar y asistir al Jefe de Policia
en el ejercicio de sus funciones.

d. Agrupacion: Gran unidad de una misma especialidad, con un cuadro de
organizacién movible bajo un comando unico. Compuesto por unidades, subunidades y
fracciones, base para formar la Unidad Regional.

Elementos de la Agrupacion Orden Publico.

a. Inspeccién de Zona: Depende directamente de la Agrupacion de Unidades de Orden
publico, funciones de control e inspeccion.

b. Comisaria: Unidad de orden publico, con funciones de policia de seguridad y judicial
dentro de su jurisdiccién. Seccional o de distrito.

c. Subcomisaria: Elemento de orden publico, funciones de policia de seguridad y
judicial dentro de su jurisdiccion.

d. Destacamento: Depende de una unidad de orden publico, ejecuta funciones de
Policia de Seguridad y excepcionalmente funciones de Policia Judicial.

e. Puesto: Dependiente de una unidad de orden publico, funciones de seguridad dentro
del &rea geogréfica asignada. Podra ser fijo o movil.

Elementos de la Agrupacion Cuerpos

a. Batallon: Mayor agrupamiento organico de elementos pertenecientes a Infanteria,
tiene un cuadro de organizacion fijo bajo un comando Unico, compuesto por companias.

b. Compafia: Menor agrupamiento organico de personal perteneciente a Infanteria bajo
un comando unico. Compuesta por secciones y es base para la formacion del batallén. El
equivalente para elementos de Comando Radioeléctrico y motorizada se denomina “tercio”.
El equivalente para elementos de caballeria y perros se denomina “escuadron”.

c. Seccion: Compuesto por grupos y normalmente constituye la menor organizacion al
mando de un funcionario de coordinacion. Es base para la formacion de la compadia.

d. Grupo: Compuesto por 8 a 12 hombres divididos en dos o tres equipos. Es base para
la formacién de la seccién.

e. Pelotdén: Compuesto por menos de 8 hombres divididos en dos equipos.

f. Equipo: Dos o tres componentes que integran el grupo o el peloton.

Elementos de Investigaciones

a. Divisibn: Mayor agrupamiento organico de elementos pertenecientes a la
investigacion de delitos o a su investigacion cientifica.

b. Subdivisién: Menor agrupamiento organico de personal perteneciente a una
especialidad de unidades especiales.

c. Seccion: Elemento organico compuesto por oficinas.

d. Grupo: Compuesto por 8 a 12 hombres divididos en dos o tres brigadas.

e. Brigada: Cada uno de los componentes que integran el grupo

226



GUIA DE ESTUDIO
2022

227



ACTUALIZACION LEGAL

1- En la Ley 26.734 (financiamiento del Terrorismo), la pena se agrava cuando alguno de los
delitos previstos en el Codigo Penal hubiere sido cometido con la finalidad de aterrorizar a la
poblacion u obligar a las autoridades publicas nacionales o gobiernos extranjeros o agentes
de una organizacion internacional a realizar un acto o abstenerse de hacerlo.

VERDADERO

FALSO

2- Ley 26.683 (tipo penal de lavado de activos de origen ilicito), se puede sostener que es
un delito complejo de los denominados pluriofensivos, integrado por diferentes fases o
etapas que se estructuran sobre un entramado por lo general enmarafiado de procesos,
negociaciones o actos juridicos, tendientes a que los fondos o bienes obtenidos de cualquier
hecho ilicito aparezcan como legitimos, o sea, como conseguidos legalmente a través de
actividades licitas.

VERDADERO

FALSO

3- Segun el articulo 1 de la Ley 26.364 (prevencion y sancion de la trata de personas y
asistencia a sus victimas) el objeto de la norma plantea que son situaciones que no ameritan
intervencion del Estado.

VERDADERO

FALSO

4- Con la sancion de la Ley 27.347 que modifica al Codigo Penal Argentino, se agravan las
penas al que por la conduccién imprudente, negligente o antirreglamentaria de un vehiculo
con motor causare a otro la muerte, agravandose aun mas en casos de fuga, no intento de
socorrer a la victima, estar bajo efectos de estupefacientes o con un nivel superior de
alcoholemia permitido, entre otros.

VERDADERO

FALSO

5- Con la sancion de la Ley 27.347 que modifica al Cédigo Penal Argentino, no se permite
agravar las penas en ningun caso al que por la conduccion imprudente, negligente o
antirreglamentaria de un vehiculo con motor causare a otro la muerte, agravandose aun mas
en casos de fuga, no intento de socorrer a la victima, estar bajo efectos de estupefacientes o
con un nivel superior de alcoholemia permitido, entre otros.

VERDADERO

FALSO

6- El Articulo 5° de la ley 23.737 que modifica al Cédigo Penal Argentino establece que:
Sera reprimido con prisiéon de cuatro (4) a quince (15) afios y multa de cuarenta y cinco (45)
a novecientas (900) unidades fijas el que sin autorizacién o con destino ilegitimo: Siembre o
cultive plantas o guarde semillas, precursores quimicos o cualquier otra materia prima para
producir o fabricar estupefacientes, o elementos destinados a tales fines...sin embargo, en
este caso cuando por la escasa cantidad sembrada o cultivada y demas circunstancias,
surja inequivocamente que ella esta destinada a obtener estupefacientes para consumo
personal, la pena sera de un (1) mes a dos (2) afios de prisidon y seran aplicables los
articulos 17, 18 y 21.
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VERDADERO
FALSO

7- Segun la Ley 27.350 Uso Medicinal de la Planta de Cannabis y sus derivados, su objeto
es prohibir que se establezca un marco regulatorio para la investigacion médica y cientifica
del uso medicinal, terapéutico y/o paliativo del dolor de la planta de cannabis y sus
derivados, garantizando y promoviendo el cuidado integral de la salud.

VERDADERO

FALSO

8- El objeto de la Ley 27.350 (Uso Medicinal de la Planta de Cannabis y sus derivados es
establecer un marco regulatorio para la investigacion médica y cientifica del uso medicinal,
terapéutico y/o paliativo del dolor de la planta de cannabis y sus derivados, garantizando y
promoviendo el cuidado integral de la salud.

VERDADERO

FALSO

9- El art. 2 de la Ley 27.319. DELITOS COMPLEJOS establece técnicas especiales de
investigacion seran procedentes en los siguientes casos:

a) Delitos de produccion, trafico, transporte, siembra, almacenamiento y comercializacion de
estupefacientes, precursores quimicos o materias primas para su produccion o fabricacion
previstos en la ley 23.737 o la que en el futuro la reemplace, y la organizacion y financiacion
de dichos delitos;

b) Delitos previstos en la seccién XIl, titulo | del Cédigo Aduanero;

c) Todos los casos en que sea aplicable el articulo 41 quinquies del Cddigo Penal;

d) Delitos previstos en los articulos 125, 125 bis, 126, 127 y 128 del Cédigo Penal;

e) Delitos previstos en los articulos 142 bis, 142 ter y 170 del Codigo Penal;

f) Delitos previstos en los articulos 145 bis y ter del Cédigo Penal;

g) Delitos cometidos por asociaciones ilicitas en los términos de los articulos 210 y 210 bis
del Codigo Penal;

h) Delitos previstos en el libro segundo, titulo XIllI del Cédigo Penal.

VERDADERO

FALSO

10- El agente encubierto o el agente revelador que, como consecuencia necesaria del
desarrollo de la actuacién encomendada, se hubiese visto compelido a incurrir en un delito,
siempre que éste no implique poner en peligro cierto la vida o la integridad psiquica o fisica
de una persona o la imposicién de un grave sufrimiento fisico o moral a otro, no es punible.
VERDADERO

FALSO

11- El agente encubierto o el agente revelador que, como consecuencia necesaria del
desarrollo de la actuacién encomendada, se hubiese visto compelido a incurrir en un delito,
siempre que éste no implique poner en peligro cierto la vida o la integridad psiquica o fisica
de una persona o la imposicion de un grave sufrimiento fisico o moral a otro, recibe una
pena reducida.

VERDADERO

FALSO
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12- El art. 14 de la Ley 27.319. DELITOS COMPLEJOS ARTICULO 14 establece que el
informante sera considerado siempre como funcionario publico dependiente del Estado.
Debe ser notificado de que colaborara en la investigacion en ese caracter y se no le
garantizara que su identidad sera mantenida en estricta reserva.

VERDADERO

FALSO

13- El art. 12 de la Ley 27.319. DELITOS COMPLEJOS ARTICULO establece que cuando
peligre la seguridad de la persona que haya actuado como agente encubierto o agente
revelador por haberse develado su verdadera identidad, ésta tendra derecho a optar entre
permanecer activo o pasar a retiro, cualquiera fuese la cantidad de anos de servicio que
tuviera. En este ultimo caso se le reconocera un haber de retiro igual al que le corresponda
a quien tenga dos (2) grados de escalafon mayor por el que cumpliera su funcion.
VERDADERO

FALSO

14- Ningun integrante de las Fuerzas de Seguridad o policiales podra ser obligado a actuar
como agente encubierto ni como agente revelador. La negativa a hacerlo no sera tenida
como antecedente desfavorable para ningun efecto.

VERDADERO

FALSO

15- Segun la Ley 27.319: el Juez podra disponer en cualquier momento la suspensién de la
entrega vigilada y ordenar la detencion de los participes y el secuestro de los elementos
vinculados al delito, si las diligencias pusieren en peligro la vida o integridad de las personas
o la aprehension posterior de los participes del delito sin perjuicio de que si surgiere ese
peligro durante las diligencias, los funcionarios publicos encargados de la entrega vigilada
apliquen las normas de detencién establecidas para el caso de flagrancia.

VERDADERO

FALSO

16- Con la ley 13.494/15 de Santa Fe no se implement6 el Programa de Proteccion de
Testigos y Querellantes el Estado asume el compromiso de proteger a sus ciudadanos, y
particularmente a aquellos que son testigos, querellantes y patrocinantes, cuyos aportes
revisten fundamental importancia para el avance de las causas por violaciones a los
derechos humanos, ya que es considerado un conflicto entre partes.

VERDADERO

FALSO

17- Ley 13.494/15 de Santa Fe: Con la implementacion del Programa de Proteccion de
Testigos y Querellantes el Estado asume el compromiso de proteger a sus ciudadanos, y
particularmente a aquellos que son testigos, querellantes y patrocinantes, cuyos aportes
revisten fundamental importancia para el avance de las causas por violaciones a los
derechos humanos.

VERDADERO

FALSO

18- Si el hecho que se pretende denunciar no constituye delito no debe tomarse la denuncia.
VERDADERO
FALSO
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19- Segun lo dispuesto en el Titulo Il del Capitulo V sobre "Reconocimientos y careos" del
CPP de Santa Fe, se pueden exhibir fotografias de un imputado determinado por parte de
personal policial.

VERDADERO

FALSO

20- Es indispensable contar con una orden de allanamiento cuando dicha medida deba ser
practicada en edificios publicos y/u oficinas administrativas.

VERDADERO

FALSO

21. El Cddigo Procesal Penal de la Nacion vigente (Ley 23.984) contempla la posibilidad de
que la investigacion penal sea llevada a cabo tanto por el Juez de instruccién como por el
fiscal en determinadas circunstancias.

VERDADERO

FALSO

22- Cuando en el primer momento de la Investigacion Penal Preparatoria no fuere posible
individualizar a los presuntos responsables y a los testigos, se podra arrestar a los presentes
en el lugar del hecho.

VERDADERO

FALSO

23- No se pueden recoger las pruebas y demas antecedentes en el lugar del hecho ni
practicar diligencias, aun si fueran urgentes, para establecer los responsables sin previa
consulta con el fiscal de turno.

VERDADERO

FALSO

24- Conforme el Codigo Procesal Penal de Menores de Santa Fe, el funcionario policial que
tenga conocimiento de un delito en el que estuviera involucrado un menor de edad, debera
comunicarlo de inmediato a un Fiscal del Ministerio Publico de la Acusacion.

VERDADERO

FALSO

25- El sistema penal de menores hace una distincion entre menor punible y no punible
basada en la edad del menor que trasgrede la norma penal.

VERDADERO

FALSO

26- Segun la Ley 23.984 CPPN: la denuncia debera contener, en cuanto fuere posible, la
relacion del hecho, las circunstancias del lugar, tiempo y modo de ejecucion, y la indicacion
de sus participes, damnificados, testigos y demas elementos que puedan conducir a su
comprobacion y clasificacién legal.

VERDADERO

FALSO

27- Conforme la Ley 13.746 que modifica el Cédigo Procesal Penal de Santa Fe, el
Ministerio Publico podra no instar la accion penal cuando hay conciliacion entre interesados
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e imputados, salvo que se hubiesen utilizado armas de fuego para la comisién o sea un
hecho vinculado a la violencia de género.

VERDADERO

FALSO

28- Conforme la Ley 13.746 que modifica el Cédigo Procesal Penal de Santa Fe, en el art.
169, allanamiento: nunca bajo ninguna circunstancia se podra realizar la diligencia fuera del
horario establecido por el Cédigo, establecido entre las siete y veintiuna horas.
VERDADERO

FALSO

PROYECTO

1- El proyecto o plan de trabajo constara de los siguientes elementos:

1-Titulo 2- Abstract o Resumen, 3-Situacion Probleméatica, 4- Causas Posibles del
Problema, 5- Objetivos, 6- Lineas de Accién, 7-Insumos, 8- Indicadores, 9-Conclusion, 10-
Bibliografia.

VERDADERO

FALSO

2- El Titulo:

Debe ser expresado con claridad, indicando aquello que se quiere hacer, como asi también
el marco institucional desde el cual se realizara, individualizando el organismo ejecutor. Se
recomienda colocar el titulo al comenzar la confeccién del proyecto o plan de trabajo.
VERDADERO

FALSO

3- En el Abstract o Resumen:

Por tratarse de la presentacion del trabajo, es muy importante una correcta y clara
redaccion, sintetizando algunos puntos clave.

VERDADERO

FALSO

4- En |la determinacién de las causas posibles del problema:

Un instrumento practico para el analisis de las causas que provocan la situacion
problematica y sus efectos es el “Arbol de problemas”. Concretamente, el tronco es la
situacion analizada; la raiz esta graficada con las causas principales y secundarias, mientras
que las ramas presentan los efectos no deseados.

VERDADERO

FALSO

5- En el Analisis de Objetivos:

Se deberan realizar enunciados de objetivos generales, complejos y multidimensionales,
esto es, que se refieran a varios problemas de desarrollo (“reducir la marginalidad”, “mejorar
la integracion social”, “aumentar el desarrollo”, etc.).

VERDADERO

FALSO

6- En las Lineas de Accion:
La identificacion de acciones es un proceso analitico que permite visualizar como se
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cumpliran los objetivos planteados con antelacién. Aqui es importante verificar la coherencia
entre el problema enunciado, la/s causa/s que lo generan, los objetivos planteados y la
accion.

VERDADERO

FALSO

7- Los Factores Externos:

Son aquellos acontecimientos, situaciones o decisiones que, estando al margen del ambito
de competencia o del control interno del proyecto, tendrdn una incidencia real sobre el
mismo Yy, por tanto, condicionaran su éxito.

VERDADERO

FALSO

8- El Factor Externo:

No debe influir en la situacion problematica y estar al alcance del proyecto o plan de trabajo.
Se trata de un componente de la organizacién que no tiene ningun control sobre él y
asegura el éxito del proyecto.

VERDADERO

FALSO

9- Los Insumos:

Son condiciones necesarias y suficientes para emprender las actividades o lineas de accién;
deben estar definidos en términos de cantidad, calidad y costes.

VERDADERO

FALSO

10- Los Indicadores:

Los indicadores son los instrumentos que nos permiten medir (en términos cuantitativos)
cuanto de nuestro objetivo estamos cumpliendo.

VERDADERO

FALSO

11- En la Conclusion:

Se expresan las contribuciones que se han realizado sobre el tema abordado, retomando el
problema, las causas, los objetivos y las lineas de accion.

VERDADERO

FALSO

12- Los Objetivos Generales:

Son la meta ultima que se quiere lograr y estan directamente relacionados a nuestro
problema.

VERDADERO

FALSO

13- Los Objetivos Especificos:

Deben ser coherentes con el objetivo general, pero seran mas concretos y abarcara, cada
uno de ellos, un aspecto o una estrategia para alcanzar el objetivo general.

VERDADERO

FALSO

14- Para la etapa de Oposicion del Concurso de Ascenso Policial, para los Agrupamientos
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Direccién y Supervision los postulantes deberan elaborar un proyecto o plan de trabajo, que
debera ser andénimo, mediante la utilizacion de pseuddénimos, y para cada concurso, el
Ministerio de Seguridad podra establecer como parte de la etapa de Oposicién, un examen
escrito.

VERDADERO

FALSO

15- Para aprobar la etapa de Antecedentes y Oposicion del Concurso de Ascenso Policial se
debe obtener un puntaje igual o mayor a 60 puntos en cada una de las etapas.
VERDADERO

FALSO

16- Para poder participar de un concurso de ascenso policial, el personal no debe estar
habilitado.

VERDADERO

FALSO

17- Luis ascendié al grado de Subinspector del Escalafén Servicios, Subescalafén De
Mantenimiento, al 01/01/2017, cumple el tiempo minimo de permanencia en el grado para
participar en la convocatoria para el Concurso de Ascenso 2022.

VERDADERO

FALSO

18- Los componentes que integran el item a - "Estudios, capacitacion y perfeccionamiento”
de la Etapa de Antecedentes del Concurso de Ascenso Policial, son 1 - Nivel de Educacion
Formal y 2.- Capacitacién especifica.

VERDADERO

FALSO

19- Si el grado actual de Alejandro es Subcomisario y concursa para el grado de Comisario,
entonces participa para el Agrupamiento Supervision.

VERDADERO

FALSO

20- El personal que se publica en el Listado de HABILITADOS con una observacion no
pueden participar del concurso de ascenso policial.

VERDADERO

FALSO

21-En la “Planilla de Andlisis de Desempefio”, todo aquel agente que en el recuadro de
"Situacién de Revista" se le indique la condicion de “disponibilidad”, podra recibir en el factor
"Desempefio" hasta un maximo de quince (15) puntos.

VERDADERO

FALSO

22-El Decreto N° 1166/18 establece que contra el Acta Final del Concurso de Ascenso
Policial procede la etapa recursiva, dentro de un plazo de 3 (tres) dias habiles siguientes a la
fecha de la ultima publicacion de la misma, y se pueden realizar Vistas, Aclaratorias y/o
Recursos Directos.

VERDADERO
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FALSO

23- El Poder Ejecutivo, por Decreto, establecera el nimero de vacantes por grado a cubrir, y
la cantidad de jurados a intervenir en los concursos.

VERDADERO

FALSO

24- Tener suspension de empleo en el periodo posterior al analizado para el Concurso de
Ascenso Policial, es una de las causales para quedar inhabilitado.

VERDADERO

FALSO

25- El haberse desempefado en los procesos de Concurso Ascenso Policial como Jurado
Representante del personal en actividad elegido por sus pares, que hayan cumplimentado
efectivamente con la actividad que conlleva dicha funcién, le otorgara un puntaje especial en
el item de Nivel de Educacion Formal, para la Etapa de Antecedentes.

VERDADERO

FALSO

26- Para que la “Planilla de Analisis de Desempefio” tenga validez en la Etapa de
Antecedentes del Concurso de Ascenso Policial, debera contener sélo las calificaciones en
los items indicados y la firma evaluadora.

VERDADERO

FALSO

27- La participacion del personal policial inscripto es, en todas las etapas del concurso,
obligatoria; siendo causal de exclusion de los mismos la no concurrencia a alguna de ellas.
VERDADERO

FALSO

28- El personal que se publica en el Listado de HABILITADOS con una observacion pueden
participar del concurso de ascenso policial.

VERDADERO

FALSO

29- En la “Planilla de Analisis de Desempefo”, para el Agrupamiento Coordinacién y
Ejecucién, el puntaje maximo a obtener es de 20 puntos, el que surgira del promedio lineal
entre los factores: "Desempeno”; "Competencias actitudinales" y "Funcién".

VERDADERO

FALSO

30- En la Etapa de Evaluacion de Antecedentes del Concurso de Ascenso Policial, si el
concursante registra faltas disciplinarias leves correspondientes al periodo analizado para el
ascenso, se restara hasta un maximo de 5 puntos.

VERDADERO

FALSO
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VIOLENCIA DE GENERO

1- La violencia de género es todo acto que se ejerce contra una persona debido a su
identidad de género. Mujeres y personas LGBTI+ son las principales victimas.
VERDADERO

FALSO

2- La Ley Nacional 26.485 es la de proteccion integral para prevenir, sancionar y erradicar la
violencia contra las mujeres en los ambitos en que desarrollen sus relaciones
interpersonales.

VERDADERO

FALSO

3- Concepto de MUJERES: Aquellas personas que sienten subjetivamente su identidad
expresion de género mujer, de acuerdo o no al sexo asignado al momento del nacimiento, y
de acuerdo a su vivencia interna e individual, incluyendo la vivencia personal del cuerpo y
que puede involucrar o no la modificacion de la apariencia o funcidén corporal a través de
medios farmacoldgicos, quirirgicos o de otfra indole, cualquiera sea su orientacién sexual,
siempre que ello sea libremente escogido” (Art. 2 Decreto N° 4.028/13)

VERDADERO

FALSO

4- Violencia Institucional: Aquella realizada por las/ los funcionarios/os, profesionales,
personal y agentes pertenecientes a cualquier érgano, ente o institucién publica, que tenga
como fin retardar, obstaculizar o impedir que las mujeres tengan acceso a las politicas
publicas y ejerzan los derechos previstos en esta ley.

VERDADERO

FALSO

5- Segun lo marcado en el Art. 5 de la Ley Nacional 26.485, la perturbacién de la posesion,
tenencia o propiedad de sus bienes; la pérdida, sustraccion, destruccidn, retencion o
distraccién indebida de objetos, instrumentos de trabajo, documentos personales, bienes,
valores y derechos patrimoniales; la limitaciéon de los recursos econdmicos destinados a
satisfacer sus necesidades o privacion de los medios indispensables para vivir una vida
digna; la limitacion o control de sus ingresos, asi como la percepcién de un salario menor
por igual tarea, dentro de un mismo lugar de trabajo, es un tipo de violencia, econémica y
patrimonial.

VERDADERO

FALSO

6- LGBTI es un acrénimo que se usa como término colectivo para referirse a las personas
Lesbianas, Gays, Bisexuales, Trans (el término trans se refiere a travestis, transexuales y
transgéneros) e Intersexuales.

VERDADERO

FALSO

7- Ley Nacional 26.485 - Derechos Protegidos: Una vida sin violencia y sin discriminaciones;
La salud, la educacién y la seguridad personal; La integridad fisica, psicoldgica, sexual,
econdmica o patrimonial; Que se respete su dignidad.

VERDADERO
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FALSO

8- Ley Nacional 26.485 — Art. 2. Se entiende por violencia contra las mujeres toda conducta,
accién u omision, que, de manera directa o indirecta, tanto en el ambito publico como en el
privado, basada en una relacion desigual de poder, afecte su vida, libertad, dignidad,
integridad fisica, psicologica, sexual, econdmica o patrimonial, como asi también su
seguridad personal. Quedan comprendidas las perpetradas desde el Estado o por sus
agentes.

VERDADERO

FALSO

9- Segun la Ley Provincial 13348 de Proteccion Integral para Prevenir, Sancionar y Erradicar
la Violencia contra las Mujeres, en su Art. 5 menciona los tipos de Violencia de Género.
VERDADERO

FALSO

10- Cuando hablamos de Acoso Sexual se debe tener en cuenta que debe existir un vinculo
de pareja entre el hombre y la mujer, ya sea que esté vigente o no.

VERDADERO

FALSO

11- Segun la Ley 26.743 Identidad de Género. Se entiende por identidad de género a la
vivencia interna e individual del género tal como cada persona la siente, la cual puede
corresponder o no con el sexo asignado al momento del nacimiento, incluyendo la vivencia
personal del cuerpo.

VERDADERO

FALSO

12- La diversidad sexual es un término que se usa para referirse de manera inclusiva a toda
la diversidad de sexos, orientaciones sexuales e identidades de género, sin necesidad de
especificar cada una de las identidades, comportamientos y caracteristicas que conforman
esta pluralidad.

VERDADERO

FALSO

13- Una persona intersexual, es aquella que tiene genitales de ambos sexos, por ejemplo,
tener un 6rgano reproductivo interno de una mujer y un érgano sexual externo de un
hombre.

VERDADERO

FALSO

14- El ciclo de la Violencia de Género, se da progresivamente de la siguiente manera:
Tension, Acumulacion de Tensidén, Explosion, Luna de Miel.

VERDADERO

FALSO

15- De acuerdo al Art. 24 de la Ley Nacional 26061 “Proteccion Integral de los Derechos del
Nifio/as y/o adolescente, tienen derecho a: a opinar y tomar sus decisiones

VERDADERO

FALSO
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16- Quedan comprendidas como Modalidades de Violencia de Género en la Ley Provincial
Nro. 13.348, las siguientes: Doméstica, Simbdlica, Sexual, Institucional, Laboral.
VERDADERO

FALSO

17- La Violencia Institucional es aquella violencia fisica, sexual, psiquica o simbdlica,
ejercida abusivamente por agentes y funcionarios del Estado en cumplimiento de sus
funciones.

VERDADERO

FALSO

18- La Violencia Mediatica es aquella que, a través de patrones estereotipados, mensajes,
valores, iconos o signos transmita y reproduzca dominacién, desigualdad y discriminacion
en las relaciones sociales, naturalizando la subordinacion de la mujer en la sociedad.
VERDADERO

FALSO

19- Segun la Ley Nacional 26485 La Violencia de Género: Es cualquier acciéon que ocasiona
un dafo no accidental, utilizando la fuerza fisica o alguna clase de armamento u objeto que
pueda causar o no lesiones, ya sean internas, externas o ambas.

VERDADERO

FALSO

20- En Ley Nacional 26743 y Ley Provincial 11529, se encuentra determinado el concepto
de Violencia de Género.

VERDADERO

FALSO

21- La violencia de género no es exclusiva de un determinado grupo social, sino que se
presenta en todos los estados socioeconémicos.

VERDADERO

FALSO

22- La violencia de género no es delito. Dicha denominacion no figura en el cédigo penal.
VERDADERO
FALSO

23- La violencia de género es toda conducta que afecta directa o indirectamente en el
ambito publico o privado de la muijer.

VERDADERO

FALSO

24- La violencia doméstica para que se considere como tal, debe ocurrir dentro del ambito
del hogar.

VERDADERO

FALSO

25- La violencia Laboral, es un tipo de violencia establecido en el articulo 5 de la Ley
13.348
VERDADERO
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FALSO

26- La violencia institucional es aquella cometida por los profesionales de la fuerza de
seguridad.

VERDADERO

FALSO

27- La violencia de género es un tipo de delito contra la mujer, que se da en una situacion
de desigualdad, en el marco de relaciones de poder del hombre contra la mujer.
VERDADERO

FALSO

28- Las modalidades de violencia de género son: Violencia doméstica, institucional, laboral,
contra la libertad reproductiva, obstétrica y mediatica.

VERDADERO

FALSO

29- Los tipos de violencia contra la mujer son: Mediatica, obstétrica, contra la libertad
reproductiva, laboral, institucional y doméstica. Ambas son correctas.

VERDADERO

FALSO

30- Segun la Ley de Identidad de Género N° 26.743, toda persona que solicite la
rectificacion registral del sexo y cambio de nombre, deberd como requisito acreditar
intervencion quirdrgica de reasignacion genital, tratamiento hormonal y/o tratamiento
psicoldgico.

VERDADERO

FALSO

31- El Iceberg de la Violencia de Género, divulgado por Amnistia Internacional, representa
de una manera grafica y metaférica como se van erigiendo, sobre una base invisible y
naturalizada de practicas violentas, otras formas de violencias visibles y mas extremas.
VERDADERO

FALSO

32- El término sextorsion es una contraccién de la palabra “sexo” y “extorsiéon”. Como el
nombre indica, se trata de una violencia que ocurre cuando una persona chantajea a un
menor o adolescente con la amenaza de publicar contenido audiovisual o informacion
personal de caracter sexual que le involucra.

VERDADERO

FALSO

COMUNICACION Y ORATORIA

1- Segun Albert Mehrabian ¢La comunicacion verbal prevalece por sobre la comunicacion
no verbal en el acto comunicativo?

VERDADERO

FALSO
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2- Segun Albert Mehrabian s Qué es lo que mas recuerda un lector tras leer una noticia?
e EL DESARROLLO DE LA NOTICIA
e LA FOTO QUE ACOMPANA LA NOTICIA
e EL TITULO DE LA NOTICIA

3- En el discurso periodistico, es recomendable comenzar por el resultado de una accién
antes que por el desarrollo o el inicio.

VERDADERO

FALSO

4- “La comunicacién es un concepto que nos atraviesa a las personas en diversos planos de
la vida y que no soélo se debe pensar como la palabra dicha”.

VERDADERO

FALSO

5- ¢ Cual es uno de los principios clave para hablar ante los medios de comunicacion?
UTILIZAR JERGA POLICIAL PARA ENFATIZAR LA AUTORIDAD.

EMPEZAR EL DISCURSO POR EL RESULTADO DE LA ACCION.

INCLUIR TODOS LOS DETALLES DEL PROCESO INVESTIGATIVO.

UTILIZAR TIEMPOS VERBALES COMPLEJOS PARA ANADIR PROFUNDIDAD AL
MENSAJE.

6- La entrevista es el tipo de formato periodistico que sirve de base para otros, como pueden
ser la conferencia de prensa o el asalto movilero.

VERDADERO

FALSO

7- El asalto movilero es un formato periodistico en el que disponemos de tiempo y se
caracteriza por su falta de espontaneidad y sorpresa.

VERDADERO

FALSO

8- 4 Cuales de las siguientes es una caracteristica propia del asalto movilero?
e SORPRESIVO
e PAUTADO
e NO ESPONTANEO

9- Si el periodista hace una pregunta de la que no sabemos la respuesta, ;qué conviene
hacer?

e INVENTAR SOBRE LA MARCHA ALGO VEROSIMIL

e RECONOCER QUE NO SE SABE LA RESPUESTA

e CORTAR LA ENTREVISTA

10- Si en un asalto movilero o conferencia de prensa las preguntas se superponen unas a
otras, el entrevistado debe no responder nada y marcharse hasta que los periodistas se
ordenen.

VERDADERO

FALSO
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11- ¢Una oracion que lleva un mensaje claro y directo esta compuesta por sujeto primero,
verbo luego y predicado al final?

VERDADERO

FALSO

12- Cuando el periodista le solicita una opinién sobre el tema que motiva la entrevista,
es apropiado que le den su punto de vista.

VERDADERO

FALSO

13- Al responder un WhatsApp de un periodista que pregunta por informacién, no hay
que preocuparse por la ortografia sino soélo por la respuesta en si misma.

VERDADERO

FALSO

14- El off the record es el resguardo de la informacién que se le brinda al periodista.
VERDADERO
FALSO

15- Indique cual es la definicidon correcta de la entrevista periodistica:
e ES UN DIALOGO ENTRE PERSONAS PENSADO PARA SER PUBLICO.
e ES UN DIALOGO ENTRE PERSONAS QUE SE VA A MANTENER PRIVADO.
e ES UN DIALOGO ENTRE PERSONAS BASADO EN LAS REGLAS DEL DIALOGO
PRIVADO PERO CONSTRUIDO PARA EL AMBITO PUBLICO.

16- Los tres elementos que componen un discurso (inicio, desarrollo y desenlace) deben
siempre respetar el mismo orden de aparicion.

VERDADERO

FALSO

17- Una foto periodistica debe ser cualquiera que muestre a algun policia uniformado
trabajando.

VERDADERO

FALSO

18- Una entrevista periodistica puede ser espontanea.
VERDADERO
FALSO

19- El off the record es el resguardo de la fuente.
VERDADERO
FALSO

20- Cuando se da publicidad a un allanamiento policial es conveniente comenzar el relato
dando cuenta de los resultados obtenidos antes que por la fecha en que se inici6 la
investigacion.

VERDADERO

FALSO

21- Cuando se explica algo en televisién o en radio es conveniente usar jerga y tecnicismos.
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VERDADERO
FALSO

22- ;Es cierto que durante una entrevista en television o radio es necesario evitar hacer
ruidos con las manos, relojes, papeles u otros elementos?

VERDADERO

FALSO

23- ¢ Es una sugerencia valida al hablar con comunicadores/as tener un mensaje construido
de manera simple y repetirlo tantas veces como sea necesario para reforzarlo?
VERDADERO

FALSO

24- Antes de realizar una entrevista hay que pedirle al periodista que muestre cuales son las
preguntas que hara.

VERDADERO

FALSO

25- A los periodistas nunca se los debe corregir, aun cuando dicen algo fundado en errores
0 concepciones mal interpretadas.

VERDADERO

FALSO

26-En una entrevista donde participan mas personas -entrevistados y/u otros periodistas-, y
las voces se superponen, es conveniente:

e ALZAR LAVOZ HASTA IMPONERSE

¢ INTERRUMPIR

e PEDIR LA PALABRA

27- ¢Por qué es recomendable mantener un didlogo previo a la nota con el periodista que
nos contacté?
PARA QUE NOS PASE PREVIAMENTE LAS PREGUNTAS QUE VA A HACER
PARA TRATAR DE HACERNOS AMIGOS
PARA COMENTARLE LA INFORMACION QUE DISPONEMOS Y ENRIQUECER
ASi EL TRATAMIENTO QUE SE LE DARA AL TEMA

28- Al dar una entrevista para un medio grafico no importa la presencia ni el lugar donde
ocurra, porque de todos modos se registra en un grabador y sale escrita en papel.
VERDADERO

FALSO

29- ;Por qué es importante que las imagenes —fotograficas o filmicas- que armen para
prensa tengan un distintivo policial (chaleco, gorra, vehiculos identificables, banners si los
tuvieran, etc.)?

e PORQUE EL DISTINTIVO INDICA AL SUJETO/PROTAGONISTA DE LA ACCION

e PARA QUE LOS SUPERIORES LO VEAN

e PARA COMPETIR CON OTRAS AREAS DE LA POLICIA

30- ¢ Por qué es importante priorizar en una nota periodistica contar el resultado de la accién
é
policial?
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e PORQUE LA OPINION PUBLICA DEBE CONOCER EL TRABAJO DIARIO QUE SE
REALIZA

e PORQUE ESO DEMUESTRA QUE USTEDES TRABAJAN MAS QUE OTRAS
AREAS

e PORQUE LOS FISCALES ASi LO PIDEN

31- Si la comunicacion no-verbal es buena, lo que diga como mensaje no tiene importancia.
VERDADERO
FALSO

32- ;Por qué es importante la primera impresion que el periodista tenga con el vocero
policial?

e PORQUE HAY QUE CONSTRUIR UN VINCULO DE AMISTAD

e PORQUE DETERMINA EL TONO QUE TENDRA EL ENCUENTRO

33- Si una pregunta no nos gusta nos negamos a responderla.
VERDADERO
FALSO

34- Es importante tener buen retorno cuando se hace una entrevista teleféonica o en movil.
VERDADERO
FALSO

35- El falso vivo es una forma de grabacién que luego se edita previo a su difusion.
VERDADERO
FALSO

36- Un buen vocero policial debe utilizar palabras de uso cotidiano al momento de transmitir
su mensaje en medios de comunicacion.

VERDADERO

FALSO

37- Un buen vocero policial debe tener una actitud abierta al dialogo, positiva, de escucha 'y
tranquilidad.

VERDADERO

FALSO

38- Un buen vocero es aquel que nace con ese don y no hay manera de adquirir
herramientas que permitan hablar correctamente en publico.

VERDADERO

FALSO

SEGURIDAD PUBLICA Y CIUDADANA

1- La seguridad publica es responsabilidad exclusiva del Estado
VERDADERO
FALSO

2- La seguridad publica se basa en la proteccion de los derechos de los ciudadanos
VERDADERO
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FALSO

3- La seguridad publica esta regulada por el Estado para prevenir y neutralizar riesgos y
amenazas

VERDADERO

FALSO

4- La clasificacion de tipos de Seguridad no es tan variada como variados son los bienes
para proteger.

VERDADERO

FALSO

5- La Seguridad Publica es aquella que permite que los intereses vitales de la sociedad se
hallan a cubierto de interferencias y perturbaciones sustanciales.

VERDADERO

FALSO

6- La Seguridad Nacional se basa en la defensa de los intereses estratégicos de una nacién,
dentro y fuera de su territorio, asi como del salvaguardo de su soberania y su estabilidad
politica

VERDADERO

FALSO

7- La seguridad nacional no es un tipo de seguridad
VERDADERO
FALSO

8- La seguridad laboral atafie a las condiciones de riesgos propios de una ocupacién
profesional o un oficio laboral

VERDADERO

FALSO

9- La seguridad vial no tiene que ver con los mecanismos y procedimientos disefiados para
garantizar la buena circulacion del transito

VERDADERO

FALSO

10- La seguridad informatica tiene que ver con la proteccion de los datos y de la
infraestructura computacional de un sistema informatico determinado

VERDADERO

FALSO

11- La bioseguridad es el conjunto de protocolos, medidas y mecanismos destinados a
proteger al publico del contagio y la transmisién de enfermedades

VERDADERO

FALSO

12- La seguridad privada es un servicio que se presta por quién esta habilitado para ello
VERDADERO
FALSO
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13- Uno de los objetivos de la Seguridad Publica es la la libertad para establecer relaciones
y asociaciones

VERDADERO

FALSO

14- Las medidas de seguridad son procedimientos, técnicas e inclusive dispositivos de
prevencion

VERDADERO

FALSO

15- La seguridad es un asunto social regulado por el Estado
VERDADERO
FALSO

16- La seguridad publica se basa en leyes nacionales e internacionales que garantizan la
seguridad de las personas

VERDADERO

FALSO

17- La palabra transnacional describe delitos que solo son internacionales
VERDADERO
FALSO

18- El narcotrafico es un tipo de delito transnacional
VERDADERO
FALSO

19- La trata de personas no es un delito transnacional
VERDADERO
FALSO

20- El narcotrafico configura un proceso delictivo que implica la produccién local y/o exterior
de drogas ilegales

VERDADERO

FALSO

21- La prevencién secundaria se centra en los programas sociales y la aplicacion de la ley
en barrios donde los indices de delincuencia son altos

VERDADERO

FALSO

22- El contrabando de mercancias y granos se ubica entre los delitos de significativa
afectacion a la matriz econdmica y productiva del pais

VERDADERO

FALSO

23- Existen tres modelos preventivos, segun la experiencia internacional.

VERDADERO
FALSO
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24- El numero de Decreto que establece el nuevo organigrama de estructura del Ministerio
de Justicia y Seguridad es el 146

VERDADERO

FALSO

25- La misién de la secretaria Privada del Ministerio de Justicia y Seguridad es asistir al
ministro de justicia y seguridad en la relacién con el poder judicial de la provincia con el
MPA, el servicio publico de la defensa penal y el Consejo de la Magistratura

VERDADERO

FALSO

26- La Seguridad Privada tiene como objeto tratar de brindar proteccion y tranquilidad a las
personas que requieran circunstancias especiales de seguridad.

VERDADERO

FALSO

27- La Ley de Seguridad Interior es la 24.509
VERDADERO
FALSO

28- El método MOSLER, es utilizado para analizar y medir el nivel de seguridad de
diferentes sectores territoriales

VERDADERO

FALSO

29- A excepcién de la Policia de Seguridad Aeroportuaria, la Prefectura Naval Argentina y
Gendarmeria Nacional, tienen doble estado, Militar y Policial segun la Ley N° 24.059
VERDADERO

FALSO

30- Segun la Ley 24.059, el sistema de seguridad interior tiene como finalidad determinar las
politicas de seguridad, asi como planificar, coordinar, dirigir, controlar y apoyar el esfuerzo
provincial de policia dirigido al cumplimiento de esas politicas.

VERDADERO

FALSO

DERECHO ADMINISTRATIVO APLICADO

1- Los Reglamentos de Ejecucion estan subordinados a la ley y por lo tanto pueden
contradecirla:

VERDADERO

FALSO

2- Los actos administrativos con vicios graves no afectan la validez del acto y sus
deficiencias pueden salvarse mediante aclaratoria y/o rectificacion.

VERDADERO

FALSO

3- El Régimen Disciplinario se aplica unicamente al personal en actividad
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VERDADERO
FALSO

4- La sancion disciplinaria de Suspension de Empleo la aplica el Poder Ejecutivo a pedido
del Sr. jefe de Policia.

VERDADERO

FALSO

5- Vencida la situacion de revista de Pasiva se debe solicitar:
Disponibilidad.

e Destitucion.

e Suspension de Empleo.

e Retiro Obligatorio

6- La situacion de revista de Pasiva tiene una duracion maxima de:
e Seis meses
e Noventa dias
e Tres afos
e Dos afos

7- La Disponibilidad adoptada en un Sumario Administrativo es una sancion disciplinaria.
VERDADERO
FALSO

8- El personal a quien se le aplica sancién directa de Apercibimiento Agravado puede
solicitar el cumplimiento de una pena alternativa.

VERDADERO

FALSO

9- La reserva del Sumario a la espera del fallo judicial no provoca la inhabilitacion para el
ascenso.

VERDADERO

FALSO

10- El Superior que constate una falta grave debe aplicar sancién directa conforme al
Decreto Reglamentario 461/15.

VERDADERO

FALSO

11- Si un empleado es condenado a seis meses de prision en suspenso e inhabilitacion
absoluta para ejercer cargos publicos se debe solicitar:

Retiro Obligatorio

Retiro Voluntario

Suspensién de empleo

Destitucion

12- El recurso contra una sancion directa debe interponerse dentro de: dias habiles de
haber sido notificado.

e 10 dias habiles de haber sido notificado.

e 3 dias habiles de haber sido notificado
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12- El reglamento es una declaracién bilateral de voluntad que crea normas juridicas
generales que producen efecto indirecto.

VERDADERO

FALSO

15- El Reglamento que emite el Poder Ejecutivo en mérito a facultades propias que vienen
expresa o implicitamente de la Constitucion Nacional es el:

Reglamento de Ejecucion.

Reglamento Delegado.

Reglamento de Necesidad y Urgencia.

Reglamento auténomo

16- La inexistencia corresponde a:
e Los actos con vicios muy graves
e | os actos con vicios graves.
e Los actos con vicios leves.

17- En el Derecho Administrativo habra funcién administrativa cuando nos encontramos ante
una actividad concreta, una accién positiva, destinada a realizar los fines de seguridad,
progreso y bienestar de la comunidad, integrando el interés individual con el interés general.
VERDADERO

FALSO

18- La revocacion es la declaracion unilateral de un érgano, por lo que se extingue, sustituye
o modifica un acto administrativo por razones de oportunidad o de ilegitimidad.
VERDADERO

FALSO

19- El Acto Administrativo consta de los siguientes caracteres: Legitimidad, Ejecutabilidad,
Ejecutoriedad, Estabilidad e Impugnabilidad.

VERDADERO

FALSO

20- ;Cual es el 6rgano competente para nombrar a los funcionarios y empleados de la
administracion Puablica de la Provincia de Santa Fe?

e Gobernador de la Provincia.

e Presidente de la Nacion.

o Jefe de Gabinete. Ministro de Seguridad.

21- El derecho administrativo es el conjunto de normas juridicas y principios de derecho
publico, que regulan las relaciones entre la Administracion Publica y los particulares o de la
Administracién Publica y otros entes administrativos, para la satisfaccion concreta de
necesidades colectivas.

VERDADERO

FALSO

22- Los Reglamentos emanados de autoridades subordinadas al Poder Ejecutivo (Ministros,
Secretarios de Estado, etc.) se denominan Ordenanzas.
VERDADERO
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FALSO
23- Los Reglamentos emanados de los Consejos Deliberantes de las municipalidades se
denominan:

e Ordenanzas

e Resoluciones

e Decretos

24- Los vicios que afectan la Validez del Acto Administrativo producen como consecuencia
juridica su inexistencia, nulidad o anulabilidad.

VERDADERO

FALSO

25- La tardanza o inasistencia injustificada de hasta 72 (setenta y dos) horas, sin descuento
de haberes por el término de incumplimiento del servicio, ¢ es falta grave?

VERDADERO

FALSO

26- Es una falta de caracter leve las inasistencias injustificadas por espacio de 4 o mas dias
corridos o alternados en el término de 10 dias, en el ano calendario, con descuento de
haberes.

VERDADERO

FALSO

27- Son faltas graves aquellos hechos que atenten gravemente contra el orden
constitucional, los poderes publicos o las instituciones constituidas o los derechos humanos
establecidos o contra la Reparticion o la Administracion.

VERDADERO

FALSO

28- El dormirse en servicio es una falta de caracter grave.
VERDADERO
FALSO

29- “Tener en servicio armas de fuego no autorizadas para el ejercicio de la funcion”;
constituye una falta:

e GRAVE

e LEVE

30- “El extravio, pérdida o sustraccion, por negligencia inexcusable, del arma reglamentaria,
uniforme o distintivos de identificacién”; constituyen una falta de caracter leve.
VERDADERO

FALSO

31- El decreto 0461/15, es una reglamentaciéon que procura definir conceptos centrales y
criterios de aplicacion claros y unificados que hagan posible una resolucién agil y
transparente de los casos en los que no se presume la transgresion de los deberes u
obligaciones por parte del personal policial.

VERDADERO

FALSO
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32- El decreto 0461/15, es una reglamentacion que procura definir conceptos centrales y
criterios de aplicacion claros y unificados que hagan posible una resolucion agil y
transparente de los casos en los que se presume la transgresion de los deberes u
obligaciones por parte del personal policial.

VERDADERO

FALSO

33- El incumplimiento de los deberes de ejercer las facultades de mando y disciplinarias que,
para el grado y cargo establece la reglamentacion correspondiente, es una falta grave.
VERDADERO

FALSO

34- El incumplimiento de los deberes de ejercer las facultades de mando y disciplinarias que,
para el grado y cargo establece la reglamentacion correspondiente, es una falta leve.
VERDADERO

FALSO

35- Es competente para la aplicaciéon de la sancion directa de correccidén el superior que
compruebe la falta, si la falta se cometiere ante varios funcionarios con esta facultad
disciplinaria, debera resolver el de mayor grado o en su defecto, el de mayor cargo.
VERDADERO

FALSO.

36- Es competente para la aplicacion de la sancion directa de correccion el superior que
compruebe la falta, si la falta se cometiere ante varios funcionarios con esta facultad
disciplinaria, debera resolver el de mayor grado o en su defecto, el de mayor antigtiiedad.
VERDADERO.

FALSO

37- Comprobada la falta, el superior convocara, dentro de las 24 (veinticuatro) horas habiles,
al personal policial que la cometié a fin de que en forma verbal efectie su descargo en dicho
acto con patrocinio letrado.

VERDADERO

FALSO

38- Comprobada la falta, el superior convocara, dentro de las 24 (veinticuatro) horas, al
personal policial que la cometié a fin de que en forma verbal efectie su descargo en dicho
acto sin necesidad de patrocinio letrado.

VERDADERO

FALSO

39- Una vez formulado el descargo verbal por parte del personal policial que cometié una
falta, seguidamente, el superior debera resolver si corresponde o no la aplicacion de una
medida disciplinaria de correccion, y en su caso determinara la misma, sin necesidad de
fundamentar su decision.

VERDADERO

FALSO

40- Una vez formulado el descargo verbal por parte del personal policial que cometidé una
falta, seguidamente, el superior debera resolver si corresponde o no la aplicacién de una
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medida disciplinaria de correccién, y en su caso determinara la misma, fundamentando la
decision.

VERDADERO

FALSO

41- Toda la actuacion disciplinaria realizada mediante el procedimiento regulado en el
presente debera comunicarse inmediatamente a la Secretaria de Control de Seguridad y al
area de Recursos Humanos del Ministerio de Seguridad, a fin de efectuar los registros
pertinentes.

VERDADERO

FALSO

42- Toda la actuacion disciplinaria realizada mediante el procedimiento regulado en el
presente debera comunicarse inmediatamente al Departamento Judicial D-5.

VERDADERO

FALSO

43- El interesado puede recurrir la sancion de correccién dispuesta dentro de los 3 (tres)
dias de formulado su descargo verbal.

VERDADERO

FALSO

44- El interesado puede recurrir la sancion de correccién dispuesta dentro de los 3 (tres)
dias de la notificacion de la misma.

VERDADERO

FALSO

z

ANALISIS CRIMINAL

1- Cual de los tipos de analisis que se detallan a continuacién se realizan dentro de las
policias
e Analisis del delito, andlisis de inteligencia criminal, analisis investigativo, analisis de
operaciones.
e Andlisis del delito, analisis de inteligencia criminal, analisis investigativo, analisis
estratégico.
e Andlisis del delito, analisis administrativo, analisis investigativo, analisis de
operaciones.

2- Dentro de los tipos de analisis que desarrollan las policias se identifican el analisis del
delito, el analisis de inteligencia criminal y el analisis investigativo criminal. Atendiendo a
ellos, ¢a qué se hace referencia cuando se habla de analisis del delito?

e Al estudio de incidentes delictivos, la identificacién de patrones, series, tendencias y
problemas; y la diseminacion de informacién que ayude a la policia a desarrollar
tacticas y estrategias para prevenir la ocurrencia de delitos, particularmente delitos
contra la propiedad.

e Al estudio centrado en la reunién y diseminacion de informacion sobre delitos
organizados, organizaciones delictivas y conspiraciones. Con él se busca entender,
entre otras cuestiones, la estructura y jerarquia, el flujo de dinero y bienes, y las
relaciones que ocurren dentro de las organizaciones.

e FEl estudio busca crear un perfil fisico, conductual o psicolégico de un delincuente
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basandose en las caracteristicas de los delitos que él ha cometido. Es un analisis
que nutre de contenido la labor de la policia de investigaciones en su trabajo con
delincuentes seriales.

3- Dentro de las funciones que se describen para el analisis del delito, s, qué caracteristicas
presenta la funcion de analisis tactico?

e Ninguna de las anteriores.

e Estudia problemas delictivos y otras cuestiones relacionadas con la policia para
determinar patrones a largo plazo y evaluar la respuesta policial y los procedimientos
de la organizacion.

e Estudia las operaciones y politicas adoptadas por la policia en cuanto a la
distribucién del personal, equipos, distribucién geografica y temporal de los recursos
y la eficacia de las operaciones policiales.

e Estudia la produccion de informes y presentacién de hallazgos a los decisores,
politicos y ciudadanos.

4- Dentro de las funciones que se describen para el andlisis del delito, ¢ qué caracteristicas
presenta la funcion de analisis operativo?

e FEstudia las operaciones y politicas adoptadas por la policia en cuanto a la
distribucion del personal, equipos, distribucion geografica y temporal de los recursos
y la eficacia de las operaciones policiales.

e FEstudia problemas delictivos y otras cuestiones relacionadas con la policia para
determinar patrones a largo plazo y evaluar la respuesta policial y los procedimientos
de la organizacion.

e Estudia la produccion de informes y presentacién de hallazgos a los decisores,
politicos y ciudadanos.

5- Dentro de las funciones que se describen para el analisis del delito, s, qué caracteristicas
presenta la funcion de analisis administrativo?
e Ninguna opcion es correcta.
e Estudia las operaciones y politicas adoptadas por la policia en cuanto a la
distribucién del personal, equipos, distribucién geografica y temporal de los recursos
y la eficacia de las operaciones policiales.
e Estudia problemas delictivos y otras cuestiones relacionadas con la policia para
determinar patrones a largo plazo y evaluar la respuesta policial y los procedimientos
de la organizacion.

6- Dentro de las funciones que se describen para el analisis del delito, s, qué caracteristicas
presenta la funcién de andlisis estratégico?

e FEstudia problemas delictivos y otras cuestiones relacionadas con la policia para
determinar patrones a largo plazo y evaluar la respuesta policial y los procedimientos
de la organizacion.

e FEstudia las operaciones y politicas adoptadas por la policia en cuanto a la
distribucion del personal, equipos, distribucién geografica y temporal de los recursos
y la eficacia de las operaciones policiales.

e Estudia la producciéon de informes y presentacién de hallazgos a los decisores,
politicos y ciudadanos.

e Describe la identificaciéon y analisis diario de patrones y series delictivas existentes o
emergentes, incluyendo series y zonas calientes.
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7- ¢ Cuadles son los objetivos del andlisis tactico?

Todas son correctas.

Identificar series y patrones emergentes.

Notificar al personal operativo de la existencia de los patrones y series.

Trabajar con el personal operativo en el desarrollo de la mejor estrategia para tratar a
los patrones y series.

e Completar analisis comprensivo de cualquier patrén o serie

8- Determine los pasos del proceso de analisis delictual.
e Requerimiento, reunion, ordenamiento y filtrado, analisis, desarrollo de estrategias,
diseminacion, feedback y evaluacion.
e Reunidén, obtencién y recopilacién de datos no procesados, ordenamiento y filtrado,
analisis, feedback.
e Requerimiento, reunion, analisis, desarrollo de estrategias, diseminacién, su ciclo de
modificacion de datos y feedback.

9- ¢ Cual es la diferencia entre el analisis de inteligencia y la investigacion criminal?

e El analisis de inteligencia se realiza fuera del curso legal de la investigacion y su
propésito es proveer al decisor de predicciones futuras de ocurrencias delictivas y
recomendaciones de las estrategias a llevar a cabo.

e El analisis de inteligencia y la investigacion criminal persiguen el mismo propdsito,
juzgar a un delincuente o a varios por los delitos que cometieron. Por lo tanto, no
existe ninguna diferencia entre ambos.

10- ¢ Qué tipo de analisis de inteligencia criminal permite producir diagnosticos generales y
especificos sobre la problematica delictiva que se observa en el ambito de responsabilidad
de la agencia policial?

e Estratégica.

e Tactica.

e Operacional.

11- ¢ Qué se entiende por el proceso de geocodificacién del dato?
e Es el proceso de especializacion del dato que, mediante la incorporacién de la
componente geografica, permite su posterior analisis geogréfico.
e Es el proceso mediante el cual el sistema de analisis otorga coordenadas X e Y al
dato. *Ninguna opcién es correcta.

12- Para cumplir con los objetivos del analisis del delito, los analistas emplean diferentes
tipos de datos que son de interés para la policia. ;Dentro de ellos, cuales son las tres clases
mas importantes?

Datos sociodemograficos, espaciales y temporales.

Datos sociodemogréficos, datos econdmicos y datos cualitativos.

Datos espaciales, temporales e identificadores de la victima y el agresor.

Todas las opciones son correctas.

13- El dato es un elemento en bruto, que carece de significado por si mismo. La informacién
es la integracion de eventos, hechos y circunstancias (o la integracion de datos). El
conocimiento es el producto del proceso metodolégico e intelectual al que se somete la
informacion (analisis).

VERDADERO
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FALSO
14- ; A qué se le llama criminalidad aparente?
e A lainformacién que conoce la policia por medio de las denuncias que recibe.
e A la informacion que no conoce la policia, pero se conoce por medio de las
encuestas de victimizacion.
e Lainformacion que por cuestiones culturales no sale a la luz dentro de la sociedad.

15- Un sistema de informacion permite la transformacion de determinados insumos (datos)
en informacion. Esta transformacion ocurre en base a:
e Todas las opciones son verdaderas.
e La metodologia y la estandarizacion de los datos El procedimiento utilizado.
e La medicién de las variables que se decide emplear al momento de la reunion,
relevamiento y registro de datos

16- El analisis es un proceso que busca transformar la informacién en conocimiento. Como
tal, este se basa en:
e |La metodologia cientifica y el razonamiento critico del analista. La experiencia laboral
del analista
e Ninguna es correcta.

17- Se entiende como patrén delictual a:
e Todas las opciones son correctas.
e Dos o mas eventos similares en cuanto al tipo de delito, 0 mismo comportamiento de
la victima o el delincuente, o el mismo lugar de ocurrencia.
e Dos eventos similares de los que se sabe no existe una relacién entre la victima y el
agresor y que a su vez puede considerarselo como una unidad de analisis.
e Ninguna opcidn es correcta.

18- La prevencion situacional del delito persigue reducir la comision de los delitos por medio
de la baja en los beneficios asociados a la accion delictual y aumentando el esfuerzo y los
riesgos por cometerla. ¢ Es una aproximacion que se basa en qué pilares?

Ninguna opcion es correcta.

Un fundamento tedrico.

Una metodologia.

En un cuerpo de practicas evaluadas.

Todas las opciones son correctas.

Conjunto de técnicas de medicién de oportunidades

19- La teoria de la eleccion racional plantea que el delincuente opera evaluando costos y
beneficios. ¢ A qué se refiere con costos?

Todas las opciones son correctas

Al castigo formal que puede caberle al momento de ser atrapado

A la pérdida de objetos materiales

La desaprobacién de la conducta por parte de terceras personas.

Ninguna de las opciones es correcta.

20- La teoria de la eleccién racional plantea que el delincuente opera evaluando costos y
beneficios. ¢ A qué se refiere con beneficios?

e Larecompensay la aprobacion de los pares.

e La posibilidad de ganar mas dinero
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e La posibilidad de poder jubilarse a razdn del fruto de sus esfuerzos.
e Todas las opciones son correctas.
e Ninguna de las opciones es correcta.

21- Segun el modelo del patrén delictivo presentado por el matrimonio Brantinghan el
delincuente ataca cuando realizando sus actividades diarias coinciden en el espacio y
tiempo con su objetivo.

VERDADERO

FALSO

22- El delincuente, segun el modelo basico de seleccién de objetivos, elige su objetivo en
base a sus motivaciones, a una serie de claves aprendidas, a sus caracteristicas
psicolégicas, a sus miedos, etc.

VERDADERO

FALSO

23- Segun el matrimonio Brantinghan, los delincuentes operan en lugares cercanos a donde
residen. El desplazamiento que el delincuente realiza para llegar al lugar en donde va a
cometer su crimen se da en funcion de

e Todas las opciones son correctas.

e Al tipo de delito a cometer A las claves aprendidas

e Al riesgo de ser identificado y de tener oposicion

24- ; De qué manera toma en cuenta el delincuente la distancia a recorrer cuando decide
cometer un delito?

e Considerando la distancia percibida.

e Considerando la distancia real

25- La policia orientada a la solucién de problemas es un enfoque que utiliza mapas del
delito y realiza analisis de patrones delictivos con el afan de solucionar problemas
delictuales que se observan en un area de interés para la policia. Es un enfoque que utiliza
la Prevencion Situacional del Delito para generar Respuestas novedosas que nada tienen
que ver con las dadas por el sistema de justicia.

VERDADERO

FALSO

26- El desplazamiento es la respuesta del delincuente a la reduccién de oportunidades.
Teniendo esto presente, ¢,qué se entiende por desplazamiento tactico?

e Cuando el delincuente cambia la manera de operar.

e Cuando el delincuente opera en otra zona

e Cuando el delincuente cambia por otro objetivo.

27- La difusion de beneficios se entiende como la difusion de las influencias positivas de una
intervencion preventiva, mas alla de los lugares, individuos, formas de delito o periodos en
que recibieron la intervencion. Este fendmeno se explica por:

e Ladisuasion y la desmoralizacion

e La disuasion

e Por la desmoralizacion

e Ninguna opcién es correcta.
[ J
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DEONTOLOGIA

1- ¢ Qué es la deontologia?
e Ciencia que trata el conjunto de deberes y principios que debe tener una profesion.
e Es un tipo de saber que pretende orientar la accidon humana es un sentido racional.
e Ciencia o teoria de los valores, especialmente los morales.

2- ;Qué es la moral?
e Conjunto de valores que poseen las personas que han ido incorporando a su vida en
el proceso de socializacion.
e Esla ética vivida.
e Es una reflexion sobre las conductas humanas.

3- Los valores morales son el conjunto de principios que orientan el comportamiento
humano.

VERDADERO

FALSO

4- Los principios son reglas que se cumplen con un propadsito.
VERDADERO
FALSO

5- Uno de los objetivos de la ética es encontrar puntos en comun en las diferentes
moralidades.

VERDADERO

FALSO

6- ¢ Qué es la ética?
e Reflexién sobre las conductas humanas que pretende orientarlas en sentido racional.
e Conjunto de valores que orientan el comportamiento humano.
e Ciencia que trata los deberes y derechos de una profesion.

7- La ley 12.521 distingue entre faltas leves y gravisimas.
VERDADERO
FALSO

8- El Régimen Disciplinario Policial Dto. 461/15, castiga las faltas a la ética policial con la
destitucion.

VERDADERO

FALSO

9- La Provincia de Santa Fe regula las infracciones a la ética publica con una ley provincial.
e Verdadero con la aplicacion del Codigo Penal Argentino
e \erdadero mediante la aplicacién de la Ley de Etica Publica 13.230
e Falso.

10- La ley provincial de Etica Publica 13.230 no contempla incompatibilidades ni conflictos
de intereses.

VERDADERO

FALSO
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11- ¢ Dénde se encuentran reguladas las faltas a la ética policial?
e Todas son correctas
e Ley12.521
e Decreto 461/15
e Ley ética publica 13.230

12- ; Qué norma enuncia las faltas a la ética policial?
e Decreto 461/15
o Ley12.521
e Ley13.230

13- La ley de ética publica establece prohibiciones aplicables solo a los funcionarios
elegidos por designacién directa.

VERDADERO

FALSO

14- Segun la ley 13.230, funcién publica es la actividad remunerada y permanente que
realiza una persona en nombre del Estado.

VERDADERO

FALSO

15- ;Cual debe ser el destino de los regalos, obsequios o donaciones recibidos por el
funcionario publico en ocasién del desempefio de sus funciones?

e Deben ser registrados e incorporados al patrimonio del estado.

e Debe ser destinado a entidades sin fines de lucro.

e Pueden quedar en el patrimonio del funcionario.

16- La comision de ética publica depende del poder ejecutivo provincial.
VERDADERO
FALSO

17- Los integrantes de la comision provincial de ética seran elegidos directamente por el
Poder Ejecutivo Provincial.

VERDADERO

FALSO

18- La comision provincial de ética publica puede recibir denuncias a las personas por
conductas de funcionarios contrarias a la ética.

VERDADERO

FALSO

19- Los derechos humanos protegidos por el derecho nacional son los recepcionados en:
Todas las opciones son correctas.
La declaracion universal de derechos humanos.
El pacto internacional sobre derechos civiles y politicos.
La declaracion de las naciones unidas sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminacién racial.

e Ninguna de las opciones descritas.
20- 4, Cuales el principio nacional que restringe el uso de la fuerza por los funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley?
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e Principio de proporcionalidad
e Principio de racionalidad
e Principio de peligrosidad

21- Siempre que se dispare un arma de fuego debera informarse inmediatamente a las
autoridades competentes.

VERDADERO

FALSO

22- El delito de tortura implica infligir a una persona penas o sufrimientos graves fisicas o
mentales solo por el simple hecho de provocarle un gran dolor.

VERDADERO

FALSO

23- Segun el cddigo de conducta para los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley
los actos de corrupcion abarcan solo los hechos consumados.

VERDADERO

FALSO

24- La corrupcion como delito se encuentra tipificada en el Cédigo Penal Argentino.
VERDADERO
FALSO

25- El delito de cohecho pasivo requiere necesariamente que el sujeto pasivo sea un
funcionario publico.

VERDADERO

FALSO

26- La jerarquia de los valores implica que a cada valor positivo le corresponde un valor
negativo.

VERDADERO

FALSO

27- La jerarquia de valores es:
e Un ordenamiento jerarquico.
e Una clasificacion.
e Una polaridad.

28- El orden jerarquico de los valores.

e Todas son correctas.
Se encuentra establecido en una tabla de valores.
Cada persona tiene una jerarquia de valores.
Cada comunidad tiene una jerarquia de valores.
Ninguna es correcta.

29- Los actos morales carecen de sanciones tipificadas.
VERDADERO
FALSO

30- El status es la conducta esperada de cada persona segun el rol que desempena.
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VERDADERO
FALSO

31- Segun la ley 13230 el comportamiento acorde con la ética publica en el ejercicio de sus
funciones es requisito de permanencia en el grado.

VERDADERO

FALSO

32- Un acto administrativo dictado en el marco de alguna de las incompatibilidades de la ley
13.230:

e Es nulo de nulidad absoluta.

e Su nulidad es relativa, por lo tanto, puede ser confirmada.

e Es completamente valido.

33- Las consultas efectuadas a la comisién de ética publica son directamente vinculantes
para la autoridad que dictara el acto administrativo.

VERDADERO

FALSO

34- Las violaciones a la ley de ética publica solo seran dirimidas por la comision provincial
de

ética publica.

VERDADERO

FALSO

35- Un funcionario publico al que le es impuesta una sancién por violacion a lo establecido
en la ley 13230 queda eximido de responsabilidad civil y/o penal.

VERDADERO

FALSO

36- La expresién “funcionarios encargados de hacer cumplir la ley” que utiliza el codigo de
conducta refiere solamente a los funcionarios policiales.

VERDADERO

FALSO

37- Segun el cédigo de conducta para los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley
todo acto de tortura constituye una ofensa:

e Ladignidad de las personas.

e Lalibertad de las personas.

e Los derechos de las personas.

38- La axiologia es:

e La ciencia de los valores, especialmente los morales.

e Ciencia que trata los deberes y derechos de una profesion.
*La ciencia que elabora principios basicos de una profesion.

39- Las normas morales son autonomas mientras que las normas juridicas son
heterébnomas.

VERDADERO

FALSO
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40- Las faltas a la ética de un funcionario publico solo tienen una sancién de tipo social.
VERDADERO
FALSO

41- La corrupcion como acto es:
e Todas las opciones son correctas.
e Un delito penal.
e Una falta administrativa.

GESTION DE LAS ORGANIZACIONES

1- Toda organizacién es un sistema complejo y racional de interaccion.
VERDADERO
FALSO

2- Son caracteristicas de las organizaciones:
e La complejidad relacional y la estructura jerarquica.
e Laindependencia de los microsistemas.
e Las rutinas no patronizadas.

3- Existen distintos tipos de organizaciones segun su grado de estructura:
e Formales e informales.
e Rigidas y flexibles.
e Definidas e indefinidas.

4- Existen distintos tipos de organizaciones segun su comportamiento emocional:
e Primarias y secundarias.
e De involucramiento emocional total y parcial.
e De involucramiento concreto y racional.

5- Segun su disefio las organizaciones pueden ser:
e Clasicas y humanisticas.
e Sistemas abiertos o centralizados.

6- El aprendizaje es el proceso a través del cual se modifican y adquieren habilidades,
destrezas, conocimientos, doctrinas y valores.

VERDADERO

FALSO

7- Son teorias del aprendizaje el Conductismo, Gestaltismo y Cognitivismo.
VERDADERO
FALSO

8- La teoria X y la teoria Y son dos teorias contrapuestas de direccién.
VERDADERO
FALSO

9- En la teoria X de direccidn, los directivos consideran que los trabajadores sélo actuan
bajo amenazas.
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VERDADERO
FALSO

10- En la teoria Y de direccion, los directivos se basan en el principio de que la gente quiere
y necesita trabajar.

VERDADERO

FALSO

11- La administracién de personal se encarga de comparar el desempefo real de los
empleados en relacién al rendimiento deseado.

VERDADERO

FALSO

12- La seguridad sefala las condiciones de trabajo riesgosas para tomar las medidas
correctivas y de seguridad correspondientes.

VERDADERO

FALSO

13- El puesto de trabajo es el lugar o area que una persona ocupa dentro de una
organizacion.

VERDADERO

FALSO

14- La especificidad del puesto es la explicacién escrita de los requerimientos humanos
necesarios para cubrir un puesto.

VERDADERO

FALSO

15- La especificidad del puesto de trabajo es la explicacion escrita de los deberes, las
condiciones de trabajo y otros aspectos relevantes de un puesto especifico.

VERDADERO

FALSO

16- El cuestionario como método de obtencion de datos permite acceder a informacion
completa y precisa, con la uniformidad de términos desde el momento mismo en que se
obtienen los datos.

VERDADERO

FALSO

17- La desventaja de la entrevista como método de obtencién de datos es que requiere de
mucho tiempo si es necesario analizar un gran numero de puestos y es mas costoso que
otros métodos.

VERDADERO

FALSO

18- La entrevista laboral es la herramienta por excelencia en la seleccion de personas:
e Para detectar al candidato mas adecuado para un puesto.
e Para ahorrar dinero en la seleccién de personal.

19- Existen distintos tipos de entrevistas:
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e Estructurada, semiestructurada y no estructurada.
e Librey estructurada.
e Cuestionario, libre y estructurado.

20- Entre los factores no permitidos en una entrevista se encuentran:
e Ambas son correctas
e La desatencion del candidato, pre juzgarlos por caracteristicas fisicas, reflejar
superioridad
e Hablar de uno mismo, hacer preguntas de indole religiosa, politica, etc.

21- Son niveles de evaluacion:
e Reaccion, aprendizaje, aplicacion y costo beneficio.
e El impacto operacional, la aplicacion y los objetivos.
e Ninguna es correcta.

22- La Policia de la Provincia de Santa Fe es una institucion centralizada en lo funcional y
descentralizada en lo administrativo.

VERDADERO

FALSO

23- Las agrupaciones de unidad de orden publico son agrupamientos de linea para el total
cumplimiento de las operaciones generales de seguridad y judicial.

VERDADERO

FALSO

24- Las Unidades Regionales son grandes unidades con responsabilidad sobre aspectos
operacionales de la conducta. Se encarga del planeamiento, organizacion, ejecucion, control
y coordinacion de las tareas relacionadas a una especialidad policial determinada.
VERDADERO

FALSO

25- Las Direcciones Generales son grandes unidades con responsabilidad sobre aspectos
operacionales de la conducta. Se encarga del planeamiento, organizacién, ejecucion, control
y coordinacion de las tareas relacionadas a una especialidad policial determinada.
VERDADERO

FALSO

26- La Comisaria es una unidad de orden publico con funciones policiales de seguridad y
judicial dentro de su jurisdiccion.

VERDADERO

FALSO

27- Un Destacamento es una unidad de orden publico con funciones policiales y judiciales
dentro de su jurisdiccion.

VERDADERO

FALSO

28- Las organizaciones implican personas capaces de comunicarse, dispuestas a contribuir
con acciones y con propositos comunes.
VERDADERO
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FALSO

29- Entre las funciones de las organizaciones se pueden mencionar las organizaciones de
produccién; politicas; integrativas; para el mantenimiento de patrones.

VERDADERO

FALSO

30- Las organizaciones formales son desestructuradas y flexibles.
VERDADERO
FALSO

31- Las organizaciones formales son estructuradas y rigidas.
VERDADERO
FALSO

32- Las organizaciones informales son desestructuradas, indefinidas y flexibles.
VERDADERO
FALSO

33- Las organizaciones informales son estructuradas y rigidas.

VERDADERO
FALSO
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