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B SISTEMA DE ASIGNACION DE PUBLICIDAD ELECTORAL

Descripcion general

En funcién de dar cumplimiento a lo estipulado en el Capitulo I, Articulo 13° de la Ley N° 13.461, de
los espacios de publicidad electoral en medios de Comunicacién Audiovisual, el Poder Ejecutivo
desarrolla un sistema informatico con el objeto de asegurar la transparencia del procedimiento de
distribucién de los espacios de publicidad electoral en medios de comunicacion audiovisual, su
seguimiento, interaccién con los medios de comunicacién audiovisual, asi como también el monito-
reo de parte de los mismos y de las agrupaciones politicas participantes.

La determinacion de la cantidad de segundos que seran asignados a las agrupaciones politicas que
oficialicen precandidaturas para las elecciones primarias y candidaturas para las elecciones genera-
les, se calculara sobre la base de la regla general establecida en el Articulo 4° de la Ley 13.461y la
correspondiente aplicacion de los porcentajes establecidos en el Articulo 6° del mismo cuerpo legal
por categoria de cargos a elegir, segun el caso, para el total de la campafa electoral provincial o
municipal que corresponda, distribuyéndose el espacio publicitario entre aquellas agrupaciones
politicas que participen en la misma categoria electoral atendiendo al Distrito electoral al que corres-
pondan.

La distribucién de los horarios y los tipos de medios de comunicacion audiovisual en que se transmi-
tird la publicidad electoral, se realizara por sorteo publico en la Loteria de Santa Fe, el cual determi-
nard la franja en la cual se dara inicio la publicidad electoral para cada agrupacion politica, por cada
tipo de medio de comunicacién audiovisual.

Asimismo el tiempo total adquirido por el Poder Ejecutivo de la Provincia se distribuira en forma
proporcional y emitird en cuatro franjas horarias:

* De 7 a12 horas

* De 12 a 16 horas

* De 16 a 20 horas

* De 20 a 24 horas

El procedimiento que se implementa para la distribucién es a través de un sistema informatico de
publicidad electoral al cual se accedera a través de la pagina web oficial del Gobierno de la Provincia,
donde se encuentra toda la informacion necesaria para su utilizacion.

El Sistema de Asignacién de Publicidad Electoral (SAPE), es un sistema informatico desarrollado con
el objeto de cubrir tres aspectos fundamentales:

* Generar una grilla de espacios de publicidad que garantice la transparencia del proceso, cubriendo
asimismo cada uno de los aspectos establecidos por la normativa vigente.

¢ Ofrecer un ambiente de seguimiento, interaccion y monitoreo a los actores de este esquema: los

servicios de comunicacién audiovisual y las agrupaciones politicas.
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e Garantizar a la ciudadania en general y a quien asi lo desee, el acceso de la grilla establecida
y el seguimiento de su cumplimiento.

Los usuarios del sistema son los servicios de comunicacion audiovisual y las agrupaciones
politicas. El sistema permite observar la grilla de espacios de publicidad asignados a partir del
sorteo a fin de que:

e Las agrupaciones politicas, registren la confirmacidn del uso de los espacios asignados, gene-
rando una declaracion jurada vinculada a dicha confirmacidn y registrar la entrega del material.
Tal registracion resguardard la seguridad y confidencialidad de los datos segun corresponda.

* Los medios de comunicacion audiovisual, registren el conforme técnico del material entrega-
do por las agrupaciones politicas, y la confirmacion de la emision de la publicidad una vez emiti-
da, generando una declaracion jurada vinculada a tal emision. Tal registracion resguardara la
seguridad y confidencialidad de los datos segun corresponda.

Esta sencilla interaccién permitira el seguimiento y monitoreo del desandar del periodo de publici-
dad electoral, segun la grilla de publicidad establecida. Su consulta e informes estaran disponibles
para los usuarios a fin de agilizar la operatoria y seguimiento.

Asimismo, La Secretaria de Comunicacion, sera el Administrador del SAPE a los efectos de poder
cumplir con la Auditoria establecida en el Articulo 2 del Decreto 1711 del 15 de Junio de 2017.

La generacion de la oferta de espacios publicitarios requiere una tarea inicial de ingreso de
datos basicos tales como: la ndmina de servicios de comunicacion audiovisual que cuentan con
aprobacion del ENACOM (ex AFSCA) y tarifa aprobada por el Gobierno de Santa Fe (Articulo 3
Decreto 644/2015) y de las agrupaciones politicas que presentan precandidaturas en las PASO,
y posteriormente candidaturas en las elecciones GENERALES para las elecciones provinciales
de Santa Fe, y los resultados electorales de la anterior eleccién, que son tenidos en cuenta para
la distribucion proporcional de la pauta electoral.

Una vez oficializadas las listas de precandidatos para cada cargo y de todas las agrupaciones
politicas que participan en las elecciones PASO, el SAPE esta en condiciones de efectuar las
operaciones que determinan el tiempo total a asignar a cada agrupacioén, por medio de comuni-
cacion audiovisual, durante el total de la campafia. Dicha distribucion se realiza en base a un
procedimiento de rotacién y asignacion en las franjas horarias establecidas, en funcion de la
combinacién de todos los datos ingresados, y cubriéndose todos los criterios establecidos en la
normativa vigente.

Por otra parte el sistema permite la gestion de ayuda y asistencia en linea a las consultas recibi-
das con relacion especifica a la administracion del SAPE.

La Normativa electoral se puede consultar en su totalidad en

www.santafe.gov.ar/publicidadelectoral
GUIA DE USUARIOS - MEDIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL
Introduccion

El Sistema de Asignacion de Publicidad Electoral (SAPE) ha sido adaptado por la Secretaria de
Tecnologias para la Gestidn, dependiente del Ministerio de Gestidn e Innovacion, tomando como
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base el sistema desarrollado por recursos humanos del Ministerio del Interior y Transporte de la
Nacién, utilizando adelantos tecnoldgicos disponibles como aporte al fortalecimiento del Estado.

El sistema, fue disefiado segun la normativa vigente para facilitar la interaccion de las agru-
paciones politicas y los medios de comunicacién audiovisual durante las campafias electo-
rales (tanto primarias, abiertas, simultdneas y obligatorias —P.A.S.0.- como Generales) y
garantizar la distribucidn equitativa de los espacios asignados por el Gobierno de Santa Fe

para la publicidad electoral.

ACCESO AL SISTEMA

Ingreso por primera vez y cambio de contrasefia

A fin de asegurar el acceso al sistema y la transparencia de la operatividad del mismo, la Secretaria
de Comunicacion hara llegar a los correos electrénicos que figuran en la Declaraciéon Jurada, el
usuario y contrasefia para que cada medio pueda gestionar el sistema.

Para tener acceso al sistema, ingrese en www.santafe.gob.ar/sape.

Debera ingresar al sistema con el usuario y contrasefia recibidos, lo que desplegara la

siguiente pantalla:

-
—]
- PROVINCIA

Sistema de Asignacion de Publicidad Electoral | SAPE Elecciones 2025

INICIO GRILLA PUBLICA

INICIO DE SESION

nombre@maill.com

INGRESAR

) Secretaria de Tecnologias para la Gestion - Ministerio de Gestion Publica - Gobierno de Santa Fe

Una vez que ingrese el usuario y la contrasefia proporcionados por la Secretaria de Comuni-
cacion, el sistema le solicitara que cambie la contrasefia recibida.

Se deberan completar todos los campos requeridos, y al finalizar ACTUALIZAR DATOS
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ACTUALIZACION DE DATOS DEL USUARIO

ACTUALIZAR DATOS.

Habiendo ingresado al sistema, el usuario visualizara la pantalla que se muestra a conti-

nuacion con los diferentes mendues.

Z=SantaFe
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ON PUBLICIDAD ELECTORAL - HERRAMIENTAS ~ ~ CAMBIO DE CONTRASENA CCOMUNICADOS

BIENVENIDO/A: JUAN PEREZ

acretaria de Tecnologias para la Gestion - N i6n Publica - Gobierno de Santa Fe

B GESTION DE PUBLICIDAD ELECTORAL

Observando la grilla

La grilla de servicios de comunicacion audiovisual se presenta bajo un esquema de matriz en
la cual cada renglén corresponde a un dia y en la que las columnas muestran, segun lo indica
el encabezado, la Agrupacidén Politica con la que se esta operando, la fecha, la categoria a
elegir, los espacios de publicidad electoral asignados por franja horaria y observaciones.
Los datos desplegados para cada dia son:

a) Agrupacion Politica a la que se le han asignado los espacios

b) Fecha a la cual corresponden los espacios asignados

c) Categoria Electoral a la cual corresponden los espacios asignados

d) Franjas horarias: detalle de la cantidad de mddulos asignados para cada franja horaria

y estado de los espacios asignados en cada una de ellas.
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Haciendo click en Gestién Publicidad Electoral se desplegara un mend, en el cual la prime-
ra opcién que encontrarad es Grilla. Ingresando alli podrd acceder a ella y visualizarla,

estado de los espacios asignados en cada una de ellas.

Z=
= o
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GESTION PUBLICIDAD ELECTORAL - HERRAMIENTAS ~ ~ CAMBIO DE CONTRASENA COMUNICADOS

USUARIO: RADIO2 - ENTIDAD: RADIO DOS - FECHA: 23/06/2024 11:57:51

Fecha Agrupacion Cargo Franjail Franja2 Franjal Franjad Obsery
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Requerimientos para los spots

Los anuncios electorales deberan ser confeccionados bajo los estandares técnicos que
establezca cada medio de comunicacion audiovisual, debiendo los mismos garantizar la
accesibilidad integral de las personas con disminucion de las capacidades sensoauditi-
vas, adultos mayores y otras personas que puedan tener dificultades para acceder a los
contenidos, mediante la implementacion del subtitulado, audio descripcion y/o intérprete
de Lenguaje de Sefas (LSA) conforme lo estatuido por el articulo 7 de la Ley 13.258,
siendo esta obligacién a cargo de cada agrupacién politica. Los distintos medios de
comunicacién audiovisual controlardn el cumplimiento de estas exigencias. El incumpli-
miento de dichos estandares como asi también del plazo de entrega del material previsto
en el Decreto 2823/2017, importara la pérdida del derecho a su emision.

El moédulo electoral tendra una duracion de NUEVE (9) segundos para la radio y de DOCE
(12) segundos para la Television.

Los anuncios electorales, tanto en medios radiales como televisivos, deberan iniciar directa-
mente con el mensaje electoral y la mencion en audio e imagen -al finalizar la publicidad- del
numero o letra de lista o férmula, denominacidn de la Agrupacion Politica, categoria o cargo a

elegir, y los nombres que componen la férmula o los primeros candidatos de las listas.
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B PASOS A SEGUIR PARA CONFIRMAR LOS ESPACIOS ASIGNADOS DE PUBLICIDAD ELECTORAL

Una vez recibido el material, el Medio de comunicacién audiovisual debera aceptarlo o
rechazarlo de acuerdo a lo dispuesto en los Articulos 9° del Decreto Reglamentario N°
2823/2017 y 10° Capitulo I, Ley N° 13.461, respectivamente.

Para ello, el operador ingresara al espacio CONFIRMADO, el que desplegara un PDF
conteniendo el detalle de la planificacion de la difusion realizada por la Agrupacién Politi-
ca. No se requiere que los Medios de Comunicacién guarden ese PDF, pero es recomen-
dable imprimirlo para visualizar como las agrupaciones politicas gestionaron los espacios

y cumplir la difusién gestionada por las mismas.

Z=SantaFe
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Frimarias 2017
DECLARACION JURADA N™: 1273182/8

Los datos i an el pr revisten ol carictar de DECLARACION JURADA acerca da 1a verosimilitud
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2. DATOS DE CONTACTO: - / - '.3
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Al cerrar el PDF se desplegara la siguiente pantalla:

DETALLES DE ESTADO

RECIBIDO-ACEPTADO: Recibido y aceptado
técnicamente.,

SPOT INEXISTENTE: Spot Inexistente.

Spot - Médulos Estados
RECIBIDO-RECHAZADO1: Tiempo Excedido. MOD1.2028148121-6 Seleccione.

Observaciones

RECIBIDO-RECHAZADO?2: Formato de video
Incorrecto.

Modificara el estado de cada uno de los spots a: Recibido-Aceptado o Recibido-Rechaza-

do, segun corresponda.

DETALLES DE ESTADO

RECIBIDO-ACEPTADO: Recibido y aceptado
técnicamente.,

SPOT INEXISTENTE: Spot Inexistente.

RECIBIDO-RECHAZADO: Tiempo Excedido. Esta seguro que desea confirmar?

RECIBIDO-RECHAZADO?2: Formato de video
Incorrecto.

Inmediatamente después se despliega la siguiente pantalla:

Al aceptar, la grilla se muestra de la siguiente forma:

-
—
— PROVINCIA
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GESTION PUBLICIDAD ELECTOR HERRAMIENTAS ~ ~ CAMBIO DE CONTRASENA CCOMUNICADOS

USUARIO: RADIO2 - ENTIDAD: RADIO DOS - FECHA: 23/06/2024 11:57:51

Carge Franjal Franja2 Franja3 Franjad DObsery
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Importante

Si un spot fue aprobado por un medio de comunicacién audiovisual, la préxima vez que la
agrupacion politica lo cargue en el sistema para emitirlo en el mismo servicio pero en otra
franja horaria, el SAPE automaticamente reconocera el spot e informara que esta aceptado.
De esta forma, resultard de gran practicidad para los medios de comunicacién, ya que

deberan aceptar el material solamente una vez dentro del sistema.

Al existir alguna causa que justifique el rechazo del material por parte del servicio de comu-
nicacién audiovisual, el sistema brindara distintas opciones dentro de las cuales se deberd
escoger la que corresponda para informar y especificar a la agrupacion politica el motivo
del mismo. Asimismo, y de ser necesario, el operador podra volcar informacion relevante

para la agrupacion en el cuadro de observaciones.

La Agrupacién Politica tendra 24 horas para modificar el estado de la grilla en el sistema, de

lo contrario perdera el espacio asignado.

Casos de aceptado rechazado

Debido a que por cada franja horaria las agrupaciones politicas pueden cargar mas de un spot

para ser emitidos, y que el servicio de comunicacién audiovisual los evalla individualmente, es

que puede darse el caso en que algunos de los spots de esa franja resulten aceptados y otros

rechazados por no cumplir con los requisitos establecidos por las disposiciones legales vigentes.
De darse esta situacion, el espacio asignado en cuestién aparecera con la leyenda Acepta-

do/Rechazado, informandosele a la agrupacion politica cudles de los materiales enviados

fueron denegados y el motivo.

-
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GESTION PUBLICIDAD ELECTORAL - HERRAMIENTAS ~ ~ CAMBIO DE CONTRASENA

CCOMUNICADOS

USUARIO: RADIO2 - ENTIDAD: RADIO DOS - FECHA: 23/06/2024 11:57:51
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Material emitido

Correspondera al medio de comunicacidn audiovisual informar en la grilla cuando los espa-

cios asignados hayan sido emitidos.
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Para realizarlo, y como ocurre con las demas operaciones, bastara con hacer click en el
recuadro del espacio correspondiente, seleccionar la opcién de Material Emitido en cada
spot cargado, se despliega un PDF que el medio de comunicacién debera cerrar, y confirmar
la gestion.

Los Medios de Comunicacién Audiovisual podran ejecutar esta accion transcurridas 24

horas desde la franja horaria de emision.

DETALLES DE ESTADO

NO EMITIDO?1: Problemas de sefial.

NO EMITIDO2_ Inconvenientes en la
transmision.

Spot - Médulos Estados

NO EMITIDO3: Otros problemas técnicos. MOD 1.20-28148121-6 EMITIDO

prucba.MOD 1.20-2814 Seleccione

Observaciones

conmAR

Al hacer clik en CONFIRMAR, se despliega un PDF, que el medio de Comunicacion debera

cerrar, y luego se despliega la siguiente pantalla:

DETALLES DE ESTADO

NO EMITIDO1: Problemas de sefial.

NO EMITIDO2_ Inconvenientes en la
transmision.

NO EMITIDO3: Otros problemas técnicos. Esta seguro que desea confirmar?

Al hacer click en ACEPTAR, se genera la siguiente pantalla
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GESTION PUBLICIDAD ELECTORAL - HERRAMIENTAS ~ ~ CAMBIO DE CONTRASENA

CCOMUNICADOS

USUARIO: RADIO2 - ENTIDAD: RADIO DO - FECHA: 23/06/2024 11:57:51
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Importante:

Transcurridas 24 horas de haber emitido el mensaje, el Medio de Comunicacion Audiovisual
podra gestionar en el sistema la emisién del spot. Contara con 168 horas para realizar dicha
operacion, asentando el estado en el sistema. Vencido dicho plazo el sistema no permitira
cargar la emisién de los mensajes difundidos, en cuyo caso los Medios de Comunicacion
Audiovisual perderan el derecho al cobro de los mismos.

Si la Secretaria de Comunicacion, requiriera la constancia de emisién del material emitido, el
Medio de Comunicacién Audiovisual podra obtenerlo posicionandose en el dia y franja solici-

tadas, y haciendo clik en el mismo se desplegara un PDF que se muestra a continuacion.

Z=SantaFe

PROVINGIA

Sistema de Asignacion de Publicidad Electoral | SAPE Elecciones Extraordinarias 2024

Priomartaa 2307

ECAMCION BDA B : LDPIL

los detas ingressdan e ol preamis dourents revisen ol cardicier de CECLABACION JUEADA scerca de Ls weranirl lit

¥ wiasided de los pieas, (Articuls 1, Besolusism B i

FRANIA ROBARIA: Ow 1§ . 3 s
T A EFP, MLOHCT A X
e g [ JNLAN L -0 LF ]
[T TN IRLANLEL - L]
r X WITANCIA OF FARES CUMW LI q 3 TAN X m E
' ol D gl arem sl le B* A
Hurmia de ldeniilfidelel e LT7OT0L wrari joniales rmilame (iediadi
Paahia . ([ 1

Wownpwncimes



Secretaria de Comunicacion - Provincia de Santa Fe

Material emitido parcialmente

Este estado correspondera al supuesto en que por algun inconveniente de fuerza mayor el medio
de comunicacion audiovisual no logre emitir alguno de los mensajes. Ejemplo: debido a desabas-
tecimiento de energia eléctrica, caida de antenas como consecuencia de tormentas, etc.

Para realizar la operacion, el usuario deberd ingresar en la celda del espacio en cuestion, y
una vez desplegada la ventana, seleccionar la opcién que corresponda (emitido o no emiti-
do) para cada uno de los spots cargados para dicha franja. De darse el caso del No emitido,
el operador deberd escoger alguno de los items que brinda el sistema para justificar el
inconveniente.

Cabe aclarar que ante este tipo de situaciones el servicio debera responder y demostrar la causa
de la no transmisidn ante las agrupaciones politicas o ante la Secretaria de Comunicacion, si ésta

asi lo requiriera.

OTRAS HERRAMIENTAS DEL MENU RELACIONADAS CON LA GRILLA Y LA CONFIRMACION DE
ESPACIOS

Filtrado por fechas

El filtrado por fecha es otra herramienta del sistema creada con el fin de agilizar, simplificar
y acotar la busqueda de espacios asignados.

Ejecutarla es muy sencillo puesto que sélo hay que seleccionar las fechas de inicio y de
término del filtrado en los calendarios que se despliegan respectivamente, y hacer click en

el botén Buscar.

Ver alertas

Cuando exista alguna tarea pendiente de realizar y fuera necesario resolverla para conti-
nuar con el curso del trabajo entre el medio de comunicacién audiovisual y una agrupacioén
politica, el sistema mostrara un botdn titilante con la leyenda ver Alertas. Para visualizarla,
el operador deberd hacer click sobre el mismo y automaticamente se desplegara un docu-
mento .PDF con el detalle de la accién requerida.

Ejemplo: Cuando el servicio de comunicaciéon audiovisual haya recibido y aceptado un
material, el alerta le indicara que el paso a seguir es darle el emitido o no emitido, segun

corresponda.

EXPORTAR INFORMACION DE LA GRILLA DE ESPACIOS DE PUBLICIDAD ELECTORAL ASIGNADOS
A LA AGRUPACION POLITICA.

En aquellos casos en que se desee trabajar fuera del sistema, éste ofrece la posibilidad de

“exportar” en formato .csv (compatible con Excel y bases de datos estandares en el merca-

14
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do) todos los registros de la grilla de pauta publicitaria. De esta manera, el operador podra
tener acceso a la informacién a toda hora y en todo lugar, analizar el pautado y realizar un
seguimiento de lo planificado sin la necesidad de ingresar en el sistema.

El modo de hacerlo es el siguiente: oprimir el botdn Exportar que se encuentra dentro de la
pestafia GRILLA. A continuacion, surgira una ventana que le dara la opcién de abrir o guar-
dar el archivo. Escoja la que desee (aunque es recomendable guardarlo), y para finalizar

oprima el botén aceptar.

Z= SantaFe
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Hacer ésto automdticamente para estos archives de ahora en mas.,
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Opciones del menu — herramientas
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Dentro de esta opcidn, en la pestafia de la izquierda de la pantalla, se encontrard una guia
de PREGUNTAS FRECUENTES, que pueden consultar los Medios de Comunicacion Audiovi-

sual en caso de tener alguna duda.
Dentro de la opcion MESA DE AYUDA, en la pestafia NUEVA CONSULTA, la Secretaria de
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Tecnologias para la Gestidn ofrece ayuda y asistencia en linea, a las consultas recibidas
vinculadas especificamente a la gestion del SAPE.

Las consultas son generadas en el sistema por el Medio de Comunicacion Audiovisual, las
cuales deberan contar con un asunto y un detalle especifico de la cuestidon que desean
conocer o resolver. También se debera especificar la prioridad de dicha consulta indicando
si es alta, normal o baja.

Eligiendo la pestaiia NUEVA CONSULTA se despliega la siguiente pantalla

-
—
— PROVINCIA

Sistema de Asignacion de Publicidad Electoral | SAPE Elecciones 2025

GESTION PUBLICIDAD ELECTORAL - HERRAMIENTAS ~ ~ CAMBIO DE CONTRASENA COMUNICADOS

NRO.CONSULTA ASUNTO

FECHA INGRESO DETALLE
USUARIO
ESTADO
PRIORIDAD

seleccione -

Para finalizar la gestién, oprima Grabar.
Haga click en el botén VER situado al costado de la respuesta de la Secretaria de Tecnolo-

gias para la Gestion para visualizarla en su totalidad.

NRO.NOVEDAD

FECHA
USUARIO
RESPUESTA

Para cerrar la ventana, Cancele.

De acuerdo al avance que registre la consulta, los estados posibles serdn los siguientes:
Sin revision: cuando la consulta ingresada por la agrupacion politica o servicio de comuni-
cacion aun no fue analizada por la Secretaria de Tecnologias para la Gestién.

Atendida: cuando la consulta estd siendo tratada.
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Resuelta: Es el estado que la Secretaria de Tecnologias para la Gestion utiliza para dar por respon-
dida la consulta.

Ahora, bien, si usted desea agregar alguna informacion o hacer algin comentario vinculado
a la respuesta que se le haya dado desde la Secretaria de Tecnologias para la Gestion, en
el extremo inferior izquierdo de su pantalla, encontrara el botén responder.

z=
= rownc
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GESTION PUBLICIDAD ELECTORAL - HERRAMIENTAS ~ ~ CAMBIO DE CONTRASENA COMUNICADOS
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Para terminar, oprima Grabar.

Consultas: aparecera este cartel en el menu cuando se hayan realizado nuevas consultas.
El nimero entre paréntesis indicara la cantidad.

Comunicados: En este apartado se publicara informacién de interés para el usuario.

Consultar Agrupaciones Politicas
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GESTION PUBLICIDAD ELECTORAL - HERRAMIENTAS ~ ~ CAMBIO DE CONTRASENA COMUNICADOS
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Esta es la segunda opcién del menu herramientas. En esta seccidn se pone a disposicién de

los medios de comunicacion audiovisual informacion referente a todas las agrupaciones
politicas oficializadas para participar de las elecciones.
Al igual que en otras pantallas, en la parte superior de las columnas se ubican espacios en

blanco donde el operador podra ingresar palabras clave para orientar y agilizar su busqueda.
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