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Kit Digital

ID CIUDADANA

Es tu identificacion digital como ciudadano de la Provincia de Santa Fe.
Con tu ID Ciudadana, podés acceder y usar los sistemas y servicios digi-
tales provinciales.

Para registrarte, ingresa a www.santafe.gob.ar/portalciudadano y hacé clic
en Crear cuenta. Segui los pasos mirando nuestro videotutorial y conver-
tite en ciudadano digital.

Hace click para ver elvideo:

¢Como dar de altami cuenta
de ID Ciudadana?

DOMICILIO DIGITAL

El Domicilio Digital es la bandeja electronica a donde se envian las notificacio-
nes del Estado, la cual esta vinculada al correo registrado en tu ID Ciudadana.

Para confirmar tu Domicilio Digital, necesitas tener tu ID Ciudadana. Ingresa a
atencionvirtual.santafe.gob.ar y segui los pasos viendo nuestro videotutorial.

Hace click para ver elvideo:

¢Como adherirme al Domicilio
Digital en Atencion Virtual?
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http://www.santafe.gob.ar/portalciudadano
http://atencionvirtual.santafe.gob.ar
https://youtu.be/8ba14toewQ8?si=AsxTeRGIx9N1Aqsc
https://youtu.be/gV_qoxpmAjE?si=WDch__WirSu-I3yK

Kit Digital

ATENCION VIRTUAL

Es donde podés realizar tus tramites, de forma digital, desde la comodidad
de tu celular.

Para realizar tus tramites, ingresa al Portal de Gestiones Ciudadanas en
www.santafe.qgob.ar/tramites y segui los pasos viendo nuestro videotutorial.

Hace dlick para ver el vioeo:

éComoredlizarun tramite online
en Atencion Virtual?

APP MI SANTA FE

Es la aplicacion de la Provincia de Santa Fe, que te permite un acceso seguro
y personalizado a los tramites, documentos y servicios a través de tu celular.

Descarga la aplicacion e ingresa a través de tu ID Ciudadana.

Hace clickpara

ara Hace click para
descargar lagplicacion

descargar lagplicacion

enlaApp Store enlaPlay Store
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https://www.santafe.gob.ar/tramites
https://youtu.be/n0qxSRoAFaM?si=4U9fzzN0CWgC7C3T
https://apps.apple.com/ar/app/mi-santa-fe/id6747897978
https://play.google.com/store/apps/details?id=ar.gov.santafe.mobile.miSF&pcampaignid=web_share

Kit Digital

FIRMADOR WEB

Es la herramienta con la que podés subir y compartir documentos para que
vos y otros firmen de manera electronica.

Para poder firmar, ingresa al Firmador Web en www.santafe.gob.ar/firma y
segui los pasos viendo nuestro videotutorial.

Hace dlick para ver el vioeo:

¢Como firmar electronicamente
desde el Firmador Digital Web?

CHATBOT

Es el asistente virtual de la provincia, disponible las 24 horas, con el cual
podeés comunicarte para resolver tus consultas y dudas sobre impuestos,
salud, turismo, educacion, seguridad vial, IAPOS, violencia de género, ges-
tiones ciudadanas y tu ID Ciudadana, entre otras funciones.

Hace click para hablar conel

ChatBot de la provincia
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https://www.santafe.gob.ar/firma
https://youtu.be/ETjXfXTyaBg?si=fXWtkGBD1b3lHtNn
https://api.whatsapp.com/send/?phone=5493426200342&text=Hola%2C%20vengo%20del%20sitio%20web%20y%20tengo%20una%20consulta.&type=phone_number&app_absent=0

