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DECRETO N°

SANTA FE, Cuna de la Constitucion Nacional, 0 g DIC 2 015

VISTO:

El expediente N° 02001-0028387-1 del Sistema de Registro de
Expedientes, -MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS- en virtud del
cual se promueve el dictado de un acto administrativo por el cual se apruebe el
reglamento de funcionamiento de establecimientos de régimen cerrado de la Provincia
de Santa Fe, elevado a este Poder Ejecutivo por el Sr. Ministro de Justicia y Derechos
Humanos; y

CONSIDERANDO:

Que, las instituciones de régimen cerrado de la justicia penal
juvenil, se encuentran en una situacién desventajosa desde el punto de vista normativo,
1o que complica su funcionamiento cotidiano;

Que, la aprobacion del presente Reglamento de Funcionamiento,
pretende justamente paliar tal circunstancia, asi como también para promover una
correcta organizacion de los mismos;

Imprenta Oficial - Santa Fe

Que, en la actualidad, la dnica institucién que se encuentra en la
situacion descripta es el Instituto de Recuperacion del Adolescente de Rosario (JRAR)
ya que la institucién correspondiente a la zona norte de la provincia, el Pabell6n Juvenil
de la carcel de Las Flores (Unidad N° 2), atn depende del Servicio Penitenciario
provincial, bien que con un funcionamiento separado del régimen de adultos y con una
fuerte intervencion de operadores especializados provenientes de la Direccion
Provincial de Justicia Penal Juvenil;

Que, las vicisitudes que ha seguido la administracién y gestion del
IRAR ha sido compleja y con vaivenes desde su creacién con el respectivo reglamento
de funcionamiento mediante el Decreto N° 3321 del 30/12/98. Indudablemente la
institucion que fuera en aquel entonces concebida no responde a los actuales parimetros
de trabajo en la materia, de lo que da cuenta incluso la propia normativa vigente (vgr.
La Ley Nacional N° 26.061 y Ley Provincial N° 12.967 de ejecucién de pena privativa
de la libertad). Por lo demas, el fracaso de tal disefio institucional fue evidente a juzgar
por las situaciones relevadas en diversas causas judiciales donde, entre otros temas, se
cuestiona justamente Su organizacién. Asimismo, dicha institucion ha sido sometida a
diversos monitoreos (por parte de 1a Secretaria d¢ DDHH de la Nacién, por parte de la
Defensoria del Nifio de la Provincia, por parte de la Universidad Nacional del Litoral,
“Neic.) sin perjuicio de varias mesas de didlogo con autoridades de otros poderes y

Que, en el ano 2007, se dispusieron varias reformas al
jhcionamiento de esta institucién. En primer término, se dispuso su ocupacién por
«la
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“parte del Servicio Penitenciario, para luego dar espacio a una Gestién Institucional
Conjunta con la que en aquel momento era la Direccién Provincial del Menor en
Conflicto con la Ley Penal. En el afio 2008, esta modalidad de gestion fue modificada
acentuandose las variables de las que se ocuparia la ahora Direccién Provincial de
Justicia Penal Juvenil y se puso en practica un plan progresivo de abordaje de dicha
institucion; '

Que, como se dijo, 1a institucién fue creada y organizada mediante
Decreto N° 3321 de fecha 30/12/1998 dentro de la 6rbita de la antigua Direccién
Provincial del Menor en Conflicto con la Ley Penal, aprobdndose un reglamento de
tratamiento institucional por medio del articulo 2° del Decreto N° 1691/99. Su escaso
tiempo de existencia estuvo signado por innumerables conflictos. La multiplicacién de
las denuncias acerca de los problemas materiales y sobre su régimen motivé que la
Corte Suprema de Justicia tomara cartas en el asunto ante una presentacion judicial
efectuada por una organizacién no gubernamental. Ello se materializ6 en el expediente
nro 575/07 caratulado “Coordinadora de Trabajo Carcelario de Rosario s/ eleva informe
visita Instituto de Rehabilitacion del Adolescente de dicha ciudad”;

Que, en alguna medida, tales circunstancias motivaron la puesta en
marcha de un reordenamiento institucional del IRAR organizado por la gestién
—_ gubernamental de 2003-2007 (constancias de lo mencionado se encuentran en el .
expediente administrativo 02002-0004137-V). El detalle de dicho plan indicaba que en
fecha 25/4/2007 se habia procedido a una “desafectacion jurisdiccional transitoria”
(Decreto N° 636 prorrogado por Decreto N° 1499 del 23/7/2007) quitando a ese
establecimiento de la Direccién del Menor en Conflicto con la Ley Penal y
transfiriéndola al Servicio Penitenciario Provincial a efectos de: a.- Permitir la normal
actividad del instituto de acuerdo a sus objetivos y reglamentos; b.- Garantizar la
preservacion de la integridad fisica de los menores alojados y del personal que cumple
las labores diarias; c.- Adecuar la organizacién administrativa y la regularidad de los
servicios; d.- Realizar auditorias y pericias en lo atinente a cuestiones edilicias y; e.-
Convocar a organismos dependientes del Poder Ejecutivo e invitar al Poder Judicial y
Legislativo a efectos de formular una propuesta integral de funcionamiento de la
institucion;

Imprenta Oficial - Santa Fe

Que, debe destacarse que, s6lo una mirada muy superficial puede
circunscribir las criticas a la institucién en lo arquitectonico. Algunas evaluaciones més
serias encontraron topicos mds integrales que exceden lo edilicio en relacién al IRAR.
Especial significacién institucional adquiere la peticién presentada en el afio 2005 ante
la Comisién Interamericana de DDHH. El Estado Argentino fue convocado a una
audiencia de situacién en el 127° periodo de sesiones de la Comisién Interamericana de
Derechos Humanos en virtud de la solicitud efectuada por una coalicién de

/\{D‘—Ft\ organizaciones no gubernamentales llamada Colectivos de Derechos de Infancia y
Jo )\ Adolescencia. Si bien en la audiencia se trataron cuestiones vinculadas a vulneraciones
~\de derechos de nifios en todo el pais, uno de los puntos que se mencion6 de manera
ryespecifica en esta linea resultd ser las condiciones en las que se encontraban los jévenes
% }alojados en ¢l IRAR. El Dr. Florentin Meléndez, entonces Presidente de la Comisién

IDchon,sideré como prioritaria y urgente la adopcion de medidas que el sistema penal
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juvenil reclama para ser respetuoso de los derechos y garantias de las personas,
solicitando al Estado Argentino que mantenga informada a 1a Comisidn sobre el avance
en las politicas para revertir el estado actual de la situacion;

Que, en funcidén de las objeciones mas serias al funcionamiento de
la Institucion, se implementd un plan de trabajo sobre las variables que més abajo se
detallaran con la finalidad de adecuar el funcionamiento de los regimenes cerrados para
adolescentes infractores a los estdndares internacionales de respeto a los derechos
humanos;

Que, el objetivo del plan en cuestion, fue la implementacién
progresiva de un régimen de vida en el instituto que sea compatible con los objetivos de
las internaciones que se dispongan en un régimen cerrado cualquiera para jévenes, de
modo que los lineamientos centrales del mismo sean utilizables todos los institutos
cerrados que en un futuro tenga la provincia;

Que, a principios de diciembre de 2007, el IRAR se encontraba
gestionado en su totalidad por el Servicio Penitenciario Provincial. En los primeros
meses se recabd la opinién de los adolescentes alojados en el instituto quienes fueron
uniformemente contestes en preferir al personal penitenciario antes que a los operadores
civiles que habian trabajado en el instituto con anterioridad a la intervencién. Como no
todos los jovenes detenidos podian realizar la comparacién (ya que muchos registraron
su ingreso con posterioridad a la intervencién), también se preguntd genéricamente
acerca del trato del personal penitenciario;

Imprenta Oficial - Santa Fe

Que, hacia fines de 2007, se recibié en la Subsecretaria de Asuntos
Penales la evaluacion del curso que oportunamente impartiera personal de la Secretaria
Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia del Ministerio de Desarrollo Social de la
Nacién a los operadores civiles del IRAR entre agosto y octubre de 2007. En el informe
de fecha 12/10/07 del Dr. José Antonio Rodriguez, Supervisor del Programa Nacional
de Justicia para Ninos, Adolescentes y J6venes en situacién de vulnerabilidad socio
penal, se consignaba, entre otras cosas, que “En cuanto a los ‘ejes planteados para la
actividad de capacitaciéon, no puede afirmarse que se haya superado el estadio de
sensibilizacion acerca del tema” (expte SIE nro 00201-0122311-3, que después
acompafi6 al acta final del 28/11/2007 de la “Comision de Seguimiento del Proceso de
Optimizacion del Sistema de Alojamiento de Menores en Conflicto con la Ley Penal™);

Que, en el contexto indicado, no parecié prudente retirar al Servicio

Penitenciario de la direccién del instituto. De lo dicho, se coincidid en que la tarea

pasaba por una escrupulosa seleccién del personal de la Direccién de Justicia Penal

Juvenil; atender a su preparacién técnica; una progresiva adecuacién de su

p 4 b c“:g« infraestructura y una conveniente politica de convenios interministeriales que permitan
Y \;gs nder la complejidad de la problematica del instituto de la manera més completa

Que, de dicho diagnéstico, se emprendié la tarea de ir quitando
$ f ciones al Servicio Penitenciario Provincial las que quedarian en manos de personal
) il de la Direccién de Justicia Penal Juvenil. El punto final de dicho recorrido
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encontraria al Servicio Penitenciario Provincial encargado de las funciones
exclusivamente de seguridad en el instituto en tanto que el resto de las actividades
(convivenciales, educativas, recreativas, médicas, administrativas y terapéutico-
tratamentales) quedarian en manos de personal civil procedente de diversas
reparticiones y ministerios;

Que, en el inicio del camino que se indica, se dicté la Resolucién
Conjunta entre el Ministerio de Seguridad y el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos N° 175/08 — M.S.- y N° 044/08 — M.J.D.H. - en la que el personal de la
Direccién Provincial de Justicia Penal Juvenil asumiria las tareas formativas de talleres
y el servicio médico sanitario; asimismo, colaboraria con los traslados fuera del Instituto
y efectuaria tareas de psicodiagnédstico dentro del instituto 'y brindaria asistencia
psicologica. Por ultimo, se establecié que el sostenimiento econémico financiero
corriente del Instituto se encontraba en manos de la Direccion Provincial indicada;

Que, la finalidad de la programacién, en cuanto al personal, pasaba
por una estricta discriminacion en punto a preparaciones y funciones. Los encargados de
la gestién de la seguridad en la institucién (perimetral e interna) serian los empleados
del Servicio Penitenciario. El servicio médico asistencial estaria diagramado y orientado
por el Ministerio de Salud y ha sido integrado por empleados tanto de éste ministerio

- como del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos con profesiones del arte de curar.
La educacién formal estaria enteramente a cargo del Ministerio de Educacion (lo que ha
terminado de completarse con la definitiva aseguracion de la educacién secundaria en el
pasado ano 2014). La educacién no formal ha sido abordada con operadores del
Ministerio de Innovacién y Cultura. Los servicios de apoyo logistico fueron
progresivamente trasladados del Servicio Penitenciario a personal de la Direccién
Provincial de Justicia Penal Juvenil, pudiendo asegurarse que en la actualidad se
encuentran todos abordados por esta unidad de administracion;

Imprenta Oficial - Santa Fe

Que el punto novedoso y neurdlgico, en lo que significa la
instauracion de un diferente régimen de vida, tuvo que ver con la variable relativa a la
convivencia. Se imponia la generacién de un actor nuevo en la cotidianeidad de las
instituciones de encierro de adolescentes infractores. Las experiencias anteriores se
habfan demostrado erréneas y no existian muchas practicas en jurisdicciones
provinciales vecinas o incluso en otros paises que se hubiesen demostrado convincentes
para ser imitadas. Ello llev6 a generar un nuevo perfil de empleado ptblico: el operador
convivencial juvenil. Lo que se describié en uno de los correspondientes llamados a
proceso de seleccién a través de la Disposicién N° 01/10 de la Direccién Provincial de
Justicia Penal Juvenil.

Que, sumado a esta nueva especificidad laboral, en las instituciones
/m ‘\ de alojamiento para jévenes infractores se desarrollé una capacitacion permanente que
J permltlera dar cuenta de los principales topicos y desafios que de manera general debia
frontar la justicia penal juvenil en el pafs y la provincia; asi como también de aquellas
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plus salarial que luego fue mejorado y cristalizado al generarse un agrupamiento
administrativo especifico para todos los empleados pablicos que revistaran en el sector
penal juvenil (Decreto N° 522/13);

Que, en otro orden de cuestiones, se consideré la deriva legal en
que se encuentra el area es una de las razones que impide a los jovenes alojados una
exacta determinacién de su situacion juridica. Hoy existe un régimen penal de fondo
que Se encuentra Seriamente objetado en punto a su constitucionalidad. De manera
consecuente al reconocimiento de obsolescencia del mismo, se estudian varios
proyectos de reforma legislativa en el Congreso. A nivel provincial, debe apuntarse la
existencia de un Cédigo Procesal Penal para Adolescentes que navega a dos aguas entre
el perimido paradigma tutelar y la doctrina de la proteccion de derechos, aunque la
Provincia de Santa Fe ya ha organizado legislativamente su Sistema de Proteccién de
Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes de manera coherente con las previsiones de la
ley 26.061, a través de la ley provincial 12.967,;

Que, a las dificultades en cuanto a la determinacién del status
juridico del joven detenido, se suma la absolutamente inexistente indicacién de
regimenes ejecutivos ni planes de intervencion segin se trate de una medida tutelar, una
prision preventiva o cualquier otra forma de reaccion estatal contra jovenes infractores.
En otras palabras, no hay la mis minima norma (ni legal ni administrativa) que sefale la
forma en que debe ejecutarse el encierro, ni cuales son sus obligaciones, ni cuél es la
finalidad de dicha afliccién, ni qué se espera del joven, etc.;

linprenta Oficial - Santa Fe

Que como corolario elemental de concebirse a la Direccién
Provincial de Justicia Penal Juvenil como una agencia calificada del sistema de Justicia
Penal resulta el respeto. irrestricto al postulado més importante y caracteristico del
Derecho Penal de 1a Modernidad: El principio de legalidad;

Que, en esta inteligencia, debe indicarse que no existe normativa
alguna en la provincia que describa la forma en que se ejecutan las penas y/o medidas a
que son sometidos los adolescentes infractores con serio menoscabo para la garantia
penitenciaria emanada del principio de legalidad (las penas se ejecutan conforme a
previsiones que deben encontrarse en una ley con anterioridad). Si bien resulta
discutible si tales disposiciones no deben adaptarse a nivel nacional, no caben dudas que
hoy por hoy la provincia no ha avanzado en el aseguramiento del m4as minimo encuadre
normativo para el trabajo en el area;

Que, la presente normativa, avanza en esta linea asegurando un
marco normativo minimo que otorgue cuotas de previsibilidad y custodia de las
garantias a los jévenes alojados en instituciones de la justicia penal juvenil. Los pasos

F\ﬁb iy Senalados fueron acompariados de una participacién amplia de la sociedad civil. En este
ng G& ntido, se generd una agenda cultural abierta a instituciones y referentes de la cultura

ademds, convocaban un numeroso publico para actividades en el interior del

S 1tut0 Asimismo, se potenciaron los lazos con instituciones como las universidades
L

ath realizar diversas tareas, tanto de capacitacién como relativas a la educacién no
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Que, en la misma linea, por un tiempo funcioné Ia
Comisién de Seguimiento del IRAR creada por la Corte Suprema de Justicia de la
Provincia de Santa Fe aunque en esta oportunidad se amplié la némina de invitados
desde el Poder Ejecutivo Provincial, sometiéndose también a la institucion a diversos
monitoreos formalmente planificados como el que llevé adelante la Direccion Nacional
de Grupos Vulnerables de la Secretaria de Derechos Humanos de la Nacién; la
Defensoria del Nifo de la Provincia de Santa Fe y el Observatorio de DDHH de la
Universidad Nacional del Litoral. Las conclusiones obtenidas de estos monitoreos
sirvieron para generar nuevas rutinas de trabajo y accién hacia el interior del instituto
mds respetuosas de los derechos fundamentales de los jévenes;

Que, en la actualidad, con las reformas edilicias, normativas y
funcionales operadas, el IRAR ha ingresado en una situacién de mayor estabilidad
institucional lo que habilita a pensar en las reformas normativas necesarias para dotar a
esta institucién de un plexo legal que dé certeza y estabilidad, lo que en definitiva
motiva la normativa a dictarse por medio del presente;

Que, en la misma inteligencia, esta normativa serd el norte que
oriente el recorrido institucional que deberd seguir el establecimiento de régimen
cerrado de la zona norte de la provincia en su traspaso progresivo a un sistema de
gestion institucional conjunta como el que actualmente se desplega en IRAR;

Que, de esta forma, la normativa a dictarse se ocupa de los
lineamientos fundamentales del funcionamiento de esta clase de institutos. Debe
recordarse que los establecimientos de privacién de libertad en régimen cerrado
constituyen una excepcionalidad en la materia penal juvenil en virtud de lo normado en
los articulos 37° y 40° de la Convencidn de los Derechos del Nifo. Por ello, los mismos
deben ser ocupados de una manera muy cuidadosa y cuando todo otro recurso del
Estado en el punto haya sido infructuoso, y por el tiempo maés breve posible;

Imprenta Oficial - Santa Fe

Que, asimismo, debe apuntarse que el criterio para distinguir entre
establecimientos de régimen cerrado o de régimen abierto finca en las tareas custodiales
que existen en los primeros, en tanto que en los segundos las mismas no descansan en la
utilizacién de la fuerza publica ni en dispositivos fisicos. No obstante ello, debe tenerse
en cuenta la la Regla 11b° de las Naciones Unidas para la proteccién de los menores
privados de libertad, que dispone: “Por privacion de libertad se entiende toda forma de
detencion o encarcelamiento, asi como el internamiento en un establecimiento publico o
privado del que no se permita salir al menor por su propia voluntad, por orden de
cualquier autoridad judicial, administrativa u otra autoridad publica”. Por ello se
consideran a ambas clases de establecimientos como instituciones donde se practica la
privacién de la libertad, con el consiguiente uso restrictivo de las mismas y las

o) Que, bajo tales premisas, la normativa propuesta ensaya una

f ganizacién institucional acorde con la estricta diferenciacion de variables laborales
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deberdn regir hacia el interior de la institucién, derogdndose asimismo el

reglamento de tratamiento institucional oportunamente aprobado por el articulo 2° del
Decreto N° 1691/99;

Que ha intervenido la Direccién General de Asuntos Juridicos del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos por medio del Dictamen N° 00552 de fecha
11 de noviembre de 2015, y la Fiscalia de Estado, por medio del Dictamen N° 0553 de
fecha 24 de noviembre 2015;

POR ELLO:

EL GOBERNADOR DE LA PROVINCIA
DECRETA
ARTICULO 1° - Deréguese el articulo 2° del Decreto N° 1691/99.

ARTICULO 2° - Apruébase el Reglamento de Funcionamiento de los Establecimientos
de Régimen Cerrado de Menores Privados de Libertad de la Provincia de Santa Fe, el
cual como Anexo I forma parte integrante del presente acto.

ARTICULO 3° - Refréndese por el Sr. Ministro de Justicia y Derechos Humanos y por
el Sr. Ministro de Seguridad.

ARTICULO 4° - Registrese, comuniquese y archivese.

‘ / . ] é .
s : ERTO i
Dr. JUAN TR HARNE LEWIS ALBERTO LA

Dr. ANTONIO JUAN BONFATTI
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ANEXO I
DECRETO N°

REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO
DE ESTABLECIMIENTOS DE REGIMEN CERRADO
DE LA PROVINCIA DE SANTA FE

CAPITULO 1: Objetivo Institucional y Principios Generales

Articulo 1. Objetivo Institucional: Los Establecimientos de Régimen Cerrado
estan destinados a alojar por orden judicial adolescentes punibles imputados o
declarados responsables por la comision de un delito.

Articulo 2. Gestién Institucional Conjunta: Los establecimientos se
encontraran a cargo de la Direccién Provincial de Justicia Penal Juvenil
(DPJPJ) dependiente del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos con una
Unidad de apoyo del Servicio Penitenciario de la Provincia de Santa Fe (SPSF)
dependiente del Ministerio de Seguridad. El régimen operativo para ambas
unidades de organizacion sera de “Gestidon Institucional Conjunta” (GIC),
mediante la asignacién de variables prestacionales de ejecucidén especifica a
una y otra, segun lo dispuesto en el capitulo 2 del presente.

Imprenta Oficial - Santa Fe

Articulo 3. Principios Generales de Funcionamiento: Sin perjuicio de lo
dispuesto en las normas legales y reglamentarias pertinentes, la organizacion
de los establecimientos de régimen cerrado, el trato a los adolescentes
alojados y todas las tareas implicadas por dicho alojamiento, se ajustaran a lo
dispuesto por la Constitucion Nacional, el bloque de constitucionalidad federal,
especialmente la Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio, como
asi de cuerpos normativos afines como las Reglas Minimas de Naciones
Unidas para la administracion de Justicia de Menores (“Reglas de Beijing”),
Directrices de Naciones Unidas para la Prevencién de la Delincuencia Juvenil
(“Directrices de Riad”); Reglas de Naciones Unidas para la Proteccion de los
Menores Privados de Libertad; Conjunto de Principios para la Proteccion de
todas las Personas Sometidas a Cualquier Forma de Detencién o Prision,
Reglas Minimas para el Tratamiento de Reclusos, Principios y Buenas
Practicas sobre Proteccién de las Personas Privadas de Libertad en las
Ameéricas, Codigo de Conducta para los Encargados de Hacer Cumplir la Ley,
Reglas Minimas de Naciones Unidas sobre las Medidas No Privativas de la
Libertad (“Reglas de Tokio”) y la Constitucion de la Provincia de Santa Fe.

l,a;:ff“%} En particular, se estara a los lineamientos de la Doctrina de la Proteccion
> "1.\‘. Integral de Derechos, conforme a las leyes nacionales de Educacion 26206, de

S ¥Proteccion Integral de Nifos Nifias y Adolescentes 26.061, ley provincial 12.967
decretos reglamentarios, de donde surge la trascendencia e importancia de
s calidades y condiciones del personal que trabajara con adolescentes

mputados o responsables de infringir la ley penal.
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Articulo 4. Principios Generales de Funcionamiento: Reduccién de daios
y restitucion_de derechos: Los operadores de la DPJPJ y el SPSF
mantendran con los jévenes alojados un trato respetuoso y correcto, intentando
reducir los dafnos generados por la privacién de libertad y teniendo en cuenta la
especial vulnerabilidad que poseen los jovenes que resulten alojados en estos
establecimientos en virtud de su edad, sus condiciones econémicas, sociales,
educativas y su sometimiento a la justicia penal. En el mismo sentido, y en la
medida de las posibilidades, todas las acciones institucionales deben proveer a
la restitucion de los derechos que se encontraran vulnerados en el joven.

La Direccion de los establecimientos debe velar de manera especial por el
adecuado acceso de cada joven por las instancias de educacion formal que
correspondan y por un completo e integral aseguramiento de! derecho a la
educacion.

Articulo 5. Principios Generales de Funcionamiento. Progresividad y
Abordaje Interdisciplinario: El funcionamiento de los establecimientos de
régimen cerrado estara sujeto a los siguientes principios:

a) Progresividad: Se propendera a reducir la permanencia del mismo en
ambitos cerrados y promoviendo la ejecucién de cualquier medida
judicialmente dispuesta en instituciones de régimen abierto y/o en
programas que no impliquen la separacién del joven de su entorno
familiar y social.

b) Abordaje Interdisciplinario: el criterio que ha de imperar es el de la
unidad en la diversidad de roles y funciones. A estos fines, se
complementaran en sus tareas bajo la coordinacion y supervision de la
Direccion y mediante el ajuste, acuerdo y sincronizacion de actividades
realizado en reuniones periodicas de todos los equipos.
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CAPITULO 2: De Ia Gestién Institucional Conjunta

Articulo 6. Asignacion de Variables de Gestion: Sin perjuicio de las
necesarias instancias de colaboracién y coordinacién entre las unidades
administrativas comprometidas, a los fines de una adecuada diagramacion y
desarrollo de las acciones institucionales, se disponen las siguientes variables
de gestidn y sus consiguientes afectaciones exclusivas y detalladas en el art.
20. En este sentido, la DPJPJ tendra a su cargo lo siguiente:

a.- Direccion de la Institucion.

b.- Abordaje Profesional a través del Equipo Técnico.

c.- Servicio de Operadores Juveniles.

d.- Area Administrativa, Logistica y Habilitacién.

e.- Servicio de Cocina y Economato.

f.- Servicios Generales, Higiene institucional y Mantenimiento.
g.- Movilidad y Choferes.
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h.- Servicio Médico, Enfermeria y Farmacia.

Por su parte, y a los mismos fines institucionales, el SPSF tendra a su cargo lo
siguiente:

a.- Seguridad (externa e interna).
b.- Traslados de jovenes.

Cualquiera sea la indole de la tarea y/o la reparticion involucrada, la decisién
final correspondera con exclusividad a la Direccion del Establecimiento.

Articulo 7. Del Personal Afectado a la Gestién Conjunta: El personal
afectado a funciones institucionales bajo la presente modalidad de articulacion
conjunta, se regira en lo pertinente a su situacién de revista y condiciones
vinculares con la Administracién Publica Provincial, por las respectivas normas
de organizacién y regimenes funcionales aplicables en su caso a los agentes
de la DPJPJ (Ley N° 8525/79 “Estatuto del Personal Civil de la Administracion
Publica Provincial” y normas reglamentarias y Ley N° 8.381 “Ley Organica del
Servicio Penitenciario de la Provincia” y normas reglamentarias), asi como en
relacion a las cuestiones disciplinarias. Es obligacién del Director del
Establecimiento de comunicar a los responsables de cada Unidad de
Organizacion, de manera inmediata los supuestos disciplinarios que involucren
agentes de una u otra reparticién.

Imprenta Oficial - Santa Fe

En relacion al personal dependiente del SPSF afectado a tareas en IRAR,
mantendran su nivel escalafonario respecto de las relaciones en jerarquia
funcional penitenciaria verificadas en el cumplimiento de actividades
encomendadas en la sede institucional del IRAR. Todo ello, sin perjuicio de las
relaciones de jerarquia que se configuren en la organizacién interna de la
institucion. :

CAPITULO 3: De la Direccién

Articulo 8. Direccién:
La Direccién del Establecimiento estard compuesta por un director y un
subdirector. El director de la institucion sera el maximo responsable de
jerarquia institucional, correspondiéndole la coordinacién, decision, supervision
de las areas de gestion del servicio institucional y el ejercicio del poder
disciplinario sobre los adolescentes alojados en aplicacion del Cddigo de
Convivencia. Estara a cargo de un profesional formado en alguna de las
GrX. Siguientes disciplinas: de la salud, pedagdgicas, sociales o juridicas y sera
AN & . .. . P ‘
dependiente de la DPJPJ. Los requisitos antedichos no seran obstaculo para
~.ue cualquier persona con acreditacién plena y fehaciente de idoneidad
K Presente postulacion para ocupar los cargos de Direccion.

9

qﬁl subdirector sera el reemplazante legal ante la ausencia del director de la
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institucion.

CAPITULO 4: Ingreso, Alojamiento y Egreso de los Adolescentes

Articulo 9. Generalidades: El ingreso, alojamiento y egreso de los
adolescentes sera organizado y dispuesto por las autoridades pertinentes de la
DPJPJ siempre que exista una orden judicial de privacion de libertad. El
personal del SPSF, a requerimiento de la Direccidon del establecimiento,
colaborara aportando la informacion que le sea solicitada a los fines de
procurar un adecuado sistema de ingreso, alojamiento y egreso de los jévenes.

Articulo 10. Ingreso: La DPJPJ y/o la Subsecretaria de Asuntos Penales
fijaran los detalles y pormenores operativos de las condiciones y tareas
implicadas por el ingreso de un joven a la Institucion. En la misma se
contemplara obligatoriamente un examen fisico al joven y una entrevista
informativa relativa a las normas que rigen la Institucion, su situacién social y
procesal.

Articulo 11. Entrevista y formacion de Legajo:

En la entrevista de ingreso se recabaran los datos necesarios para iniciar la
confeccidon de un legajo relativo al joven alojado. En el legajo se debera
consignar como minimo los siguientes datos:
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a) Nombre y apellido.

b) Fecha de nacimiento y DNI.

c) Juzgado interviniente y datos de la causa penal.

d) Nombres y apellidos de progenitores o persona a cargo.

e) Domicilio, teléfono, seccional policial y barrio.

f) Otras relaciones filiares de relevancia.

g) el traslado y la libracion.

h) detalles de la notificacién de cada ingreso, traslado, liberacién del menor a
los padres y tutores a cuyo cargo estuviese en el momento de ser internado.

i) detalles acerca de os problemas de salud fisica y mental que fueren
conocidos.

Formacion de legajo: se deberan observar las siguientes pautas:

a) caratula que exprese el nombre y apellido del joven, fecha de ingreso y
juzgado interviniente.

b) actas de ingreso institucional (de ingreso, médica y profesional).

c) demas actuaciones o piezas escritas que registran los actos prevencionales,
judiciales e institucionales realizados, ordenados cronolégicamente y foliados.

Debe respetarse el orden cronolégico antedicho, a fin de agilizar su mejor
interpretacion y manejo.
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La Direccion del Instituto informara sin demoras a los progenitores o personas
a cargo del joven acerca de su ingreso , traslado, egreso, enfermedad,
accidente, defuncion o toda otra circunstancia relevante.

Articulo 12. Decision de alojamiento: La disposicién del lugar de alojamiento
deberd ser objeto de un riguroso estudio y reflexion por parte de las
autoridades y empleados del establecimiento con la finalidad de posibilitar el
que sea mas adecuado y evitar conflictos intra institucionales. Sin perjuicio de
la necesaria implicacién del personal interviniente, la decisién final relativa al
alojamiento es competencia de la Direccion.

Articulo 13. Egreso: El egreso del joven de la institucion sera dispuesto por
orden judicial, la que debera indicar la modalidad con que se practicara. A falta
de esta indicacién, la modalidad con que se realizara sera precisada por la
Direccion.

CAPITULO 5: Organizacion del Sistema de Seguridad Externa e Interna
del Establecimiento

— Articulo 14. Unidad del SPSF_encargada de la Sequridad del
Establecimiento:
La organizacién y ejecucion de tareas relativas a la seguridad externa e interna
del establecimiento corresponde a la unidad del SPSF destacada en el edificio.
La jefatura de dicha unidad corresponde al oficial que indique la Direccidn
General del SPSF, quien debera coordinar y subordinar su actividad a las
indicaciones de la Direccion.

Imprenta Oficial - Santa Fe

Articulo 15. Sequridad Externa: Conforme a las directivas que imparta el
Oficial a cargo de la Unidad y/o la Direccién del establecimiento, el Oficial de
Servicio realizara por si y/o a través del personal a su cargo las siguientes
tareas:

a) Distribuir el personal penitenciario en los puestos de guardia que se
considere pertinente cubrir a fin de evitar evasiones 0 invasiones,
responsabilizandose por el mantenimiento y uso del equipamiento provisto.

b) Llevar el control del ingreso y egreso de personas y cosas al
establecimiento.

FS—E¢S
,,/f \\\Superwsar el estado de funcionamiento de los portones, rejas, muros,
lambrados y accesos exteriores del Instituto, adoptando por si o solicitando
imedidas convenientes para su adecuado mantenimiento.

culo 16. Sequridad Interna: Conforme las directivas que imparta el Oficial




/9 rovincia c[e Santa je
/9 aa/er é{/]'ecuﬁua

13-

a cargo de la Unidad y/o la Direccion del establecimiento, el Oficial de
Servicio realizara por si y/o a través del personal a su cargo las siguientes
tareas:

a) Distribuira el personal penitenciario en los puestos de guardia que se
considere pertinente cubrir, a fin de mantener el orden, la disciplina y seguridad
interna, responsabilizandose por el mantenimiento y uso del equipamiento
provisto.

b) Dejard debida constancia en los libros pertinentes, e informara al personal
dependiente de la DPJPJ, los requerimientos o solicitudes efectuados por los
jovenes alojados.

En aquellos casos en que el celador o auxiliar a cargo del SPSF tomare
conocimiento de la ocurrencia de hechos que impliquen la iniciacion de algun
conflicto convivencial entre los alojados, debera poner en conocimiento de los
mismos a la superioridad y al personal de la DPJPJ, dejando constancia escrita
de tales circunstancias.

c) Tomara directa e inmediata intervencién sélo en aquellos casos en los cuales
resultara necesario resguardar la integridad fisica de los adolescentes y/o
garantizar la seguridad del establecimiento, los adolescentes alli alojados o el
personal, poniendo en conocimiento de tales circunstancias a la superioridad y
al personal de la DPJPJ.
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En situaciones conflictivas, el personal del SPSF debera priorizar el dialogo y
toda otra accién que no implique el empleo de la fuerza, con el propésito de
hacer recapacitar a los adolescentes.

En cuanto al uso de la fuerza u otros medios coercitivos, sera excepcional, de
ultima ratio y proporcionada, sélo en casos de gravedad, urgencia y necesidad,
por tiempo limitado e indispensable y para garantizar la seguridad, el orden
interno, la proteccién de los derechos fundamentales de los adolescentes
privados de libertad, del personal o de las visitas; con prohibicion de uso de
armas de fuego o letales al interior de los establecimientos, salvo cuando sea
estrictamente inevitable para proteger la vida de las personas, con supervision
de autoridad competente.

Los protocolos vigentes seran complementarios de este principio general de
actuacion.

d) Solicitara el apoyo de personal dependiente de Seguridad Externa para
S, resolver situaciones que por su magnitud ameriten la intervencion de un mayor
LN ’
< g,pumero de agentes.
GA)

S

)l El movimiento interno de los jovenes en los distintos sectores sera
ctgnvenido con el personal de la DPJPJ pudiendo estar a cargo de personal del
:/i

§
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SPSF en su totalidad, o a cargo de personal de la DPJPJ en su
totalidad, o efectivizarse con intervencién de ambas reparticiones.

Articulo 17: Requisa de lugares, visitas y jdvenes alojados: Las requisas
de lugares, visitas y jévenes alojados seran organizadas, diagramadas e
impiementadas por personal del SPSF, bajo la supervisién de la Direccion del
Establecimiento.

La requisa tendra por Unico objetivo verificar la existencia y/o tenencia de
elementos que pudieran afectar la seguridad del establecimiento y la normal
convivencia entre los adolescentes y personal, de conformidad a las pautas y/o
reglamentaciones que a su respecto se encuentran vigentes en el SPSF y en la
Institucion.

Las requisas deberan realizarse, en la medida de las circunstancias de
requerimiento de servicio, en presencia de personal asignado por la DPJPJ.

De las novedades que surjan de los procedimientos de requisa se dejara
constancia escrita en el libro respectivo, informandose a la superioridad y a la
Direccion de la Institucidn.

CAPITULO 6: Traslados de Jévenes fuera del ambito del Instituto.

Imprenta Oficial - Santa Fe

Articulo 18. Traslados: Los traslados de los adolescentes fuera del ambito del
establecimiento estaran a cargo de personal del SPSF y la diagramacién de los
mismos sera coordinada con el personal de la DPJPJ. Podra participar del
traslado el operador juvenil que fuere designado al efecto.

Articulo 19: Modalidad: El traslado se efectivizara en la manera que lo
disponga el Director de la Institucibn a menos que el oficio judicial
correspondiente se hubiere expedido indicando alguna modalidad especifica.

CAPITULO 7: Areas de gestién institucional.

Articulo 20: A las areas de Direccidon ya descriptas deben agregarse las
siguientes:

a)_Equipo Técnico Profesional: Es funciéon de este equipo velar, promover y

asegurar derechos que los adolescentes alojados en la institucién, dentro del

marco del sistema de responsabilidad penal juvenil, poseen como ciudadanos.

Tiene a su cargo, asimismo, la confeccidén de informes para ser remitidos a los
//,,f\-"{;;-:;:xi\ Tribunales y toda otra circunstancia que las relaciones entre la institucién y el
55 ~\Poder Judicial demanden.

) Servicio de Operadores Juveniles: Cuenta con el objetivo principal de
_acompanar y responder a las necesidades cotidianas y convivenciales de
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adolescentes que se encuentren alojados en el establecimiento.

c) Area Administrativa: Asiste a la Coordinacién en la gestion de recursos
humanos de la Direccion y en la atencién del despacho. A estos efectos debe
velar por el cumplimiento de leyes, decretos, resoluciones y demas
disposiciones vigentes vinculadas a la gestion administrativa.

c1) Habilitacion y Logistica: Entiende en el manejo tanto de compras y
rendiciones del establecimiento. Recepciona los pedidos de material y los eleva
a la superioridad evaluando su urgencia, importancia y necesidad. A tal efecto
debera evaluar las necesidades reales y modalidades operativas permanentes
o extraordinarias de las distintas areas. También es su competencia relevar el
funcionamiento del economato y la cocina, supervisando el cumplimiento de las
disposiciones referentes al tipo, calidad y cantidad de alimentacion.

c2) Servicio de Cocina y Economato: Debe organizar la alimentacion de los
jovenes, atendiendo la provision de los viveres necesarios y el cumplimiento de
los regimenes alimenticios establecidos por el rgano rector.

d) Servicios Generales. Higiene institucional. Encargada de toda tarea
vinculada con la limpieza general del establecimiento, observando y relevando
permanentemente la continuidad de aseo e higiene edilicia comun, y siendo
esto independiente de la realizacion de lo propio por cada area institucional.
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e) Mantenimiento. Se encarga de proporcionar oportuna y eficientemente, los
servicios que requiera. el establecimiento en materia de sostenimiento material
preventivo y correctivo a las instalaciones.

f) Movilidad y Chéferes: Encargados generales del transporte de personas y
cosas de incumbencia institucional. Su responsabilidad se extiende al cuidado
general de mdviles y su puesta permanente de sus capacidades operativas.

g) Servicio Médico/enfermeria y de Farmacia: Médico/enfermeria: Debe brindar
atencion de salud adecuada a los adolescentes alojados en el establecimiento,
sin perjuicio de disponer el traslado a un efector de salud cuando la
particularidad del caso asi lo requiera. EI médico y/o enfermero deberan
examinar a cada adolescente tan pronto como sea posible después de su
ingreso y ulteriormente tan a menudo como sea necesario, en particular para
determinar la existencia de una enfermedad fisica 0 mental, y tomar en su caso
las medidas necesarias, informando a la Direccién del Establecimiento. A los
i =mismos fines el cuerpo de enfermeria serd también qmen prevenga sobre
\\tuamones generales a presentarse y vinculadas con el area.

dicamentos como también de sustancias asépticas generales dentro del
sf,ablemmlento dando soporte técnico a todas las tareas asistenciales del



Imprenta Oficial - Santa Fe

-

/9 rovincia zle Sanfa je
/9 oa/er g/"ecuﬁl/o

-16-
mismo.

CAPITULO 8. Estandares de actuacion. Documentos.

Articulo 22. Protocolos. Cédigo de Convivencia: La Direccion Provincial de
Justicia Penal Juvenil, a fin de formalizar la actuacién del servicio institucional
segun areas y materia, elaborara los correspondientes protocolos de trabajo.

El Ministerio de Justicia y Derechos Humanos dictara un Cédigo de
Convivencia en el que se prevean las conductas consideradas infracciones por
parte de los jovenes alojados en las instituciones, sus correspondientes
sanciones Y el procedimiento para su determinacion.

Articulo 23. Cupos. Sobrepoblacién. La Subsecretaria de Asuntos Penales
determinara la capacidad de alojamiento de cada instituto y lo comunicara
periddicamente al Poder Judicial. Si se superara dicha capacidad, el Director
de la Institucion hara saber dicha circunstancia a los Juzgados pertinentes y a
la Camara Penal.
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