RESOLUCION N® ...

ADMINISTRACION '
PROVINCIAL DE p
IMPUESTOS . /1N
Provincia de Santa Fe Sk
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SANTA FE “Cuna de la Constitucion Nacional’, L 1 A U 2010
VISTO:

El Expediente N° 13301-0289031-7 del registro del Sistema de
Informacion de Expedientes referido a la boleta digital del Impuesto Inmobiliario y Patente
Unica sobre Vehiculos y a la implementacion de la Credencial de Pago y pago sin boleta
de dichos tributos en sustitucion de la boleta de pago tradicional, y;

CONSIDERANDO:

Que, en el marco de la reformulacion de procedimientos
administrativos, conforme a un proceso de modernizacion de la Administracion Provincial
de Impuestos, resulta necesario avanzar en la sustitucion de las boletas en soporte papel
que actualmente se remiten a los domicilios de los contribuyentes para que puedan
realizar el pago del Impuesto Inmobiliario y Patente Unica sobre Vehiculos;

Que el soporte papel es un instrumento que, sin perjuicio de lo que
representa intrinsecamente, requiere del ticket emitido por la institucién bancaria o del
extracto bancario para acreditar el pago del concepto tributario en caso de requerirse su
exhibicion;

Que por la dinamica de la organizacion y las politicas de
despapelizacion que viene llevando a cabo la administracion tributaria, en el marco de
desarrollos tecnologicos tendientes a mejorar las tareas de gestion tributaria, se requiere
implementar medidas para reducir los tiempos, gastos de impresion y distribucion que
es0s elementos imponen;

Que se hallan dadas las condiciones técnicas para que la boleta de los
impuestos de emision adquiera caracter digital, y a partir de la adhesion, el contribuyente
pueda recepcionar a través del correo electronico declarado, la comunicacion de
vencimiento y la opcion de impresion de la boleta o credencial de pago;

Que en el mismo sentido y en la busqueda de un sistema de pagos que
sea mas simple, seguro, que brinde agilidad, exactitud y garantia, la Administracion
Provincial de Impuestos dejara de imprimir y distribuir las boletas tradicionales en soporte
papel y, en su reemplazo, desarrollo la Credencial de Pago y el pago sin boleta;

Que dicha Credencial de Pago constituira un documento unico el cual
permitira -al contribuyente y/o responsable que opte en el afio fiscal por el pago en forma
presencial en las cajas de las entidades bancarias y servicios de pago habilitados- abonar
el anticipo o cuotas del Impuesto Inmobiliario y Patente Unica sobre Vehiculos;

Que a tal efecto la Credencial de Pago contara con la informacion
necesaria que al ser capturada por la caja de los bancos o servicios de pagos habilitados,
permitira la identificacion del concepto tributario que corresponda y el contribuyente y/o
responsable indicara el anticipo, cuotas o pago total del afio corriente que pretenda
abonar;
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Que ademas, el pago sin boleta lo podra realizar quien opte por hacerlo
en forma presencial en las cajas de las entidades bancarias y servicios de pago
informando al cajero determinados datos propios del concepto tributario que pretenda
abonar;
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Que se propone instaurar un modelo dotado de los actuales atributos
disponibles con elementos de seguridad de caracter informatico sin que ello menoscabe la
esencia del sistema de cobranza de los tributos de emision;

Que para la implementacion de los nuevos medios de pagos se ha
trabajado con el agente financiero de la Provincia de Santa Fe quien procedio a la
adecuacion de los mecanismos de cobro para sumarse al objetivo de la despapelizacion
que se plantea;

Que para el desarrollo e implementacion de la Credencial de Pago vy el
pago sin boleta, han tomado intervencion conforme a sus respectivas competencias la
Direcciéon General de Coordinacion y la Direccion de Seguridad de Informacion de la
Administracion Provincial de Impuestos y la Sectorial de Informatica dependiente de la
Secretaria de Ingresos Publicos y Finanzas del Ministerio de Economia;

Que la presente se dicta en uso de las facultades conferidas por los
articulos 19, 21 y cc del Codigo Fiscal (t.0. 2014 y modificatorias);

Que la Direccién General Técnica y Juridica ha emitido el Dictamen N°
273/2018 de fs. 10, no encontrando objeciones de indole legal que formular;

POR ELLO:
EL ADMINISTRADOR PROVINCIAL DE IMPUESTOS
RESUELVE:

ARTICULO 1°-  Apruébase la aplicacién informatica denominada “Adhesion a mi boleta

digital’, mediante la cual los contribuyentes y/o responsables del
Impuesto Inmobiliario y de la Patente Unica sobre Vehiculos podran suscribirse para su
recepcion via correo electronico.

ARTICULO 2°-  Dicha aplicacién se encontrara disponible en el sitio de la Provincia de

Santa Fe a través del acceso directo: www.santafe.gov.ar/apiboletas y
se acceder] al servicio siguiendo el procedimiento descripto en el Anexo | que se aprueba
y forma parte de la presente resolucién general.

ARTICULO 3°-  Apruébase la Credencial de Pago cuyo modelo obra en el Anexo I que
forma parte de la presente resolucion general.

Dicha credencial reemplazara la boleta de pago en soporte papel, la cual se remitia al

domicilio del contribuyente informando el anticipo, cuota o pago total del afio corriente que

debia abonar del Impuesto Inmobiliario y Patente Unica sobre Vehiculos.

ARTICULO 4°-  La Credencial de Pago sera utilizada por los contribuyentes y/o respon-
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sables como Unico documento papel, cuando opten por el pago en
forma presencial en las cajas de las entidades bancarias y servicios de pago habilitados.
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ARTICULO 5° - Dicha Credencial de Pago contiene la informaciéon correspondiente a
la identificacion del inmueble o vehiculo que sera capturada por el

cajero quien seleccionara, segun lo que solicite el contribuyente y/o responsable, el

anticipo, cuota o pago total anual del Impuesto Inmobiliario y Patente Unica sobre

Vehiculos que pretenda abonar.

Como comprobante de pago los contribuyentes y/o responsables recibiran un ticket que

contendra como minimo los siguientes datos:

a. Nombre del Banco Cobrador o Servicio de Cobranza o su numero

Nombre de Sucursal bancaria o su numero

Numero de Terminal

Fecha y hora

Numero de Cajero

Numero de transaccion u operacion

Identificacion del pago

. Importe abonado

Los pagos realizados con posterioridad a la fecha de vencimiento dispuesta para cada

anticipo o cuota por la Administraciéon Provincial de Impuestos se le adicionaran los

intereses previstos en el articulo 104 del Cédigo Fiscal (t.0. 2014 y modificatorias).

@ oap o

ARTICULO 6°- Habilitase la opcion del pago sin boleta cuando el contribuyente y/o
responsable opte por el pago en forma presencial en las cajas de las

entidades bancarias y servicios de pago habilitados.

A tal efecto el contribuyente debera informar al cajero datos que identifican al concepto

tributario, como el anticipo, cuota o pago total anual que pretende abonar.

Para el caso del Impuesto Inmobiliario: Numero de Partida Inmobiliaria, Apellido y Nombre

o Razoén Social, Documento de |dentidad, domicilio de ubicacion del inmueble. El cajero

podra consultar sobre otros datos para confirmar que corresponda al concepto que se

quiere abonar.

Para el caso de Patente Unica sobre Vehiculos: Nimero de chapa patente, Apellido y

Nombre o Razén Social, Documento de Identidad o Clave Unica de Identificacion

Tributaria o Laboral (CUIT/CUIL). El cajero podra consultar sobre otros datos para

confirmar que corresponda al concepto que se quiere abonar.

ARTICULO 7°- Modificase la denominacion de los tramites habilitados en el sitio
www.santafe.gov.ar/tramites Impuesto Inmobiliario — Impresion de
Boleta y Patente Unica sobre Vehiculos — Impresion de Boleta los cuales quedaran de la
siguiente manera:
» www.santafe.gov.ar/tramites Impuesto Inmobiliario: Impresién de Boleta/Credencial
de Pago.
o www.santafe.gov.ar/tramites Patente Unica sobre Vehiculos: Impresion de Boleta/
Credencial de Pago.

ARTICULO 8°- Lo dispuesto en relacion al Servicio “Adhesién a Mi Boleta Digital” entra
ra en vigencia a partir del 01/08/2018.

La Credencial de Pago y el Pago sin boleta del Impuesto Inmobiliario entraran en vigencia

y estaran habilitadas las cajas del Nuevo Banco de Santa Fe SA y los Santa Fe Servicios
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a partir del 01.08.2018, pudiendo abonarse exclusivamente desde la Cuota 4/2018 en
adelante .

La Credencial de Pago y el Pago sin boleta de la Patente Unica sobre Vehiculos entraran
en vigencia y estaran habilitadas las cajas del Nuevo Banco de Santa Fe SA y los Santa
Fe Servicios a partir del 01.09.2018, pudiendo abonarse exclusivamente desde la Cuota
5/2018 en adelante.
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ARTICULO 9°- Registrese, publiquese en el Boletin Oficial, comuniquese por
| Newsletter Institucional a través de la Direccion General de
Coordinacion General y archivese.

7 -
i)

Al

|
n C <=V =_
’ —C,PN, LUCIANO E. MOHAMAD
< ADMINISTRADOR PROVINCIAL
Administracion Pcial, de impuestos
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ANEXO |
PROCEDIMIENTO
ADHESION A MI BOLETA DIGITAL
Mediante el presente anexo se dispone el procedimiento que deberan seguir los
contribuyentes y/o responsables del Impuesto Inmobiliario o Patente Unica sobre
Vehiculos para adherir a la recepcion via correo electrénico.

PROCEDIMIENTO:
El Contribuyente accedera a través del sitio www.santafe.gov.ar/apiboletas y seleccionara
el tramite Contribuyentes Impuesto Inmobiliario y Patente Unica sobre Vehiculos:
Adhesion a mi boleta digital.
El sistema mostrara las opciones:

« Adhesion

« Desuscripcion

« Modificaciones

ADHESION:
Al ingresar el sistema muestra como predeterminada la opcion Adhesion a traves de la
cual podra realizar la suscripcion completando los siguientes campos:

DATOS DEL SOLICITANTE

CUIT/CUIL: El campo siempre debe completarlo la persona humana que realiza el tramite
de adhesion a la boleta digital. Al realizar la carga de la Clave Unica de Identificacion
Tributaria o Laboral (CUIT/CUIL) el sistema completa automaticamente el campo Apellido
y Nombre.

E-MAIL: Debera completar el E-Mail y repetir E-Mail. El dato del correo electronico
declarado constituira el domicilio electronico que tendra la Administracion Provincial de
Impuestos para comunicacion.

Después de terminar de cargar el E-Mail de despliega la opcion:

CELULAR: Es de carga obligatoria y el sistema consultara si quiere recibir informacion a
través de mensajes al teléfono celular, debiendo completar el nimero de teléfono
teniendo en cuenta el siguiente formato: +549 luego Caédigo de éarea sin el O (por ejemplo
si es 0342 debe cargar 342) y el nimero de celular sin considerar los dos primero digitos,
es decir el 15.

Una vez que se completan los conceptos indicados precedentemente se debe seleccionar
el boton Cargar Partidas/Patentes y se habilita la opcion:

PARTIDAS/PATENTES a adherir

En “Impuesto” se visualiza un desplegable mediante el cual debera seleccionarse si la
adhesion sera Impuesto Inmobiliario o Patente.

Seleccionado el concepto tributario se procedera a la carga del numero de la partida
inmobiliaria o patente automotor y automaticamente se informara el domicilio de ubicacion
del inmueble o tipo de vehiculo respectivamente.

Se completa el texto que se visualiza en la imagen, luego se selecciona el boton Agregar
se incorporan a continuacion las partidas inmobiliarias o patentes automotor por las
cuales adhieren a la boleta digital.

Si desea incorporar otra partida inmobiliaria o patente automotor vuelve a repetir el
procedimiento descripto precedentemente.

S
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El sistema permitira por cada Clave Unica de Identificacion Tributaria o Laboral
(CUIT/CUIL) y correo electronico la adhesion de hasta un maximo de 10 (diez) partidas y
patentes.

Se procede a confirmar la/s adhesion/es realizadals, el sistema le informa que se han
cargado satisfactoriamente y que recibira al correo electronico declarado la informacion de
la adhesion y en el mismo se le dird lo siguiente: “Por favor, confirme la adhesion
haciendo clic aqui . Esta adhesion tendra efecto sélo al haber recibido su confirmacion de
recepcion de éste correo.”

DESUSCRIPCION:

Realizada la suscripcion a la adhesion de la boleta digital el sujeto podra revocar la misma
ingresando en la opcion desuscripcion.

Tendra que completar el campo Clave Unica de Identificacion Tributaria o Laboral
(CUIT/CUIL) y correo electronico.

Se procede a confirmar la desuscripcion, el sistema le informa que recibird al correo
electronico declarado la informacion de los conceptos por el cual habia adherido y en el
mismo se le dira lo siguiente: “Hemos registrado la Desuscripcién de su adhesion a la
Boleta Digital. A partir de la proxima emisién ya no recibird informacion de cuotas y
vencimientos de las partidas de Impuesto Inmobiliario o Patentes que tenia adheridas.
Estos son los objetos imponibles que correspondian a dicha adhesion: Impuesto:
Patente/Inmobiliario — Partida/Patente - Descripcion”

MODIFICACIONES:

Realizada la adhesion a la boleta digital, el sujeto podra modificar la misma ingresando en
la opcion modificaciones.

Tendra que completar el campo Clave Unica de Identificacion Tributaria o Laboral
(CUIT/CUIL) y correo electronico.

El sistema habilita la opcion:

Modificacion de Datos del solicitante

En esta opcion se puede modificar el celular y el e-mail, ademas se habilita la opcion:
PARTIDAS/PATENTES a adherir

En Impuesto se visualiza un desplegable mediante el cual debera seleccionarse si la
adhesion sera Impuesto Inmobiliario o Patente.

Seleccionado el concepto tributario se procedera a la carga del numero de la partida
inmobiliaria o patente automotor y automaticamente se informara el domicilio de ubicacion
del inmueble o tipo de vehiculo respectivamente.

Se completa el texto que se visualiza en la imagen, luego se selecciona el boton Agregar
se incorpora a continuacion las partidas inmobiliarias o patentes automotor por las cuales
adhieren a la boleta digital.

Si desea incorporar otra partida inmobiliaria o patente automotor vuelve a repetir el
procedimiento descripto presentemente.

Se procede a confirmar las modificaciones realizadas, el sistema le informa que recibira al
correo electronico declarado y en el mismo se le dira lo siguiente: “Hemos recibido
modificaciones a su adhesion a la Boleta Digital, quedando la misma de la siguiente
manera”, informando la modificacién de los datos de contacto y describiendo las partidas
y/o patentes como quedaran luego de las modificaciones realizadas.

l
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ANEXO I
CREDENCIAL DE PAGO

IMPUESTO INMOBILIARIO:

La Credencial de Pago contara con los siguientes datos:

« Apellido y Nombre o Razén Social
o Numero de la Partida Inmobiliaria
» Domicilio

« Localidad

« Cadigo de pago electrénico

SANTA ' | Bancos Habilitados
l Nuevo Banco de Santa Fe (NBSF)
| -Santa Fe Servicios de NBSF

|

:

I

i

] 1

- ] 1

! ; 1 i

INMOBLARQ : Gmm. 1 )

URBANO U RB i " 1 Otros medios de pago. :

i : m | -Red de Cajercs Link o Baneico i

. . : ! -Homebanking Link o Baneico .'

| APELLIDO Y NOMBRE 1RO.PARTIDA: ' t
I 1 & x ]

! BpiEe LOCALIDAD llngresa en www sanlafe gob ar/apibolelas para suscribirte a Mi :

:mgos de pago elecironico ' igital, imprimir tus boletas, relmprimir tu credencial de pa !

i Link: 000000000000000000 ““IHII"“HNmmlll“m‘"“““l"m 1go y adherir al Débito Automatico en cuentas bancarias para ob-
' Bapelge: 000000000000000 '

|
! 05916 03012 13303 00065 l

PATENTE UNICA SOBRE VEHICULOS:

La Credencial de Pago contara con los siguientes datos:
« Apellido y Nombre o Razén Social
« Numero de la chapa patente
» Domicilio
» Localidad
« Cadigo de pago electronico

! Bancos Habilitados: -

: -Nusvo Banco de Santa Fe (NBSF)
| -Santa Fe Servicios da NBSF

Ciros medios de pago:

]
]
1
1
1
1
1
1
1
1
i
L]

w -Red de Cajeros Link o Banelco
-Homabanking Link o Banelco

APELLIDOC ¥ MOMBRE PATENTE

DOMICILIO LOCALIDAD

Ingu:sa en waww, santafe gob ar/apiboletas para suscnbirte a M :
bolem dlguai imprirnir lus boletas, reimprimir tu credencial de pa- ,

Cadigos de pago elecironice
e WM v o ~oon s s
Banglce: 00 .

063?5 44853 gmm tenef un 5% de Descuenio. |
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